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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan iizemeltet és
ezaton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2022. évi vizikdozmi lizemeltetési tevékenységé-
rol.

Tarsasagunk harom igazgatosag és 6t fomérnokség ala tagozodva latja el feladatait.
Jaszladany a Nyugati Région beliil a Jaszberényi Uzemmérnokségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az tigyfélszolgalati iroda Jaszapati, Damjanich ut 8. szam alatt érhetd
el.

Szakmai tevékenység

A telepiilésen a vizmii lizemeltetés szempontjabol megfeleléen mikodik, viszont a kdzeljovo-
ben vérhat6 a sziir6toltetek kimeriilése, majd ezek cseréje annak érdekében, hogy az 5/2023.
(I.12.) Kr. rendeletnek megfeleld ivovizet tudjunk biztositani a lakossag részére.

A jovore nézve szamolni kell a telepiilésen népességszam és infrastrukturalis novekedéssel,
ezek figyelembevételével parhuzamosan kell novelni a meglévé vizbazist és a vizmii kapa-
citasat. Kiilon figyelmet kell forditani a telepiilés kornyezetvédelmére a vizbazis védelme ér-
dekében, valamint az eldregedett azbesztcement anyagli vezetékek cseréjét is eldtérbe kell he-
lyezni.

A szennyvizhalozaton ilizemeld atemeldkben 1€v0 szennyviz szivattyuk nagyfokl javitasat,
cseréjét a lakossdg nem megfeleld csatornahasznélata miatt siirtin cserélni, javitani kell.

Pénziigyi adatok — vizikozmii hasznalati dij alakulasa
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz dgazat 2920183
Hasznalati dij - szennyviz adgazat -
Hasznalati dij 0sszesen 2920183
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz dgazat 9220 730
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat 848 132
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek 6sszesen 10 068 862
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I. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, miikodése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régié és az orszag
egyik legjelentdsebb vizikdozmii szolgaltatoja, mely jelenleg harom nagy éallami tulajdont re-
gionalis és tobb telepiilési rendszert iizemeltet. Hat varmegyében (Jasz-Nagykun-Szolnok,
Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdi-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 254 telepiilésen, tobb
mint 700 ezer lakost latunk el a kdzegészségiigyi eldirasoknak megfelel6 mindségli €s meny-
nyiségll ivovizzel. Tevékenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tiszti-
tasa, kornyezetiink védelme. A régié mezdgazdasagi ¢€s ipari vizigényeinek kielégitéséhez
csatornak tizemeltetésével, ontd6zoviz biztositasaval jarulunk hozza.

A lakossagi viz- és szennyviz-szolgaltatasi dijak 2013-ban tortént befagyasztasa, a rezsicsok-
kentés, valamint a csokkend vizfogyasztas ellenstilyozasa érdekében egyre nagyobb hangsulyt
fektetiink az lizemeltetés hatékonysagara. Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatarsaink meg-
feleldi szakmai fejlodésének €s képzésének tdmogatasat, valamint az elavult mikodtetd esz-
kozeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis eszkozok beszerzését is.

A Térsasag szervezeti atalakitdsok kovetkeztében az elmult években harom igazgatosag (Mii-
szaki-, Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag) és 6t fomérndkségre (Operativ-, Allami Létesitmé-
nyek-, Keleti Régio-, Kozépsoé Régio-, Nyugati Régié Fomérnokség) tagozodik.

A Nyugati Régié Fémérnokség harom varmegyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Csongrad-Csa-
nad, valamint Pest megyében), 68 telepiilésen szolgaltat ivovizet, valamint biztositja a
szennyvizelvezetést és szennyviztisztitast. Ezen feladatokat harom iizemmérndkség koordi-
nalja, jaszberényi, nagykatai, torokszentmiklosi kozpontokkal.

Tarsasagunk az dnkormanyzatokkal korrekt, hatékony egytittmiikodésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek kdszonhetden valosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmi haldzatban.
Mig 2020-ban és 2021-ben a covid-jarvany rott tobbletfeladatokat Tarsasagunkra, addig
2022-ben az aszalyos iddjaras. Bar a Nyugati-régidban néhany telepiilésen ivoviz korlatozast
kellett bevezetni a legkritikusabb iddszakban, kollégaink mindent megtettek, hogy az a legro-
videbb ideig tartson. Folyamatos készenléttel, fokozott odafigyeléssel és ellendrzésekkel biz-
tositottuk az ivovizet. Az elmult idészakban tobb 6nkormanyzattal is egyeztettek szakembere-
ink azokrdl a vizikozmi fejlesztésekrdl, termeldkut felajitasokrol, 0y kut furasardl, melynek
megvalosuldsaval elkertilhetd a jovében a vizkorlatozas.

Kiemelt feladatunk, hogy tizemeltetéként a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziiljiink, el-
végezzik az ezt megalapozé karbantartasokat, a vizhalozati veszteségeket csokkentsiik a rej-
tett csOtorések felderitésével, illetve a hibaelharitdsok idében torténd elvégzésével. Mindeze-
ken tul, a rendkiviili extrém vizfogyasztas esetére rendelkezni kell vizkorlatozasi tervvel, me-
lyet 2022-ben megkiildtiink az 6nkormanyzatok részére.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara fokozottan odafigyeltiink az el-
mult esztenddben: az eldre tervezett karbantartasi €s egyéb munkdinkat igyekeztiik id6ben
kommunikélni a Felhasznalok felé, erre a jovoben is torekedni fogunk. A nem konkrét ese-
ményhez kotott aktudlis, hasznos informéciokat a sajton keresztiil, honlapunkon vagy kézvet-
leniil a Felhasznalokhoz szo6lva, szdmlalevélhez csatolva, sot - a még jobb lathatosag kedvéért
- a boritékon feltiintetve juttattuk el a lakosokhoz. Tobb esetben kozvetleniil az onkormanyza-
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tot kértiikk meg arra, hogy segitsenek a lakosok tajékoztatasaban honlapjukon, kozosségi felii-
leteiken vagy hirdetdtablakon feltiintetve a kézérdekii informacidinkat.

Tarsasdgunk kiemelten fontosnak tartja kornyezetiink, vizeink védelmét. Az egyre forrobb
nyarak miatt elkeriilhetetlen a tudatos vizfelhasznalas. Igyekeztiink a legkiilonb6zobb csator-
nakon felhivni a lakosok figyelmét a viztakarékossagra. A 2023 nyardig tart6 szemléletforma-
16 palyazatunk részeként szamos, a Nyugati-régioban miikodod iskolaban tartottunk ismeretter-
jesztd, szemléletformald orakat, ellatogattunk példaul Nagykorti, Kdotelek, Jaszladany, Jasz-
kisér, Toszeg oktatasi intézményeibe. Néhany JNSZ varmegyei rendezvényre is kitelepiiltiink,
itt a felndtteket igyekeztiink megszolitani. Els6sorban a vizvédelemre és a helyes csatorna-
hasznalatra biztatjuk az iskoldsokat és a felnotteket egyarant.

A palyazattol fliiggetleniil szamos onkormanyzat vett és jelenleg is vesz részt a 2021-ben in-
dult Zold tizenet szemléletformalod kezdeményezésiinkben, melynek részeként feliiletet bizto-
sit Tarsasagunk kornyezetvédelemmel, csatornahasznalattal foglalkozo cikkeinek, posztjai-
nak. Uzeneteinkkel a Felhasznaloinkat célozzuk meg. Ezt a sorozatot 2023-ban is folytatjuk.

Kiilonosen biiszkék vagyunk arra, hogy 2023. év elején elnyertiik a ,,Csaladbarat hely munka-
hely” tantisité védjegy mindsitést. Hissziik, hogy egy vallalat csak akkor lehet sikeres, ha oda-
figyeliink arra, hogy a munka nem létezik kiegyensulyozott maganélet nélkiil.

Tobb mint fél évszazados lizemeltetési €s szakmai tapasztalatunknak, tovabba az utobbi évek-
ben végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhazéasainknak, tarsadalmi szerepvallalasa-
inknak koszonhetden céglink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikozmii
szolgaltatdjava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és a Jaszladany Nagykdzség Onkormanyzata kozott,
2012. junius 30. napjan helyi kozmiives ivovizellatasra, valamint 2016.julius 13. napjan koz-
milves szennyvizelvezetési- és tisztitasi kdzszolgaltatas ellatdsara 15 év hatarozott idtartamra
1étrejott bérleti-lizemeltetési szerzodés VI.7. pontjaban foglalt kotelezettségének eleget téve
készitette el Tarsasagunk jelen Beszamolot a 2022. évi vizikozmii lizemeltetési tevékenységé-
rol.

2022 évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasokrol tajékoztatd

e A 823/2021. (XII. 28.) Korm. rendelet modositotta az egyes ivovizminOség-javitasi,
szennyviz-elvezetési €s -tisztitasi, valamint hulladékgazdalkodési beruhazasokkal 6sz-
szefiiggd kozigazgatasi hatosagi ligyek nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelentd-
ségll liggy¢ nyilvanitasarol szolo 272/2017. (IX. 14.) Korm. rendeletet.

e A Beliigyminiszter a tartdosan vizhidnyos iddszak kezdetét az orszadg egész teriiletén
2022. marcius 21. napjaval, a tartésan vizhianyos idészak végét 2022. oktdber 31.
napjaval allapitotta meg.

e A Magyar Energetikai ¢és Kozmii-szabalyozasi Hivatal elndke 5/2022. (VI. 20.)
MEKH rendeletével modositotta a szolgaltatandd adatok korére vonatkozd szabalyo-
kat.
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e A 229/2022. (VI. 28.) Korm. rendelet mddositott egyes villamos energia targyu rende-
leteket.

e A 4/2022. (VI. 30.) TIM rendelet mddositotta a villamos energia egyetemes szolgalta-
tas arképzésérol szolo 4/2011. (1.31.) NFM rendeletet.

e Az 5/2022. (V1.30.) TIM rendelet médositotta az egyetemes szolgaltatok részére vétel-
re felajanlott foldgazforras és a hazai termelésti foldgdz mennyiségérdl és ararol, vala-
mint az igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérdl szold 67/2016. (XI1.29.)
NFM rendeletet, valamint a f6ldgaz biztonsagi készlet mértékérdl szold 59/2021. (XII.
15.) ITM rendeletet

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet modositotta a 1étfontossagu rendszerek és léte-
sitmények azonositasarol, kijelolésérdl és védelmérdl szolo 2012. évi CLXVI. térvény
végrehajtasarol szold 65/2013. (I11. 8.) Korm. rendeletet.

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet mddositotta az allami beruhdzasok kodzponti
nyilvantartasardl és ellendrzésérdl, valamint az allami vagyonnal valé gazdalkodasrol
sz0l6 254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet mddositasardl szolo 469/2016. (XII. 23.)
Korm. rendeletet.

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet mddositotta a viziigyi igazgatasi és a viziigyi,
valamint a vizvédelmi hatosagi feladatokat ellato szervek kijelolésérol szold 223/2014.
(IX. 4.) Korm. rendeletet, valamint a Magyarorszag telepiilési szennyviz-elvezetési és
-tisztitasi helyzetét nyilvantartd Telepiiléssoros Jegyzékrdl és Tajékoztatd Jegyzékrol,
valamint a szennyviz-elvezetési agglomeraciok lehatarolasardl szolé 379/2015. (XII.
8.) Korm. rendeletet.

e Magyarorszagi szennyvizszolgéltatasokrdl és ivovizellatasrol késziilt 2021/2022. évi
nemzeti jelentésérdl szolo 1411/2022. (VIIIL. 18.) Korm. hatarozat.

e Az dnkormanyzati tulajdonu vizikdzmii-szolgéltato tarsasdgok miitkodésének biztosita-
sadval kapcsolatban a veszélyhelyzet iddszakaban alkalmazandé szabalyokrol szold
475/2022. (XI. 24.) Korm. rendelet.

o Kornyezeti €és Energiahatékonysagi Operativ Program 2. prioritasi tengelyén egyes
ivovizmindség-javitd projektek 0sszkoltségnovelésérdl, valamint a Kornyezeti és
Energiahatékonysagi Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapitasarol
sz0l6 1084/2016. (II. 29.) Korm. hatdrozat modositasarol szold 1575/2022. (XI. 28.)
Korm. hatdrozat.

e A vizikdzmi-szolgaltatok és ellatasért felelosok adatszolgaltatasi kotelezettségérol
sz616 13/2019. (X. 4.) MEKH rendelet moédositasarol szolo 17/2022. (XII. 21.) MEKH
rendelet.

e Egyes allami vagyongazdalkodést érintd kormanyrendeletek modositasarol szolod
604/2022. (XII. 28.) Korm. rendelet.

e Egyes ivovizmindség-javitasi, szennyviz-elvezetési és -tisztitasi, valamint hulladék-
gazdalkodasi beruhdzasokkal Osszefiiggd kozigazgatasi hatdsagi ligyek nemzetgazda-
sagi szempontbol kiemelt jelentdségli liggyé nyilvanitasarol szolo 272/2017. (IX. 14.)
Korm. rendelet médositasardl szolo 621/2022. (XII. 29.) Korm. rendelet.

e A Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi dijainak
mértékérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feligyeleti dijak és egyéb bevételek
beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara €s visszatéritésére vonatkozo szabalyokrol
sz0l6 1/2014. (III. 4.) MEKH rendelet modositasarol szolo 12/2022. (X1. 15.) MEKH
rendelet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamolodja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatando6 népesség: 5.310 £6 (2022.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rovid bemutatdsa:

JASZLADANY ViZMU

Yas srulfat

adagolas

EMnOy adagolis
|

-

Teérszinti tarelo
450 m?

halézad szivarom

Gaztalanitd

Szurdfelads szivans /
«—— Kontakt-lknegyenlito medenre{,f

Klorozo '

/
LY tszapsziklkaszto/

ﬁ -------------

tiréspont ]i}ﬂl'

vizhaldzat

1 = Vizbazis

A kutak nyersvize a gaztalanitora keriil, majd az alatta elhelyezett kontakt-kiegyenlitd tartaly-
ba folyik le. Az idejut6 vizhez vegyszereket adagolnak a vas-mangan oxidacidjdhoz, valamint
az arzén eltavolitasdhoz, amelyek a kavicssziiron tapadnak meg. Innen tovabb jut az aktivszén

2 = Viztisztitas

Viz utja a kutaktol a fogyasztoig...

3 = Viztarolas, halozatra termelés
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toltetli sztir6kre, (KOI és TMH) amelyeken a szerves-anyag eltavolitasa és az ammoniamente-
sités torténik meg. A THM szlirOberendezésrdl mar a tisztaviz — hypoval torténd fertStlenités
kozben- a térszini taroloba jut, innen pedig nyomasfokozo szivattyl juttatja a halozatba és a
100 m*-es viztoronyba. A viztisztitast és a haldzatra juttatast, szamitogép vezérli.

A vizmii mértékadoé kapacitisa: 1 450 m’/d

Vizmiitelep és vizhdlozat allapota:

e Jaszladany két tizemeld kutja normal lizemmenet alatt kielégiti a vizigényeket, azonban
miiszaki hiba esetén a vizellatas akadalyokba iitkozhet. Indokolt a vizmiitelepen 1évo 1. sz.
kut feljitasa, illetve tételes koltségbecslés készités javasolt annak mérlegelése érdeké-
ben, hogy felujitasa vagy 0j kut furdsa gazdasagosabb.

e A kozeljovoben varhato a sziir6toltetek kimertilése, majd ezek cseréje annak érdekében,
hogy az 5/2023. (I.12.) Kr. rendeletnek megfeleld ivovizet tudjunk biztositani a lakossag
részeére.

e A viztornyok feliilvizsgélata 2022-2023-as évben elkezd6dott. Ennek soran a feltart hiba-
kat javitani sziikséges.

e A vizhdlozaton tovabbra is talsulyban (80 %) van a régi azbesztcement (AC) vezetek,
amelyen sok a csotorés. Esedékes a régi vezetékek folyamatos feltjitasa.

e A jovore nézve szamolni kell a telepiilésen népességszdm ¢€s infrastrukturalis ndvekedés-
sel. Mind ezek figyelembevételével parhuzamosan kell novelni a meglévd vizbazist és a
vizmi kapacitasat is. Kiilon figyelmet kell forditani a telepiilés kornyezetvédelmére a viz-
bazis védelme érdekében.

2022, évi vizszolgdltatassal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny’1 5¢8 2022.
egység
Vizmiitelep felyjitdsok/beruhazasok db 4
Vizmiitelep karbantartasok/javitdsok db 6
Vizhalozat feltjitasok/beruhdzasok db 0
Vizhalozat karbantartasok db 135
Vizhaldzat csotorés javitasok db 131
Rendkiviili események db 4

A vizhalozatok karbantartasa tartalmazza a tizcsapok ¢€s kozkifolyok ,,megnyitasos” vizsgala-
tat is.

Vizmiitelep felujitasok/beruhdzdsok:
A vizmiitelepen a gaztalanitdé berendezések felujitasa, a tisztaviztarolo tulfolydcséd athelyezé-
se, aktivszén szlir6k toltetcseréje és 1 db szivattyl felajitasa valosult meg.

Vizmiitelep karbantartdsi/javitdasi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi és eseti javitdsi munkak elvégzésén til a tarozok évi kétszeri mo-
sasat és fertdtlenitését végezziik, valamint 4 db ivoviz szivattyu javitas volt.

Vizhdlozat karbantartasi munkdk:

Az éves kétszeri halozat mosatas mellett, folyamatos a tlizcsapok és kozkutak ellendrzése €s
karbantartasa.

A csétorések szama gerinc vezetéken 52 db, bekotd vezeteken 79 db volt.
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Szolgaltatott viz mindsége:

Az ivoviz mindségérol és az ellendrzés rendjérdl a 201/2001. (X.25.) Kormanyrendelet
(Kmr.) rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fénél nagyobb lakosszamot ellaté vizmiivek
ellendrzése a megyei kormanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatdsagi szervének hatas-
kore, mig az ennél kisebb vizmiivek kdzegészségiigyi szempontbol a kistérségi népegészség-
ligyi intézetek feliigyelete ala tartoznak.

A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi litemterv szerint torténik a szolgalta-
tott ivoviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmivek Zrt. Vizsgalo-
laboratérium Debreceni telephely a NAH éltal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsga-
l6laboratériuma végez.

2022-ben az elvégzett vizsgalatok szdma: 67 db, ebbdl megfeleld mintaszam: 40 db, kifoga-
solt mintaszdm: 27 db volt.

Altaldnossagban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technologia miiszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.
- Elvégezziik az érintett elosztohalozat ¢s mintavételi hely fert6tlenitését, mosatasat.

- Végiil az akkreditalt laboratoriumtdl ismétld mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirdsnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérocserék:
A teleptilésen 2022-ben 6sszesen 310 db vizmérd orat cseréltiink le.

Rendkiviili események:
2022.02. ho A vizmiitelepen elvégzet gyorstesztek alapjan emelkedett ammoniumszint tapasz-
talhatd. Az ammonium értéke a haldzatra mend vizben 1,5 — 2,5 mg/1 érték kozott mozgott!
A vizkezeld technoldgian azonnali feliilvizsgalatot végeztiink, aldbbiakban leirtak szerint:
- A torésponti klorozas feliilvizsgalata Lit Duna Kft. szerz6dott partner bevonasaval
- Folyamatiranyit6 rendszer, vezérlés feliilvizsgalata
- Pneumatikus rendszer feliilvizsgalata Jasz-Gépszer Kft szerzodott partner bevonasaval
- KOI sziir6k regeneralasa, recirkulacios eljarassal
- KOI sziir6k fizikalis feliilvizsgalata

Megallapitas: A torésponti klorozas nem folyamatos, mivel a klorreaktorban nincs megfeleld
nyomads. A reaktor felado szivattyui nem kapnak megfeleld vizmennyiséget a KOI 2-3 sziir6k-
rél, tovabba teljes szlirési médban a KOI 2 és KOI 3 sziird talfolyik, igy megallapithato,
hogy a szlir6kon nincs meg a megfeleld atfolyas, mely a mellékletben csatolt képen lathato.

A KOI szlir6koén kompresszoros (levegds) lazitdsok hatdsara sem lett megfeleld eredmény. A
KOI sztir6kben 1év6 toltetek elhasznalodottak, elmorzsolodtak, allaguk, pordzussa valt, emiatt
sziikségessé valt a toltetanyagok cseréje.

2022.06. ho a vizmi tisztaviz tarozdjanal szivargast tapasztaltunk.

2022.08. h6 A vizmiitelepen aramsziinet volt, ennek kovetkeztében a telepen lizemeld 3.sz.
halozati szivattyt meghibasodott. A 2 sz. hdlozati szivattyd is szervizben van, igy a vizmiite-
lep tartalékszivattyu nélkiil tizemelt.

2022.10 h6é A vizkezeld technologian {iizemeld PE tartdlyok csatlakozd vezetékein
torések, nagymértékli  szivargasok keletkeztek, melyek a biztonsagos {izemeltetést
veszélyeztetik.
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1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitdsi technolégia ismertetése:

JASZLADANY Szennyviztisztitasi technologia

TFH kiegyenlito _ _
tarola tarozé re-cirkulacio

beérkedp szennvviz

nszadék,
homok

elfolyo viz a valyabol

o
o it s o . -
iszapsila
Tisztitott viz itemelése a Zagyvaba Iszapprés

atemeld akna itemel 6 szivattyn

I.j"'_"‘

-

Elszallitas Iszapdeponailas

Szennyviztisztitasi technolégia folyamatabraja

A telepiilésrdl 6sszegylilt szennyvizet a végatemeld aknabol a benne 1évo szivattyt a mecha-
nikai tisztitosorra szallitja, valamint ide emelik fel a szippantott szennyvizet is. A levalasztott
racsszemét konténerbe keriil, a folyékony szennyviz pedig, - az uszadék €s homokfogén ke-
resztil -, az eleveniszapos - bioldgiai tisztitbmedencébe jut. Itt, mikroorganizmusok bontjak le
a szennyviz szervesanyag tartalmat. A megtisztitott szennyvizet a befogadoba vezetik, az
iszap pedig préselés utdn, az iszaptaroloba keriil. Kiszaradas utan, elszallitjdk az Osszegytilt
racsszeméttel egyiitt. A szennyviztisztitd telep miikodtetését szamitogép végzi, ami monitoron
kovethetd.

A szennyviztisztito telep mértékado kapacitdsa: 500 m’/nap.

Szennyviztelep, illetve csatornahdlézat dllapotjellemzése:

A szennyviztelep allapota miiszakilag megfelel, minden berendezés iizemszertiien miikddik.
A csatornahalézat és az atemeldk is miiszakilag megfeleld allapotban vannak, folyamatos a
karbantartés, az dtemeldket negyedévente kotelezéen egyéb probléma esetén esetileg is taka-
ritjuk, a szivattytkat karbantartjuk.
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2022, évi csatorna szolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny’1 S¢8 2022.
egyseg

Szennyviztelep feltijitasok/beruhdzasok db 2
Szennyviztelep karbantartasok/javitdsok db 14
Csatornahalozat feltjitasok/beruhdzéasok db 0
Csatornahalézat karbantartasok db 51
Csatornahal6zat dugulas elharitasok db 43
Rendkiviili események db

Miikodtetd eszkozallomany fejlesztése db 1

Szennyviztelep felujitasi/beruhdazasi munkak:
2 db szivattyu felujitasa valdsult meg.

Szennyviztelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi s eseti javitasi munkak elvégzése ¢és 2 db szivattytjavitasa tortént
meg.

Csatornahdlozat felujitdasi/beruhdzdsi munkdk:
15 db szennyvizatemeld szivattyl javitasa, 51 db dtemeld takaritas-javitas, valamint 43 dugu-
las elharitas tortént.

Tisztitott szennyviz mindsége:

2022-ben 12 Onellendrzési mintavétel volt. A téli honapok kivételével a kibocsatott tisztitott
szennyviz mindsége a megengedett hatarérték kozeli volt. Osszesen 159.702 m® volt az éves
kibocsatott tisztitott szennyviz mennyisége.

A Jéasz-Nagykun-Szolnok Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdosag Jaszladany telepiilési
szennyviztisztitd telep, mint kibocsatdo 2022. év folyaman kibocsatott tisztitott szennyvizére
az eldirt kibocsatasi hatarértékek tallépése miatt 2.107.337- Ft. vizszennyezési birsagot sza-
bott ki.

Rendkiviili események:
A szennyviztelepen a homokfogd medence ¢€s a kiegyenlit atemeld kozotti szennyviz vezeték
eltorott.
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2. Ertékesitési teriilet beszamoloja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatdsa soran biztositja Felhasznaloi részére az
igyintézés teljes korli lehetdségét. Ennek érdekében személyes tligyfélszolgalati irodat is mii-
kodtet, Jaszapati, Damjanich 1t 8. szam alatt.

Emellett Felhasznaloink telefonon, elektronikus csatorndkon €s postai tton is intézhetik iigye-
iket az alabbi elérhetéségeken:

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelent6:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacio:  https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Tarsasagunk a lakossagi vizméréket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti iddszakban
részszamlat bocsatunk ki. A kiegyensulyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasol-
juk Felhaszndloinknak, hogy fogyasztasi szokésaikat figyelembe véve, a részszamlakhoz ko-
zoljenek Térsasagunkkal havi ataldny mennyiséget, vagy minden honapban jelentsék be a
pontos mérdallast, az alabbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciot kovetoen:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil_applikacio

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata régzités)

A mérdallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyl felhasznél6i azonositd szam

- vizmérd gyari szamanak utolso 4 karaktere
- mérdallas

Fontos kiemelni, hogy a hazi ivovizhalozat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellendrzésérdl és sziikség szerinti karbantartasarol sajat koltségén a Felhasznalonak kell gon-
doskodnia, igy megeldzhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségii vizelfolyas, mely komoly
koltséget jelenthet az adott felhasznalasi helyen. Itt kiilon kiemelnénk a fagy elleni védelem
fontossagat az 0szi idészakban, €s ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos torekvésiink, hogy a szolgaltatas szinvonalanak emelése Felhasznaldink szamara,
beépitve mitkodésiinkbe a modern technika biztositotta lehetdségeket. Célunk, hogy olyan
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szolgaltatova valjunk, ahol az tigyfelek kiszolgalasa a legmagasabb mindségben, a mai kor el-
varasainak megfelelden torténjen.

Javasoljuk felhasznaléinknak, hogy egyenlitsék ki szamlijukat kényelmesen, gyorsan,
korszerii fizetési modokkal:

Csoportos beszedési megbizés:
A csoportos beszedési megbizas megadasahoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldaldn

talalhat6 szerzddéses folyoszamla szama.
A TRV Zrt. GIRO azonosit6 szdma: A11265832T216

Online bankkartyds befizetés
Kényelmesebb iligyintézéshez mobil applikacion keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is

van lehetdsége a szamldinak kiegyenlitésére.

E-szamla igénylése:

Az ingyenes Dijnet szamlabemutat6 rendszer segitségével a Tarsasag altal kibocsatott szam-
lak elektronikus formdban, az interneten keresztiil tekinthetok meg. A szamlak kiegyenlitése
igény szerint torténhet bankkartyaval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbi-
zassal, eseti banki atutaldssal, vagy akdr okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazassal. Az
elektronikus szamlakat digitalis alairassal és idObélyegzéssel latja el Tarsasagunk, melyek a
hatalyos jogszabalyoknak megfelelden igazoljak, hogy a szamla adott iddpontban az adott tar-
talommal keriilt kiallitasra.

Az elektronikus szdmla eldnyei:

nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd

egyszerl, gyors, biztonsagos, id6talld

kornyezetbarat, kornyezettudatos

AN NI NN

A szolgaltatas igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalan (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatarsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nytjtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolasaban és az ligyintézésben!

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Ivoviz (m?) 2021. 2022. Eltérés
Lakossagi 220 795 210 091 -10 704
Kozileti 22 587 22 772 185
Osszesen 243 382 232 863 -10 519
Szennyviz (m*) 2021. 2022. Eltérés
Lakossagi 130 253 129 005 -1 248
Kozileti 20 425 19 123 -1 302
Osszesen 150 678 148 128 -2 550
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Megnevezés 2021. 2022. Eltérés
Ivoviz bekotés szam 2377 2371 -6
Szennyviz bekotés szam 1420 1450 30
2.3 Szamlazas
adatok ezer Ft-ban
Bevételek 2021. 2022. Eltérés
Ivoviz agazat
Lakossag 52 141 50 586 -1 555
Koziilet 5625 6 154 529
Ivoviz agazat 6sszesen 57 766 56 740 -1 026
Szennyviz agazat
Lakossag 35076 33 657 -1419
Koziilet 5242 5420 178
Szennyviz agazat 6sszesen 40 318 39 077 -1241
Arbevétel dsszesen 98 084 95 817 -2 267
2.4 Kintlévoség kezelés
adatok ezer Forintban
Kintlévéségek 2021. 2022. Eltérés
Lakossag 42 394 49 752 7 358
Koziilet 48 205 157
Osszesen 42 442 49 957 7515
adatok ezer Forintban
Kintlévoségek alakulasa . _—
2022.12.31. lakossag koziilet
30 napon beliil 3398 155
31-60 nap 1187 28
61-90 nap 924 22
91-180 nap 3 609 0
181-365 nap 7 697 0
366 napon tul 32937 0
Osszesen 49 752 205
Osszes kintlévéség Lakossag + Koziilet 49 957
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2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasasi tevékenység

2021. 2022. Eltérés (db)
Leolvasas 2134 2471 337
Diktalas 1 406 1 984 578

3. Gazdasagi teriilet beszamoloja

3.1 Felujitasok, potlasok és karbantartasok, javitasok koltségei

adatok Ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett javitasok 2021. 2022.
Ivoviz haldzat javitas koltsége 11907 15 552
Ivoviz kezelés javitas koltsége 5973 4462
Szennyviztelep javitas koltsége 405 1370
Szennyvizhalozat javitas koltsége 7 930 11109
Nem sajat eszkozon végzett javitasi koltség osszesen 26 215 32 493

adatok Ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett felujitasok 2021. 2022.
Ivoviz felujitas 6sszege 530 9221
Szennyviz felujitas Gsszege 7 520 848
Nem sajat eszkozon végzett felujitasok osszesen: 8 050 10 069
3.2 Onkormianyzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének valtozasa és

kozmiifejlesztési hozzajarulas alakulasa

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz dgazat 2.920.183
Hasznalati dij - szennyviz agazat -
Hasznalati dij 6sszesen 2.920.183

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz dgazat 9220 730
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz 4gazat 848 132
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek 6sszesen 10 068 862
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adatok Forintban

Hasznalati dij tfer!lé’re ’kiszémlézott tételek - Szamlaszam: Teljesités | Nett sszeg
Ivoviz agazat
Ferrum-Inox Aqua-Bulid Kft. FRRMN-2022-31
sz. szamla tovdbbszamlazdsa. Jaszladdny vizmii- o0 6057185 20220922, 288 414 Ft
telepen tisztaviz tarozo talfolydcsd befalazé kari-
mak cseréje.
Jacobi Carbons GmbH CI-G-5043250 sz. szamla
tovabbszamlazasa. Jaszladany vizmitelepen ak- 9420067972 2022.10.11.. 6 771 600 Ft
tivszén csere.
Grundfos Markaszerviziink altal végzett Grund-
fos CR 64-2 tipust, gysz: B96123530 szivattyu 9420068247 : 2022.09.05. 792 100 Ft
feluyyités.
LIT Duna Kft. EINV000000279 sz. szamla to-
vabbszamlazasa. Jaszladany vizmiitelepen klor- 9420071172:2022.09.14.. 1368 616 Ft
gazadagolo rendszer felujitasa.
Osszesen 9220 730 Ft
adatok Forintban
Hasznalati dij terhere' klrszamlazott tételek - Szémlaszam | Teljesités = Nett6 dsszeg
szennyviz agazat
Bir6 Mihaly Ev. BM-2022-24 sz szdmla tovabb
szamldzasa. Grundfos SLV.65.65.11.2.50B tipu-: 9420055872 : 2022.03.02. 424 066 Ft
su, gysz: 9610657700004135 szivattyu felqjitas
Bir6 Mihaly Ev. BM-2022-25 sz szdmla tovabb
szamlazas. Grundfos SLV.65.65.11.2.50B tipu- 94200558741 2022.03.02 424 066 Ft
su, gysz: 9610657700004113 szivattyu feluyitas.
Osszesen 848 132 Ft

adatok Ezer Forintban

Kozmiifejlesztési hozzajarulas Netté Osszeg
Kozmiifejlesztési hozzajarulas — ivoviz agazat 2022 év 153
Kozmiifejlesztési hozzajarulas — szennyviz dgazat 2022 év 385
Kozmiifejlesztési hozzajarulas 6sszesen 538
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A telepiilésen a beszamolasi iddszakban selejtezésre nem keriilt sor.
Ezen beszdmol6 4tadasaval a TRV Zrt., mint lizemeltetd a jogszabalyok altal eldirt beszamo-

lasi kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2023. m4jus 15.

Tisztelettel:

Kanyasi Rea Kocza Imre
mb. vezérigazgatd fomérnok
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