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BESZÁMOLÓ AZ INTÉZMÉNY 2021. ÉVI SZAKMAI MUNKÁJÁRÓL 
 
 
Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 13. §-a alapján az állami fenntartó legalább 
évente egyszer ellenőrzi és ennek alapján átfogóan értékeli a személyes 
gondoskodást nyújtó szociális intézmény működését.  
 
Ellátó és szolgáltató funkciója keretében az alábbi ellátásokat biztosítja az 
intézmény: 
  
 Szociális alapellátás keretében: 

Házi segítségnyújtás 
Étkeztetés 
Idősek Nappali ellátása 

 
 Szakosított szociális ellátás keretében: 

Idősek ápoló, gondozó otthoni ellátása 
 

Az Ozoróczky Mária Szociális Központ magába foglalja az időskorúak teljes körű 
ellátását Jászladány Nagyközségben: 
 
Alapszolgáltatást:-   szociális étkeztetést   80-90 fő/nap 

-    házi segítségnyújtást           40-45 fő 
- időskorúak nappali ellátását  10 fő/ engedélyezett létszám. 
 

Az szociális alapszolgáltatások az intézmény új „. számú telephelyén működnek, a 
Petőfi Sándor utca 4/b-ben 
 
Szakosított ellátást:- idősek otthonát  131 ellátottal,  
   Központi telephely :  110 fő 
   1 számú telephely:   21 fő 
 
 

  



ALAPSZOLGÁLTATÁSOK:0 
 
Házi segítségnyújtás: 
 
A feladatellátás szakmai tartalma: 
 

2016. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   41 fő 
2017. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   44 fő 
2018. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   39 fő 
2019. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   34 fő 
2020. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   36 fő 
2021. év december 31-én házi segítségnyújtásban részesült:   36 fő 

  Tárgyév folyamán ellátásba vettek száma:      13fő  
Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek száma:     13fő  
 

Jászladány nagyközség közigazgatási területén élők szociális alapellátásának területi 
ellátása. 
A házi segítségnyújtás olyan gondozási forma, amely az igénybe vevő önálló 
életvitelének fenntartását - szükségletinek megfelelően - lakásán, lakókörnyezetében 
biztosítja. A házi gondozó feladatai ellátása során segítséget nyújt ahhoz, hogy az 
ellátást igénybe vevő fizikai, mentális, szociális szükséglete saját környezetében, 
életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, meglévő 
képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével biztosított legyen.  
A házi segítségnyújtást az intézményvezető által kiállított szakvéleményben 
meghatározott napi gondozási szükségletnek megfelelő időtartamban, de legfeljebb 
napi 4 órában kell nyújtani.  
A szolgáltatás gyakoriságára vonatkozóan figyelembe kell venni a házi 
segítségnyújtást igénylő szakvéleményben megállapított gondozási szükségletének 
időtartamát, de ha a szolgáltatást igénybe vevő nem igényli a szakvélemény szerinti 
óraszámot, a szolgáltatást az általa igényelt időtartamban kell nyújtani. 
Az elmúlt években több alkalommal olyan ágyba fekvő idős embert láttak el a házi 
gondozók, akiket a kórházak otthonukba bocsájtottak. Ilyenkor az intézmény 
raktáraiból betegágyakat adtunk „kölcsön”, hogy az idős ember komfortérzetét és 
nem utolsó sorban a gondozónők munkáját segítsük. 
Valamennyi ellátásban részesülővel megállapodást köt az intézményvezető a 
szolgáltatás tartalmát illetően (a megállapodás-tervezetét a szakmai programunk 
tartalmazza, melyet az ellátott egyéni szükségleteihez igazítunk). 
Van, akinek életkorából adódóan egészségi állapota romlik, esetleg kórházi 
kezelésre is szorul, de otthoni ápolása eredményeképpen állapota javul. A 
gondozásból kikerülés oka idősotthoni ellátás igénybe vétel és haláleset volt, a 
szolgáltatásunkat nem mondta vissza egyetlen gondozottunk sem.  
 
 
A vészhelyzet kihirdetése után át kellett gondolni az alapszolgáltatás működtetését 
az 1 számú telephelyen, ezért átköltöztettük ideiglenesen a Bölcsőde épületébe.2021 
év júniusáig ebben az épületben dolgoztak a kollégák. Ebben az időszakban a TOP-
4.2.1-15 pályázat keretében megvásárlásra került egy Dácia Dokker 
személygépkocsi. Az autóval naponta 30 adag ebédet szállítunk ki szociális 
étkeztetés keretében. A Dacia nagy segítség volt a bevásárlások során valamint a 
vásárolt áru kiszállításában is. A „Mária” Gyógyszertárral szóbeli megállapodást 
kötöttünk, hogy a gondozónők soron kívül kerülnek kiszolgálásra egy állandó 



idősávban. 
A tavaszi zárás idején az tapasztaltuk, hogy a járványhelyzeten túl az 
elmagányosodás jelentette a legnagyobb gondot a területen élő időseknél. A 
pandémia miatt komoly feladatot jelentett a napi védekezés, valamint a folyamatos 
szűrések is. Több esetben Cocid19 fertőzött idős beteget láttak el kollégáink.  
A pandémia miatt a gondozónők nagyon nagy fizikai és lelki tehernek voltak kitéve. A 
tárgyi eszközök vonatkozásában folyamatosan biztosítottuk a fertőtlenítő szereket és 
a védőeszközöket, melynek nagy részét központi keretből kapta az intézmény. / 
maszkok, kéz- és felületfertőtlenítők, kesztyűk, védőruhák stb./ 
 
Az alapszolgáltatásban dolgozó kollégáink 100% be lett oltva. 
 
A főállású és közcélú foglalkoztatásban részt vevő házi gondozók tevékenységével 
kapcsolatban panasz nem érkezett hozzám. A fentiek alapján elmondhatom, hogy a 
gondozási terv összeállítása az ellátott igényeinek és szükségleteinek megfelelően 
történik, és megfelelő. 
 
Ellátottak száma 36 fő: ebből férfi 8 férfi, nő 28 fő 
 
2021 évben a házi segítségnyújtás térítési díja 900,-Ft/gondozási óra, nem változott. 
 
Házi segítségnyújtás térítési díj bevétele: 939.530,- Ft. 
 
Személyi feltételeket nézve Házi Gondozó Szolgálatunknál 2021 évben 5 fő főállású 
hivatásos gondozónő tevékenykedett. A főállású munkavállalóink közül 4 fő 
szakképzett, 1 fő szakképzetlen. 2021 év szeptemberéig 1 fő közcélú munkavállaló 
segítette munkánkat, akinek szociális gondozó és ápolói végzettsége van.  
Ekkor egy főállású szakképzett munkavállaló szülési szabadságra ment, akinek a 
helyét a közcélú kolléga vette át. Sajnos az elmúlt időszakban nem találtunk 
megfelelő munkavállalót közmunka programban, így sajnos egy fővel kevesebb 
gondozó látja el az egyre összetettebb feladatokat. 

 
2021. évben a tárgyi feltételek folyamatosan biztosítottak voltak. 
A TOP 4.2.1.-15 „Szociális alapszolgáltatások fejlesztése Jászladányon” című 
pályázatban 89 millió Ft értékben az intézmény új épülete a Petőfi Sándor 4/b alatt 
elkészült május végére. Az új épület felszerelése és berendezése a mi feladatunk 
lett, aminek nagyon örültünk. Az épület berendezése után 2021. június 22-én az 
alapszolgáltatásban dolgozó kollégát átköltöztek az intézmény 2 számú telephelyére. 
Az új építésnek, a felújításoknak és az új eszköz beszerzéseknek intézményünk egy 
új és korszerű épülettel bővült, ahol magas színvonalon tudjuk a hozzánk fordulókat 
ellátni. 
 
 
Étkeztetés:  
 
Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi 
egyszeri meleg étkeztetéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguknak, illetve 
önmaguknak és eltartottjaik részére tartósan, vagy átmeneti jelleggel nem képesek 
biztosítani. Étkeztetésben kell részesíteni azt az igénylőt, illetve általa eltartottat is, 
aki kora, vagy egészségi állapota miatt nem képes a napi egyszeri meleg 
étkeztetésről más módon gondoskodni. 
A fogyatékos, pszichiátriai beteg, hajléktalan, szenvedélybeteg személyek részére is 



lehetőséget kell biztosítani az étkeztetés igénybe vételére, amennyiben ők nem 
képesek arról gondoskodni. Az ellátottak jelentős többsége idős korú, de fogyatékkal 
élő, szenvedélybeteg és pszichiátriai betegségben szenvedőknek is biztosítunk 
étkeztetést. 
Az ellátás étkeztetés esetében is az ellátott kérelmére történik. 
 
Az ellátottak részére a Napközi Konyháról – egyéb főzőhelyről - hétköznap, napi 
egyszeri meleg ételt biztosítunk.  A szociális étkeztetést igénybe vevő személyesen 
is elviheti ebédjét a Napközi Konyháról, vagy azt ott helyben elfogyaszthatja. 
Amennyiben egészségi állapota ezt nem teszi lehetővé, az ételt tiszteletdíjas 
gondozók segítségével házhoz szállítjuk.  
A házi szociális gondozók a házi segítségnyújtáson túl átlagosan 75-90 főnek 
szállítanak ebédet, melyben tiszteletdíjas gondozók segédkeznek napi 1,5-2 órában. 
A gondozónők mellett egyre kevesebb ebédhordót találunk az étel kiszállítására.  Az 
autóval naponta 30 adag ebédet szállítunk ki szociális étkeztetés keretében. 
 
A feladatellátás szakmai tartalma: 
 
2016. év december 31-én ellátásban részesült:    73 fő 
2017. év december 31-én ellátásban részesült     75 fő 
2018. év december 31-én ellátásban részesült:    99 fő 
2019. év december 31-én ellátásban részesült:    91 fő 
2020. év december 31-én ellátásban részesült:    90 fő 
2021. év december 31-én ellátásban részesült:    86 fő 
Tárgyév folyamán ellátásba vettek száma:               28 fő 
Tárgyév folyamán ellátásból kikerültek:     31 fő  
 
Az ellátásból kikerültek esetében az elmúlt években idősotthoni beköltözés, illetve 
elköltözés, vagy haláleset miatt szűnt meg az ellátás. 2021-től sajnos új szolgáltatás  
a szociális népkonyha megjelenése óta a szociális étkeztetésben részesülők száma 
csökkent. 2021 évben kb. 1500 adaggal kevesebb adag étel került kiszállításra. 
Ennek automatikus következménye a térítési díj, valamint az ellátottak után járó 
állami normatíva csökkenése is  
Valamennyi ellátottal megállapodást kötünk a szolgáltatás tartalmára vonatkozóan. 
A szolgáltatás minőségéről el kell mondanom, hogy az utóbbi időszakban az étel 
minőségével kapcsolatos negatív észrevétel nem jutott el hozzám.  
Amennyiben a NÜVI Konyhán takarítási szünet vagy leállás van, az intézmény 
konyhája főz a szociális étkeztetésben részesülőknek. 
 
Tárgyi feltételek biztosítottak voltak. A TOP- 4.2.1.-15 pályázatban tervezett autó 
megvásárlásra került és napi 25-30 adag ebéd kerül vele kiszállításra a település 
különböző részein.2020 évben a kollégáknak 5 db új kerékpár került megvásárlásra. 
 
2021 évben 17.658 adag ebédet szállítottunk ki. 
 
A szociális étkeztetés térítési díja 690,-Ft/adag/nap elvitellel, 790,-Ft/nap/adag 
kiszállítással 2019. április 01-ével. 
 
Térítési díj bevétel szociális étkeztetésben: 13.401.355,- Ft. 
 
 
 



Idősek Nappali ellátása: 
 
Az Idősek Klubja nappali gondozást biztosít mindazon nyugdíjkorhatáron felüli 
személyek részére, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést 
nem igényel. Azok a 18. életévüket betöltött személyek is jogosultak erre az ellátási 
formára, akik egészségi, illetve szociális helyzetüknél fogva erre rászorulnak.  
A 8 fő ellátottból 3 fő demens ellátott. 
Az új telephelyen igyekszünk kialakítani a nappali ellátás rendszerét. A járvány idején 
nem volt lehetőség a személyes találkozásra, klubfoglalkozásokra. A kapcsolattartás 
csak az ellátottak ruháinak mosásra és a fürdésre korlátozódott. 
 
  
Idősek Otthona 
 
Az Idősek Otthona teljes körű ellátást biztosít, ellátási területe Jász – Nagykun – 
Szolnok Megye. 
Az Idősek Otthona 131 férőhellyel 2 telephelyen működik, az engedélyezett 
férőhelyeknek megfelelően, mely 2017 októberében változott a következőképpen: 
központi telephely 110 férőhely, 1 számú telephely 21 férőhely. 
Gondozási egységeinkben a szolgáltatást igénybevevők 1-2-3-4 ágyas szobákban 
kerülnek elhelyezésre.  
 
 Várakozók száma: 61fő 
 
A térítési díj 2019. április 1-étől: Központi telephely:3.850,-Ft/nap 
            1 számú telephely: 4.300,-Ft/nap 
 
 
Az Idősek otthonában folyó szakmai munkánkról:  
 
2020. március 9-én a COVID-19 vírus megjelenésére és elterjedésére való tekintettel 
Müller Cecília Országos Tiszti főorvos elrendelte a szociális intézmények bezárását 
határozatlan időre az idősek egészségének védelmében.  
Ezen időponttól teljesen átalakult a mindennapi élet és a munkarend az 
intézményben. Minden területen más és más intézkedések léptek életbe, ami nagyon 
megnehezítette a mindennapi munkavégzést. 
  
Célunk: Szakmai tevékenységünk színvonalának emelése, a lakók élet 
minőségének fejlesztése. 
Javítani a betegápolás színvonalát - ápolási eszközök biztosításával. 
A szakemberek elméleti és gyakorlati tudásának fejlesztése, speciális ismeretek 
elsajátítása. 
Új rendeletek követése. 
 
Feladatunk: A rendszeres orvosi felügyelet biztosítása mellett a szakmai team 
részéről a gondos ápolás, lehetőség szerinti rehabilitáció, pszichés gondozás, 
gyógyszerellátás, valamint az állapotjavuláshoz szükséges gyógyászati 
segédeszközök biztosítása.  
 
 
 
 



Munkánk során, különös figyelmet kell fordítani az alábbiakra: 
 

 Tiszteletben kell tartani az idős ember autonómiáját és függetlenségét. Fontos, 
hogy az idős ember önellátási képesség csökkenése mellett is meg tudja 
őrizni méltóságát. 

 Kiemelkedő figyelmet kell fordítani arra, hogy hangnemünkkel, 
magatartásunkkal, munkavégzésünkkel mindenkor az idős emberek iránti 
maximális tiszteletet és egyben az adott helyzetnek, állapotnak megfelelő 
bánásmódot tanúsítsunk. 

 Ügyelnünk kell arra, hogy a lakók jogai ne sérüljenek.  
Munkavégzésünk során törekednünk kell arra, hogy az intézményi légkör nyugodt, 
családias, szeretetteljes, harmonikus legyen.  
 
Egészségügyi ellátás  
 
Célja: a betegségek kialakulásának megelőzése, az egészség védelme, a már 
kialakult betegségek korai felismerése és gyógyítása. 
A megromlott egészségi állapot lehetőség szerinti helyreállítása, rehabilitációja. 
 
Intézmény orvosa Dr Bakos Beáta orvosi feladatát vállalkozásban végzi, 
megállapodás alapján.  
Az egészségügyi ellátás keretében heti 6 órában két alkalommal vizitet tart, szerda 
és csütörtöki napokon délután, 14 órától – 17 óráig. 
 
Diétás nővéri feladatokat heti 4 órában Rontó Anikó dietetikus látja el. 
 
Cukorbeteg diétát kapott:  35 fő 
 
Gyógyító megelőző tevékenység 
Alapvető feladat: a kórós folyamat megelőzése, késleltetése. 
 
Cél: időben felismerhetővé váljanak azok a kóros állapotok, melyek veszélyeztetik az 
egyén és a közösség egészségét. 
Szűrővizsgálatok:  
Vérnyomásmérés, pulzus, vércukorszint ellenőrzés (naponta, hetente, havonta) 
orvos utasításának megfelelően történt, melyet az erre a célra készített 
megfigyelőlapokon rögzítettünk. 
Kiemelkedő értékek  esetén  Dr Nőnek jeleztük, további utasítássokkal ellátott. 
 
Testsúlymérés 3 havonta, ill. szükség szerint történik, így következtetni lehet a beteg 
állapot változásáról.  
 
Vérvétel orvos utasításának megfelelően, de legalább évente egyszer megtörtént. 
Ezt nyomon tudjuk követni, hiszen füzetben tartjuk nyílván a vérvételek gyakoriságát. 
Több esetben kerültek be lakóink kivizsgálásra a vérvételi eredmények után. 
 
Urológiai vizsgálat nem csak a betegségek gyógyítása miatt szükséges, hanem az 
inkontinencia termékek felírásához is szükséges. 
 
2021. december 31-én összesen 61 fő inkontinens beteg volt intézményünkben, 
ebből súlyos 57 fő, középsúlyos 4 fő. 
Részükre a termékeket negyedévente írta fel háziorvosunk. A nyilvántartás vezetve 



van. 
 
Tüdőszűrés évente egyszer történik, 2021- ben október hónapban volt a lakossági 
szűrés. 
Nagyon szerencsések voltunk, hiszen az első nap csak intézményünk lakói, dolgozói 
vettek részt, így kényelmesen le lettünk szűrve.  
 
Ortopédiai vizsgálat kétszer volt az évben. Szintén helyben vizsgálta meg lakóinkat, 
dolgozóinkat az ortopéd szakorvos. 
Gyógycipőt íratott   12 fő. 
 
Pszichiátriai vizsgálat 3 havonta, szintén helyben történik. 
 
Védőoltások 
 
Covid védőoltás  

1. oltás január 16.:   87 fő lakó 
2. oltás február 20.:    87 fő lakó 
3. oltás szeptember 8:  29 fő lakó 

 
Az oltások folyamatosan zajlottak ezeken az időpontokon kívül is, hiszen több idős 
később gondolta meg, hogy mégis szeretné a védőoltást.  
 December végére 7 oltatlan lakó volt az intézményben. 
Az intézményünkben dolgozók 90%-a vette fel legalább a két védőoltást. 
 
Intézményünk 2021évi térítésmentes influenza oltóanyagot is kapott, mely október 
29-én beadásra került. 
 
Ellátottak:  3 Fluart  86 fő                   
Dolgozó:    3 Fluart   3 fő  
Az intézmény lakóit, dolgozóit felvilágosítottuk a védőoltás fontosságáról. 
 
Gyógyszerbeszerzés, gyógyszerellátás 
 
A lakók gyógyszerellátása, gyógyszerezése a helyi " Mária " gyógyszertárból történt 
ebben az évben is. 
A gyógyszerek rendelésénél figyelembe vettük a vonatkozó jogszabályokat. 
Gyógyszert az ellátottak csak orvosi utasításra, előírt adagokban szedhetnek. 
A szükség szerint adott gyógyszer nevét, mennyiségét a gyógyszerelő lapon 
feltüntettük. 
A gyógyszerek személyre szóló kiadagolását a gyógyszeres nővér végezte 
(hosszabb távollét esetén a megbízott ápolónő). 
 
A gyógyszeres nővér feladata a gyógyszerkészlet rendszeres ellenőrzésének annak 
érdekében, hogy a lejárt szavatosságú ill. a forgalomból kivont gyógyszerkészítmény 
felhasználásra ne kerüljön. Ezeket folyamatosan ellenőrizte. A lejárt gyógyszereket 
összegyűjtötte, és a veszélyes hulladék elszállításra került. 
 
A veszélyes hulladékot szerződés alapján a DESING KFT szállítja. 
2021 évben a szállított mennyiség: 

- betegellátási hulladék   44 kg 
- gyógyszerhulladék         6 kg   



 
Higiénés tevékenység 
 
Az otthon higiénés tevékenységeit különböző rendeletek, az intézmény belső 
szabályzatai, a munkaköri leírások szabályozzák. Végrehajtását nagy odafigyeléssel 
végezzük, elvégzését rendszeresen ellenőrizzük. 
2021-ben, a koronavírus járvány terjedése miatt, plusz feladatként az Emberi 
erőforrások Minisztériuma által kiadott eljárásrendeket is be kellett tartanunk. az 
ebben foglaltak miatt januárban az emeleti ebédlőt, novemberben pedig a társalgót 
átalakítottuk elkülönítővé. Sajnos a vírus bekerülését megakadályozni nem tudtuk, 
január 18-tól február elejéig  55 lakónk fertőződött meg, majd november 23-tól 14 
lakónak lett pozitív tesztje. 
A higiénés tevékenység magába foglalja az ellátottak személyi higiénéjét, 
intézményünk higiénéjét és az élelmezés egészségügyi higiénéjét. 
A személyi és környezeti tisztaság megőrzése, fenntartása az ellátottak és a 
dolgozók közös érdeke. 
Az otthon dolgozóinak feladata a környezeti tisztaság folyamatos fenntartásának 
megszervezése. 
Minden dolgozó nagy odafigyeléssel végezte feladatát ebben az évben is. 
Ügyeltek arra, hogy ellátottaink mindég tiszta, az évszaknak megfelelő ruhákban 
legyenek felöltözve. Fekvő betegeinkre külön odafigyeltek, hogy ágyneműjük tiszta, 
ráncmentes legyen.  
Ezzel meg tudtuk akadályozni a felfekvéseket. Sajnos a decubitus akkor jelenik meg 
intézményünkbe, ha lakóink a kórházból visszaérkeznek. Szerencsére ma már olyan 
speciális modern kötszereket használunk, hogy jó eséllyel és rövid időn belül 
meggyógyulnak. 
Sajnos lakóink szeretnek gyűjtögetni, ételeket az éjjeli szekrénybe tárolni. Sokszor 
kellett ellenőrizni a tárolást, kidobni a romlott ételt.  
Az ellenőrzések során megállapítható volt, hogy az intézményben rend, tisztaság 
volt. 
 
Mentálhigiénés ellátás - pszichés gondozás 
 
A kérelem beadását követően meglátogatjuk a kérelmező lakóinkat. Tesszük ezt 
annak érdekében, hogy a leendő lakó életkörülményeibe, egészségi, lelki állapotába 
bepillanthassunk, amiatt, hogy a kérelmező valóban a neki leginkább megfelelő 
ellátásban részesülhessen. Továbbá, hogy tájékoztatást nyújtsunk otthonunk 
szolgáltatásairól, illetve felkészítsük a leendő lakóinkat az intézményi életre. 
Nagyon fontos az új lakó fogadása, a beilleszkedés segítése.  
 
Lakóink aránylag hamar beilleszkedtek az otthon életébe. Természetesen ebben 
óriási szerepe volt minden dolgozónak.  
A jó kapcsolat feltétele az, hogy a lakók bizalommal legyenek a dolgozók iránt. A 
dolgozó minden esetben legyen türelmes, kedves, de nem bizalmaskodó. 
Mindezeket a dolgozók betartották, így alakult ki a jó kapcsolat lakó és dolgozó 
között ill. nagytöbbségben hozzátartozó és dolgozó között. Sajnos akad néhány 
hozzátartozó, aki a „túlzott szeretetét, aggodalmát „úgy fejezi ki, hogy 
elégedetlenségének ad hangot.  
A kapcsolattartás fontos pillére a titoktartás. A dolgozók segítsenek, hogy a lakók 
közötti baráti kapcsolat kialakuljon, ne forduljanak elő vitás beilleszkedési 
nehézségek.  
Az intézményen belüli családias légkör kialakítását segíti elő, ha az ellátott 



kapcsolatot tart a családjával, barátaival, ismerőseivel. 
Az ápolónőknek figyelnie kell kapnak-e levelet, érkeznek-e hozzá látogatók. 
Amennyiben nem, levelet kell írni, fel kell telefonon hívni a hozzátartozót. 
A látogatási füzet vezetése éppen ezért nagyon fontos. 
 
A látogatási füzet hűen tükrözi a lakók hozzátartozóinak ragaszkodását.  
Ritkán, de előfordul, hogy az a hozzátartozó kéri számon, pl. az elveszett ruhaneműt, 
aki nem vagy csak nagyon ritkán látogatja lakónkat.  
 
Lakóink és dolgozóink az ápolás-gondozás mellett sokféle rendezvényen is részt 
vettek. A járványhelyzet változásával farsangi mulattságot, kerti/udvari 
rendezvényeket tartottunk, mindenki nagy örömére. Természetesen az aktuális 
ünnepköröket megtartottuk és kisebb-nagyobb létszámban részt is vettünk rajta. Ha 
már a járványhelyzet engedte vendégeket is hívtunk. 
 
Lakóink létszáma: 
 
2021 évben  50 lakónk érkezett.  
2021 évben 43 lakónk hunyt el.  
2021 évben 3 fő kiköltözött. 
A férőhely kihasználtság a Covid19 járvány ellenére 98.9% - 129,6 fő/nap 
 
Térítési díjak: 
Teljes térítési díjat fizet  106 fő 
Rész térítési díjat fizet   26 fő 
 
Összesen térítési díj befizetés: 170.535.630,-Ft 
 
A dolgozói létszám 2021. évben a következőképpen alakult: 
 
Intézményünkben a szakmai dolgozók szakképzettsége a törvényben előírtaknak 
megfelelően alakult 2021 évben is. 
 
Idősek otthona  Központi tp   1 sz. telephely 
    szakmai létszám     33 fő         6 fő  

technikai létszám   20 fő          1fő 
rehab. létszám      3 fő 

    közmunka létszám     1 fő         1 fő 
 
Az év folyamán 7 fő kezdte meg tanulmányait, 5-en alapképzésben (szociális 
gondozó és ápoló), 2-en felsőfokú képzésben (szociális szakápoló). A képzés díját, 
valamint a vizsgadíjat a dolgozók a szociális keretből megigényelhették.  
Munkaügyi Központ támogatása keretében 2 fő ügyintézőnk sikeres vizsgát tett a 
Perfekt Kft-nél felsőfokú pénzügyi, számviteli ügyintézői képzésben, valamint 2 fő 
szakács végzett az ELTAN Képző Kft-nél. 
A következő években komoly gondot fog okozni, a szakképzett munkaerő nyugdíjba 
vonulása. Jelenleg sajnos nem látjuk az új szakképzett/szakképzetlen kollégák 
jelentkezését semmilyen munkaterületen. 
Kollégáinkkal nem csak intézményi formában találkozunk, hanem munkaidőn kívül is. 
Kisebb-nagyobb létszámban részt veszünk települési rendezvényeken és minden 
évben 1-2 alkalommal dolgozói kirándulást is szervezünk. 
 



2020 évi költségvetési megtakarításból, az Idősek Otthona Közalapítvány 
támogatásából, valamint a 2021 évi költségvetésből felújításra került az intézmény 1 
számú telephelye. A felújítás végére az intézményben kialakításra került 2 db 1 
ágyas lakószoba, dolgozói öltöző valamint a pipere mosoda is új helyet kapott.  
Az épület tetőszerkezetének egy részét kicserélték és átcserepezték. A falak 
hőszigetelést és új nemes vakolatot kaptak. A belső teraszok 2022 év januárjában 
készültek el.  
 
A felújítás összköltsége:  
Anyagköltség:  9.775.596 Ft 
Munkadíj:    12.471.399 Ft, melyből 5.000.000 Ft-ot az Idősek Otthona 
Közalapítvány fizetett. 
 
Az intézmény Központi telephelyén költségvetési forrásból + alapítványi 
támogatásból az emeleten negyedik ütemben, 3 lakószobában padlóburkolat 
(linóleum) csere és új bútor (gardróbszekrény, éjjeli szekrény) vásárlás valósult meg. 
Felújításra kerültek a nővérszobák, a dolgozói öltöző. Ugyancsak alapítványi 
forrásból kicseréltük a liftházban lévő üvegtéglákat solar ablakokra. Így ezek az 
üvegfalak is hőszigeteltek és világosak lettek. 
A NÜVI aktív közreműködésével az intézmény több helyisége új burkolatot és festést 
kaptak.  
Természetesen több kisebb összegű gépcsere is megtörtént az elhasználódások 
miatt. 
Nagyon remélem, hogy az elvégzett felújítások mind a fenntartó, mind a kollégák 
számára észrevehetőek és a lakóink valamint az ápoló-gondozó személyzet 
kényelmét szolgálják, valamint esztétikailag is jó érzéseket keltenek mindenkiben. 
 
A Szociális Munka napjához csatlakozva intézményünkben negyedik alkalommal 
hirdettük meg az Ozoróczky Díjat két kategóriában: szakmai és technikai. Minden 
dolgozó szavazott mindkét kategóriában. Így negyedik alkalommal szakmai 
kategóriában Törőcsik Dorottya (ápoló - gondozó), míg technikai kategóriában 
Juhász Ferencné (szakács) kaphatta meg az Ozorócky Díjat. 
Települési szinten Közszolgálati Díjban részesült Tolvajné Tolvaj Judit 
alapszolgáltatás vezető.  
 
Összegezve: 
 
Fontosnak tartom kiemelni az intézmény valamennyi dolgozójának a személyes 
segítés hivatáshoz való viszonyát és elköteleződését, kiemelkedőnek ítélem a 
munkához való hozzáállásukat, folyamatos szakmai továbbfejlődési igényüket, tettre 
készségüket, ami a nehéz időszakokon átsegíti intézményünket.  
Remélem, jelen beszámoló jól vázolta az intézmény 2021. évi tevékenységeit és 
szakmai munkáját.  
Köszönöm a hozzám és munkatársaimhoz való jó szándékukat és remélem, a 
továbbiakban is számíthatunk támogatásukra. 
Várom észrevételeiket, kérdéseiket, kritikájukat beszámolómmal kapcsolatban. 
 
 
Kelt: Jászladány, 2022.05.19. 
 
       /: Müllerné Braun Erika:/ 
               Intézményvezető 
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„REMÉNY” Időseket Segítő Alapítvány  

Jászladány, Kossuth Lajos út 106. 
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2021. évi bevételi - kiadási kimutatása 

 

„REMÉNY” Időseket Segítő Alapítvány 2021. január 1-jén bankszámlán lévő nyitó 

egyenlege 525.408. FT. Sikerült az év folyamán 5.515.616 Ft-ot összegyűjteni, 

amely az alábbiak szerint tevődött össze: 

26 fő magánszemély befizetésével 3.060.000 Ft, míg Bt-k által utalt adományok és a 

Nav által visszautalt 1%-nak köszönhetően 2.455.616 Ft-al gyarapodhatott az 

alapítvány számlája.  

Minden évben jelentős összeget kapunk ” pelenka visszatérítés után”, amely 2021. 

februárban 550.000 Ft, míg novemberben 980.000 Ft volt. 

 

Az előző évekhez hasonlóan természetesen a befolyt adományokat, 2021-ben is az 

Ozoróczky Mária Szociális Központban élő lakók környezetének felújítására, 

korszerűsítésére, valamint kulturális tevékenység költségének fedezetére fordítottuk. 

Több éves vágyunk teljesült azzal, hogy a lépcsőházi elavult vaskeretes ablakok 

cseréjét is tudtuk támogatni 1.915.289 Ft-al. 

Folytatódott a lakószobai bútorok cseréje is, 584.200 FT, amely összesen 6 db 

öltözőszekrényt és 4 db éjjeli szekrényt foglal magában. 

Kirándulási autóbusz költséget is utaltunk 100.330 Ft-ot. 

Mindez összesen 2.598.819 FT 

 

Jászladány, 2022.05.16. 

 

Gál Zoltánné                 Nagyné Szűcs Márta     Polgárné Bágyi Mária 

kuratóriumi elnök        kuratóriumi tag                kuratóriumi tag 

 


