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Bevezet6 gondolatok, el6zmények

Az Orszaggytlés a 80/2013. (X. 16.) szamu hatarozataval fogadta el a 2013-2020- ,Tiszta
tudat, jézansag, kilzdelem a kabitészer blinézés ellen” cimld szakpolitikai stratégiat (a
tovabbiakban: Nemzeti Drogellenes Stratégia, NDS), melynek hatarozott célja a kabitészerek
keresletének és kinalatanak csékkentése. Cél a droghasznalat megakadalyozasa és a drogok
nélkili életmodell népszerisitése.

Az NDS-ban megfogalmazott célok végrehajtasaban - a dokumentum alkotéinak szandéka
szerint — jelentds szerep harult a helyi Kabitészerigyi Egyezteté Forumokra. Az Orszaggydlés altal
megfogalmazott célok érdekében a Jaszsagban 2017. évben valamennyi jaszsagi 6nkormanyzat
részvételével megalakult Jaszsagi Kabitoszerligyi Egyezteté Férum (tovabbiakban: JKF), melynek
tagjai széles szakmai partnerségben megalkottak a Jaszsagi Onkormanyzatok Drog-ellenes
Stratégiajat, melynek  keretében tdbbek  kézétt elemeztik a  térséglnkben a
szenvedélybetegségekkel érintett, illetve veszélyeztetett személyek és csoportok helyzetét,
szikségleteit. A Stratégia megalkotasaban részt vettek a Jaszsag teleplléseinek vezetdi, a
kistérségben talalhaté kéznevelési, egészségiigyi, szocialis és gyermekvédelmi intézmények
szakemberei, a rendérség drog- és blnmegelézéssel foglalkozé munkatarsai, valamint civil
szervezetek (Polgarérség), igy elmondhatd, hogy széles tarsadalmi és szakmai Osszefogas
eredményeként szlletett meg a dokumentum.

LAz alacsonyklisz6bli szolgaltatasok kiemelt szerepet jatszanak a nehezen elérhetd, vagy
mas egeészségligyi és szocialis ellatasokban nem részestlilé célcsoportok megtalalasaban, és a
szolgaltatasokba térténd bevonasaban. A szolgaltatasokat igénybe vevOk szamara sokszor ezek
lehetnek az ellatérendszerbe térténd belépés, a segitészakemberekkel valé kapcsolatba lépés
legegyszeriibben elérhetd szinterei.

Az alacsonykliszdbl kifejezés arra utal, hogy a szolgaltatast végz6k nem tamasztanak
magas kévetelményeket az igénybe vevbkkel szemben. Az ellatas soran nem kévetelmény az
absztinencia, nem elvaras a terapias cél és szandék megfogalmazasa. A szolgaltatast igénybe
vevd korosztalyi megkétés nélkiil, nevének kbzlése nélkiil, anonim mddon is kaphat segitséget. Az
alacsonykliszébliség mindazonaltal nem jelent teljes szabalynélkiiliséget az ellatas igénybevétele
soran. A szolgaltatasnak, a dolgozék és az igénybe vevbk szamara értheté szakmai programmal -
nyitva allé helyiség esetén -hazirenddel kell rendelkeznie. Figyelemmel kell lenni arra, hogy sok
esetben magas kockazatu munkarol van szo, amely sziikségessé teszi a biztonsagi kockazatok
attekintését elemzését az azokra valo felkésziilést.

Specialis médon elsésorban a szerhasznalat/szerfiiggés/viselkedéses problémak artalmait
csOkkento, prevencios és pszicho-szociélis tamogatast, életviteli tanacsadast nyujtdo programok,
szolgaltatasok, melyek térités nélkiil, kénnyen elérhetbek, s akar a szolgaltatas kihelyezésével,
mobilizalasaval is sokak altal igénybe vehetbk.” (In: Szakmai ajanlas szenvedélybetegek
alacsonykliszébli ellatasa részére, Emberi Er6forrasok Minisztériuma, 2018)

Az intézmény létrehozasanak célja, hogy segitséget nyujtson az addiktolégiai problémaval
kiizdé raszoruléknak, és a kézvetlen szocialis kérnyezetiikben él6knek (csaladtagoknak,
baratoknak, hozzatartozéknak), valamint a még nem szenvedélybeteg, de magas kockazati
magatartasu emberek és kérnyezetiik szamara.

Szolgaltatasai ingyenesek, oOnkéntesen, anonim moédon igénybe vehetbék, a térségi
feladatellatasban résztvevé telepiilések egész lakossagat szolgaljak.



I. Az intézmény alapadatai

1. Az intézmény neve:
Jaszsagi Szenvedélybeteg-seqgité Szolgalat

2. Az intézmény székhelye:
5055 Jaszladany, HOsok tere 6.

3. Az intézmény ellatottak szamara nyitva allo helyisége:
5130 Jaszapati, Kossuth Lajos ut 27.

4. Az intézmény feladatkore:

Jogszabalyban meghatarozott kézfeladata:
- A jogszabalyban meghatarozott kdzfeladatat a szocialis igazgatasrél as szocialis ellatasokrél
sz0616 1993. évi lll. térvény 65/A. §-aban foglaltak hatarozzak meg.

Foétevékenységének szakagazati besorolasa:
889900 M.n.s. egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkil

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:
kormanyzati funkciészam  kormanyzati funkcié megnevezése
101145 Szenvedélybetegek alacsonykiiszdbi ellatasa

Alap-, kisegitd-, kiegészitd-, vallalkozasi tevékenysége:
Alaptevékenysége:

- szenvedélybetegek alacsonykiiszdbu ellatasa
kiegészitd, kisegitd és vallalkozasi tevékenységet nem végez

5. Az intézmény illetékessége, miikédési kore:

Jaszalsészentgydrgy, Jaszapati, Jaszagd, Jaszarokszallas, Jaszberény, Jaszddzsa,
Jaszfels6szentgydrgy, Jaszfényszaru, Jaszjakéhalma, Jaszladany, Jaszszentandras, Jasztelek,
Pusztamonostor telepllések kézigazgatasi terllete.



Il. Az intézmény szolgaltatasainak bemutatasa

1. Az ellatandé teriilet jellemzdi

A Jaszsagqi kistérség altalanos leirasa

A Jaszsag kozigazgatasilag Kelet-Magyarorszag kézepén, Eszak-alféldi Régié nyugati tajan, Jasz-
Nagykun-Szolnok megye északnyugati részén helyezkedik el, a Tisza jobb partjan. Két jarasra
tagolodik, a Jaszapati és a Jaszberényi Jarasra.

Kozlekedés-foldrajzilag a 31. sz. és 32. sz. féutak és a Hatvan-Szolnok, Ujszasz-Vamosgyérk
vasutvonalon fekszik.

A Jaszsag elhelyezkedése, telepllései (forras: http://jaszkapu.hu):
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A Jaszsag ,févarosa” Jaszberény, mely kézigazgatasi-, gazdasagi-, kulturalis-, oktatasi- és vallasi
kézpont is egyben. Itt él a Jaszsag lakossaganak kézel 32%-a. Jelentés ipari kérzetnek is
tekintheté.
A masodik legnagyobb lélekszamu telepllés Jaszapati varos, a Jaszapati Jaras székhelye, az
ugynevezett Alsé-Jaszsag kozpontjanak tekinthetd. Jaszberény mellett szintén iskolavaros’,
hiszen két kézépiskolaval is rendelkezik. A mikoédé vallalkozasok elsésorban a mezégazdasagi
szektorhoz kapcsolodnak, tébb élelmiszer feldolgoz6 Gizem talalhat6 a varosban.
A Jaszsag népességének atlagosan 4%-a él kdilterlleten, a legnagyobb aranyban
Jaszszentandrason (19%), Jaszfelsészentgydrgydén (7%) és Jaszberényben (6%), de nem
elhanyagolhat6 Jaszboldoghaza és Jaszago kdzségek kiltertletein élék szama sem.
A Jaszsag ,kllénleges” féldrajzi helyzete alapvetéen meghatarozza a térség kapcsolati haléjat. A
kistérség megyék (Heves és Pest) és régiok (Eszak-Magyarorszag és Kozép-Magyarorszag)
hataran fekszik, a legfontosabb tarsadalmi és gazdasagi kapcsolatai nem a debreceni kézpontu
Eszak - Alféldi régidhoz kétédik, hanem alapvetéen észak-nyugati iranyd a Kézép — Magyarorszagi
régiéba iranyul, elsésorban Budapestre.
A Jaszberényi kistérség 18 telepillése koéziul 5 varosi rangu (Jaszapati, Jaszarokszallas,
Jaszberény, Jaszfényszaru, Jaszkisér) 1 nagykdzség (Jaszladany) és 12 kézség.
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Mindkét jarasban féldrajzi fekvéslkbdl eredéen jelentések a mezbégazdasagi teriletek, melybdl
addéddéan a lakossag jelentdés része folytat mezbégazdasagi tevékenységet, magas a kis
féldtertlettel rendelkezé egyéni gazdasagok szama, igy az agrar agazatba tartozé vallalkozasok, s
az agazatban dolgozdék szama is. Az alapvetéen mezdgazdasagi berendezkedésl térségben az
évek soran egyre inkabb az ipari, illetve a szekunder és szolgaltatd szektor nyert teret, a
mezbgazdasagi tevékenységeket végzé vallalkozasok szama visszaszorult. A feldolgozodipari és
szolgaltatd szektor elterjedésének elsdédleges oka, hogy a térség kedvezé fekvése, févaroshoz
valo kézelsége miatt kedvelt célpont a befekteték szamara.

A Jaszsagban a gazdasagi szerkezet eloszlasa meglehetésen egyenlétlen. A m(ikédd téke
leginkabb a Jaszberény - Jaszarokszallas - Jaszfényszaru telepllésharmasra koncentralédik. It
telepedtek meg a legnagyobb vallalatok, létesiltek ipari parkok és ezekbdl kifolydlag itt a
legmagasabb a foglalkoztatasi arany is. A Jaszapati Jaras ebbdl a szempontbdl kedvezétlenebb
képet mutat. Mindez tetten érheté a munkanélkiliségi mutatékban.

A munkanélklliségi rata adatait attekintve megallapithatd, hogy a Jaszsag foglalkoztatasi helyzete
jelentésen kedvezébb a megyei és régids foglalkoztatasi helyzethez képest. Ugyanakkor a
munkanélkiliség térbeli megoszlasat jellemezve az is kiemelendd, hogy az ipari nagyvallalatoknak
helyet adé teleplléseken (Jaszberény, Jaszfényszaru, Jaszarokszallas) és vonzaskdrzeteikben
folyamatosan alacsonyabb a munkanélkiliségi rata, mint az ipart nélkul6zd fejlettebb tertletektdl —
elsésorban a rossz témegkdzlekedés okan — elzartabb telepuléseken, melyeken erésen korlatozott
a helyi munkavallalas lehetdsége.

A kistérség munkanélkiliségi helyzetének bemutatasat az alabbi grafikon tartalmazza:
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A lakossag megtartd erejének fontos eleme a kedvezd munkavallalasi lehetdéség, s ezaltal a
magasabb foglalkoztatasi arany, mely a telepilés gazdasaganak meghatarozé eleme is egyben.
Osszességében nézve a helyi infrastruktura, gazdasag és az abbol eredd munkalehetéségek
kedvezé képet mutatnak, de ,belsd perifériaként” talalunk olyan telepuléseket, melyek tarsadalmi-,
gazdasagi és infrastrukturalis szempontbdl elmaradottak, és jelentés aranyu munkanélkiliséggel
kuzdenek.

A Kkistérség lakossagszama cstkkend tendenciat mutat, mely elsésorban az alacsony sziletés
szambol, és az iddskoruak magas lélekszamabdl eredd természetes fogyas eredménye. A
lakossagnak csupan ~18%-a a 18 év alatti.



Ha a telepllések lakossagszamanak valtozasi tendenciait telepillési szinten vizsgaljuk,
megfigyelhetjik, hogy nem mutat homogén képet. Bar a telepililések lakossagan belil jellemz&en
nagyobb a 60 éven fellliek aranya, mint a 18 év alattiaké, mely a természetes fogyasbodl eredd
lakossagszam csokkenés egyértelmli magyarazé tényezbéje, azonban ellenpéldat is talalunk
Alattyan, Jaszapati, Jaszkisér, Jaszladany telepllések vonatkozasaban. Ezen teleplilések fiatalabb
korstrukturaval rendelkeznek, mint a térség tébbi telepllése, mely azzal magyarazhat6, hogy
jelentés aranyu roma kisebbség él a kézigazgatasi tertletikdon. Objektiven nehezen igazolhaté (pl.
népszamlalasi) adatok ezt nem tamasztjak ala, ugyanakkor a helyi szakérték becslése alapjan
tébb telepllésen 25% folottire tehetd a roma népesség aranya, mig mas jasz teleplléseken
aranyuk a 0,5%-ot sem éri el.

A roma lakossag helyzete

Népszamlalasi adatok, illetve becslések alapjan a Jaszsagban a roma lakosok aranya egyes
telepliléseken alig 1-2 %-ra tehetd, vagy egyaltalan nem jellemzé, és igy rendszerint nem is okoz
az egylttélésben beilleszkedési problémakat, azonban a telepllések egyharmadaban, az Alsé-
Jaszsagban aranyuk eléri, vagy meg is haladja a 25%-ot. A tébbségitél eltéré mindennapi kulturaju
és demografiailag dinamikusan névekvdé roma lakossag integralasa a telepllések tarsadalma
szamara az egyik legnagyobb kihivas.

Az orszagos tendencidanak megfeleléen a jarasban is csékkenében van azon telepi lakasok
aranya, amelyek eredetileg is telepnek készliltek, viszont spontan uUjak keletkeznek, hiszen egyre
jellemzébbek a dominansan romak lakta utcasorok, szegregalt lakdkdérnyezettel jellemezhetd
telepulésrészek. Gyakori probléma a lakhatas terén az, hogy a romak altal lakott lakéépiletek
jelentés hanyada rossz allagu, kézm(lvekkel nem ellatott, félig kész, amelyek karbantartasara,
befejezésére nem tudnak elég pénzt, energiat forditani.

A Jaszsagban az elmult években 4 telepllésen valésitottak meg Komplex telepprogramot,
Jaszapatin, Jaszberényben, Jaszfényszarun és Jaszladanyban.

Egészségigyi ellatasok:

A Jaszsagban a hazi orvosi és hazi gyermekorvosi szolgaltatas, orvosi Ugyelet biztositott. Az
alapellatason tul jarébeteg szakellatas (kdztik pszichiatriai gondozo), valamint kérhazi ellatas
biztositott a térség lakéinak Jaszberényben.

Jaszarokszallason, Jaszapatin, Jaszberényben, Jaszboldoghazan és Jaszkiséren miikédik
mentdszolgalat.

Valamennyi telepllésen miikédik Védéndi Szolgalat, ugyanakkor a meglresedett véddndi
statuszok szama az elmult években nétt. Jelenleg a statuszok 81,25%-a van betdltve. Jelenleg
tébb telepulésen torténik helyettesités, ebbél adoddan a Jaszsagban él6 0-18 évesek és a
varandés anyak kozel 40%-at helyettes védéné gondozza, amely a védénék elérhetdségét neheziti
és a problémak eléfordulasanak gyakorisagat néveli ellatasi tertletinkon.

A Jaszsagban szakmailag indokolt lenne 9 féallasu iskolavédéndi statuszt mikddtetni, - jelenleg 5
ilyen statusz van - de finanszirozasi okok miatt az Onkormanyzatoknak ez idaig nem sikerdilt
kiépiteni a Kistérség iskolavédénéi halézatat. Az iskolas gyermekek 85%-at jelenleg tertleti munka
mellett gondozzak a véddnoék.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a Jaszsagban az iskola- és ifjisag-egészségiigyi ellatas kozel
sem problémamentes, és szakmai szempontbdl is aggalyosnak mondhaté mind a személyi, mind a
targyi feltételek vonatkozasaban. 27 altalanos- és 7 kdzépiskola kdzil jelenleg 3 kdzépiskolanak
(2072 f6 tanuldénak) van 1 kozds, féallasu iskolaorvosa, az 6sszes tobbi iskolat (kdzel 10 ezer
gyermeket) haziorvos, vagy hazi gyermekorvos latja el részmunkaiddben.

A kdznevelés helyzete:

A Jaszsag iskolai részben allami, részben egyhazi (egyhazmegyei, szerzetesrendi, illetve civil
egyhazi — pl. Kolping), a muvészeti alapiskolak egy része pedig alapitvanyi fenntartasban vannak.
Az 6vodak kozoétt is van egyhazi és alapitvanyi fenntartasu is, de a tébbség még énkormanyzati
vagy 6nkormanyzati tarsulasok altal fenntartott intézmény.



A teleplilések kézll Jaszivanyon nem miikédik altalanos iskola és évoda, innen a gyermekek
Jaszszentandras illetve Jaszapati iskolaiba, dévodaiba jarnak. Az 6vodat Jaszszentandrassal
kdzdsen tartjak fenn.

Jaszberény varosban 5, Jaszarokszallason és Jaszapatin 1-1 kdzépiskola van. A 14-18 éves
korosztaly kisebb hanyada tanul a kistérségen kivill. Elsésorban Szolnok, Ujszasz, Gyongyds,
Eger és Heves iskolaiban.

Az iskolakban egyre inkabb tapasztalhat6, hogy névekszik azoknak a gyermekeknek a szama, akik
a tarsas érintkezés szabalyait nem ismerik, illetve nem tartjdk be, pszichés vagy beilleszkedési
problémakkal kiizdenek. Ennek kévetkeztében névekszik az iskolai agresszié is. Ezek a problémak
egyre korabbi életkorban jelennek meg. A serdildkorra jellemzé kortars orientacio idészaka is
korabbra csuszott. Mindezek hatterében a csaladok szétesése all. A gyermek nem kapja meg a
kelld figyelmet, és ezt kortarsainal keresi.

A vidéki telepuléseken, elsésorban a roma lakossag kérében probléma a kdzépiskolaba valéd
beiratas elmaradasa. A HID programok jelentkezék hianyaban a kistérségben nem indulnak.

A szocialis és gyermekjéléti alapellatasok a Jaszsagban kiéplltek. A személyes gondoskodas
keretébe tartoz6 szocialis alapellatasok telepllésenkénti elérhetésége nem mutat homogén képet
kistérségi szinten, mert a jogszabalyi kételezettségeken tul, a helyi igényekhez is igazodnak. Falu-
és tanyagondnoki szolgalat két teleplulésen mdakédik. Jaszfelsészentgyérgydén egy,
Jaszszentandrason két tanyagondnoki szolgalat is all a kézség kiltertletein élék rendelkezésére.
Az étkeztetés valamennyi telepllésen, a hazi segitségnyujtas — Jaszivany kivételével — szintén
valamennyi telepllésen elérhetd.

MUkodik a kistérségliinkben tamogaté szolgalat, pszichiatriai betegek koézdsségi ellatasa és
fogyatékos személyek nappali ellatasa.

A szenvedélybetegek ellatasai mindezek mellett hianyoznak.

2. A szolgaltatas célja

Az alacsonykiszdbl szolgaltatas célja az addiktolégiai problémaval kizdék és kodzvetlen
kérnyezetik minél szélesebb kérének elérése, fogadasa és ellatasa, a szerhasznalatnak, valamint
jarulékos artalmainak a cstkkentése, a valtozas elinditasa és segitése, az életvitelbeli valtozas
Osztdnzése.

Tovabbi célkitlizéslink a szenvedélybetegségek szempontjabdl magas kockazatu csoportok
elérése prevenciés tevékenységgel.

3. Ellatando célcsoportok

Az alacsonykuszébli szolgaltatds kozvetlen célcsoportjai az addiktologiai problémaval kizdé
személyek, csoportok, illetve kdzvetlen szocialis kérnyezetilkben él6 személyek — csaladtagok,
baratok, kortarsaik.

A koézvetlen célcsoporthoz tartoznak tovabba az addiktolégiai vonatkozasban veszélyeztetett
életvitell személyek és csoportok, fiatalok és felndttek, a rejtézkdédd és magas kockazatu
csoportok (intravénas droghasznaldk).

A szolgaltatas kdzvetett célcsoportja az ellatasi terlilet egész lakossaga.

4. A szolgaltatas soran nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek bemutatasa

Alaptevékenységek korébe tartozé szolgaltataselemek részletes bemutatasa (az 1/2000.
(1.7.) SzCsM rendelet 2. § I) pontja szerinti szolgaltatasi elemek alapjan):



Tanacsadas: az igénybe vevé bevonasaval térténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevé,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat, a megfelel6 informacié atadasa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget
igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténéz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 2.§ la)

Jellemzden rovid beavatkozas, egy aktualis kérdés megvalaszolasara, aktualis probléma
megoldasara szolgal.

Rendszerszemléleti keretben foglalkozunk a segitséget kérével, melynek keretében tajékozédunk
pszicho-szocialis helyzetérdl, problémajanak sulyossagardl, és ahhoz igazitjuk a tanacsadas
fékuszat.

Célcsoportja az addiktologiai problémaval kizdd személyek és kdzvetlen szocialis kérnyezetik
(pl. csaladtag, barat, munkatars, pedagoégus).

Egyéni és csoportos formaban, személyes és telefonos csatornakon keresztil kivanjuk
biztositani, minél szélesebb ellatotti kort elérve.

Legfontosabb eszkdzei az informacionyujtas, révid pszicho-edukacio, tajékoztatas nyujtasa,
hivatalos ugyek intézésének segitése, informaciés anyagok atadasa,
szolgaltatasok/szaktanacsadasok kozvetitése, adekvat szolgaltatasba térténé delegalas.

Amennyiben a tanacsadas soran felmerilt kérdés, kérés meghaladja a szolgaltatasban dolgozé
szakemberek kompetenciait, illetve felkészlltségét, akkor segitséget nyujtunk abban, hogy az
igénybe vevd adekvat szolgaltatast igénybe tudjon venni.

Esetkezelés: az igénybe vevl, vevbk sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyulo, megallapodason, illetve egylittmiikbdésen alapuld,
tervszerti segité kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgdsitjak az igénybe vevd, vevdk
sajat és tamogato kérnyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat,
amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, tjabb problémak megel6zésébe (1/2000. (1.7.) SzCsM
rend. 2.§ la)

Rendszerszemléletben felépitett, hosszabb, tébb szolgaltatoi elemet is magaban foglald, segité
kapcsolatra épulé beavatkozasi folyamat, melyet az igénybe vevével megkotott szébeli vagy
irasbeli megallapodas alapoz meg. Foékusza a segitséget kérd valtozasahoz szikséges célok
kijelolése, elénydk/hatranyok elemzése, a valtozashoz szikséges Iépések atgondolasa annak
érdekében, hogy a szerhasznalat mértéke csdkkenjen/megsziinjon, a tarsas tamogatohalé helyre
alljon/kialakuljon.

Célcsoportja az addiktolégiai problémaval kizddé személy és koézvetlen szocidlis kdérnyezete
(jellemzéen a csaladja), a megkeresé tevékenységink nyoman elért igénybe vevéknek felkinalt
szolgaltatasi elem.

Legfébb eszkdzei az allapotfelmérés, problémaelemzés, megoldaskdézpontu problémamegoldas,
motivacids interju, hivatalos Ugyek intézésének segitése, egészségugyi artalmak csokkentése,
informacionyujtas, felvilagositas, pszicho-edukacié, krizisben 1évé személyek segitése,
ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas segitése.

Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak,
egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 2.§ 1))




Célcsoportja egyrészt az esetkezelésbe, gondozasba, haztartasi segitségnyujtasba vont
ellatottak, masrészt az elsdédleges és masodlagos prevenciét célz6 szolgaltatas elemekbe bevont
ellatottak (jellemzden fiatalok).

Egyéni, ill. csoportos formaban végzett szolgaltatasi elem, melynek célja a teljes kérl egészség
feletti kontrollhoz jutas el6segitése, tarsadalmi beilleszkedést segitd egyéni és tarsas készségek
kialakulasanak segitése.

Eszkdzrendszerét az egyéni esetkezelés soran alkalmazott beavatkozasok, valamint
csoportokkal végzett szocialis munka adja, tematikus/készségfejleszté csoportok keretében.

Gondozas: az igénybe vevd bevonasaval térténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely elbsegiti a
kérilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
valo megtartasat, visszailleszkedését (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 2.§ Id))

Célcsoportja az esetkezelést, illetve a haztartasi segitségnyujtast igénybe vevé ellatottak. Célja
az 6nallé életvitel fenntartasanak segitése, valamint az artalomcsoékkentés.

Hosszabb tavu, tébb szolgaltatasi elemet is magaban foglalé segité kapcsolatra épulé
beavatkozasi folyamat, melyet az ellatottal kététt egyuttmikdédési megallapodas alapoz meg.

Eszkdzei a sajat haztartas vitelének segitése, az ehhez szikséges képességek és készségek
fejlesztése, ellatasokhoz, tamogatasokhoz térténd hozzajutas segitése, csaladlatogatas/otthon-
latogatas.

Megkeresés. szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kbzvetlen,
illetve kdzvetett mddon térténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgaltatasokhoz vald
hozzajuttatas céljabol), akik vélhetben jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbol
elérni nem tudjak (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 2.§ 1))

Célcsoportja az ellatasi terlleten él6, addiktologiai problémaval kiizdé személyek és szocialis
kérnyezetik, valamint az addikcid kialakuldsa szempontjabdl veszélyeztetett egyének,
sérlilékeny csoportok.

Célja egyrészt az addikcioval érintett személyek szolgaltatasba vonasa, masrészt minél tébb
veszélyeztetett személy elérése, prevencids programba térténd bevonasa.

Szinterei az ellatasi terlleten mikédé kdéznevelési, egészséglgyi, szocialis és gyermekvédelmi
intézmények, kozterilet - kiemelten a szegregalt lakokérnyezetek, telepulési rendezvények.

Eszkézei: jelz8rendszer kialakitasa, m(ikddtetése, kdzvetlen kapcsolatfelvétel az ellatottakkal a
jelzések nyoman, lgyfélfogadasi rend kialakitasa az ellatasi terilet valamennyi telepulésén,
kortars segité csoport mikodtetése kdzépiskolakban.

Haztartasi _vaqy haztartaspotld segqitségnydjtas: az igénybe vevl segitése mindennapi
életvitelében, személyes kérnyezete rendben tartasaban, mindennapi ligyeinek intézésében,
valamint a személyes szlikségleteinek kielégitésére szolgalé Ilehetéségek és eszkbzbk
biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani (1/2000.
(1.7.) SzCsM rend. 2.§ Ih))

Célcsoportja a tanacsadast, az esetkezelést igénybe vevd személyek, célja az ellatott 6nalld
életvitele fenntartasanak segitése, az artalomcsékkentés.
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Legfébb eszkdzei a mindennapi életvitel segitése, a személyes kérnyezet rendben tartasanak
segitése, hivatalos Ugyek intézésének segitése, személyes szikségletek kielégitésének
tamogatasa ellatasok, egyéb szocidlis szolgaltatasok (pl. étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
hajléktalan ellatasok) kdzvetitésével, adomanyok kozvetitésével.

Kozdsséqgi fejlesztés: eqy teleplilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érinté integracios
szemléletii, batorito-6szténzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilénbdzé
célcsoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, k6zdsségi
egylittmikodéseket valosit meg (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 2.§ Im))

Célcsoportja az ellatasi terllet egész lakossaga. Célja az alacsonykiszdbi szolgaltatas ellatotti
korét érintd specidlis igények, szukségletek feltarasa, szolgaltatasok, kdzdsségi
egyuttmidkdédések kezdeményezése, dnkéntesek toborzasa és bevonasa egyes szolgaltatasi
elemek végzésébe (pl. prevencios tevékenység), a szolgaltatas széleskérl kapcsolati haldjanak
kiépitése, az addiktoldgiai problémakkal kiizddk problémai iranti érzékenyités.

Legfébb eszkdzei a tajékoztatas a szolgaltatasrol, partneri halézat mikddtetése, szikségletek
folyamatos monitorozasa, fejlesztési elképzelések megfogalmazasa, kezdeményezése.

Egészséqiigyi artalmak cs6kkentése:

Célcsoportja az ellatasi tertleten él6 addiktoldgiai problémaval kizdd, szerhasznalé személyek,
célja esetilkben az egészségugyi artalmak csékkentése.

F6 eszkdéze a tli- és fecskendbdcsere szolgaltatas biztositasa, a rejtézkddéd intravénas
droghasznalok felkutatasa, elérése (jelenleg ilyen jelenségrél nincs tudomasunk térségiinkben),
részikre egészségmeg6rzd informaciok atadasa személyes kapcsolaton és szoérdéanyagokon
keresztll, tajékoztatas sz(irési lehetéségekrél, orvosi ellatashoz jutas lehetéségeirdl,
rehabilitaciés lehetéségekrél. A tlicsere szolgaltatast tlcsere-kézpont (személyes tlicsere
lehetéségének biztositasaval a szolgaltatas ellatottak szamara nyitva allé helyiségében, a
szolgaltatasban dolgozd munkatarsak kézremikédésével) keretében biztositjuk.

Orvosi ellatashoz valo hozzaférés szervezése:

Célcsoportja a tanacsadas, az esetkezelés, a gondozas, a haztartasi segitségnyujtas, tlicsere,
krizisintervencio6 szolgaltatasi elemeket igénybe vevé ellatottak.

Célja az addiktolégiai problémaval kiizdék kezelésbe juttatasa.

Eszkézei a partneri halé egészséglgyi intézményekkel térténd kiépitése, kulénds tekintettel a
kezeld helyekre, az igénybe vevok tajékoztatasa, motivalasa a kezelésbe térténd belépésre,
szlrési programokon toérténd részvételre, tamogatasokhoz valé hozzajutas segitése az orvosi
ellatas igénybe vételéhez, ligyintézés segitése.

Krizis-intervencio:

Célcsoportja az ellatasi terlleten €16, addiktolégiai problémaval kiizdé személyek és kdzvetlen
szocialis kérnyezetik.

Célja az addiktologiai probléma kovetkeztében kialakult krizishelyzetek kezelése, a

krizishelyzethez vezetdé akut problémak rovid tavu kezelése, esetleges veszélyhelyzetek
elharitasa.
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Eszkéze a munkatarsak felkészitése a krizishelyzetek felismerésére, kompetencia hataraik
azonositasara, veszélyeztetd helyzetek esetén az ellatott adekvat ellatasba térténd belépésének
segitése tanacsadas, informacionyujtas utjan.

Elsédleges prevencio:

Célcsoportja az ellatasi tertleten mikddé kéznevelési intézmények (elsésorban a kdzépiskolak,
altalanos iskolak felsé tagozat) diakjai.

Célja célzott prevenciés programok megvaldsitasa a serdildé fiatalok, mint szerhasznalat
szempontjabdl veszélyeztetett csoport kérében keretében.

A tevékenység keretében felkeressik az ellatasi terlleten mikédé kdznevelési intézményeket
(elsésorban a kézépiskolakat, valamint az altalanos iskolak felsé tagozatait), és egyuttmikédési
megallapodas keretében szabalyozott mddon preventiv célu tajékoztatékat, szabadidds
programokat szervezink az 6vodai és iskolai szocidlis segitével, iskolavédéndvel
egyuttmdkddve/dsszehangoltan.

Kortars segitd csoportok muikddnek jelenleg Jaszarokszallas és Jaszapati kézépiskolakban a
JKEF szervezésében, a jovdben a csoportok miikddést, ujabb csoportok szervezését az
alacsony kiiszdbu ellatas keretei k6z6tt tervezzilk megvalésitani.

Eszkdzei a partneri halé kéznevelési intézményekkel térténd kiépitése, a gyermekek és fiatalok
tajékoztatasa, érzékenyitése, motivalasa a prevencios programon térténé részvételre, tematikus
csoportfoglalkozasok (pl. rendhagy6 osztalyfénoki érak, kortars segitd képzés, kortars segitd
csoport szervezése, megvalositasa)

5. Szakmai dokumentaciok

Az alacsonykiszébl tevékenységi formak legfébb mérészamai, melyekrdl rendszeresen (havi, ill.
negyedéves, ill. éves bontasban) dsszesitéket kell késziteni:

— az ellatottak nemek és életkor szerinti megoszlasa,

— kliensforgalom,

— a nyujtott szolgaltataselemek szazalékos megoszlasa,

— a szolgaltataselemek idétartama,

— a szolgaltatas részekeént nyujtott, vagy begydjtétt eszkdzdk darabszama (példaul injektor, td),

— szolgaltatasi napok szama,

— a szolgaltatas napi idétartama,

— az egyszerre jelenlévd szakemberek szama.

Az O6sszesitések alapjaul az alabbiakban nevesitett dokumentacios rendszer naprakész, pontos
vezetése szolgal.

A szolgaltatas nyujtasa soran vezetni kell forgalmi naplot, melyben régziteni kell:
— a szolgaltatas napjat,
— sz(ikebb helyszinét,
— a szolgaltatast végzd szakemberek nevét,
— a szolgaltatas megkezdésének és befejezésének idépontjat
— az igénybe vett szolgaltatasi elemeket,
— a kiadott és begy(ijtétt fecskenddk szamat,
— amennyiben beazonosithaté az igénybe vevé statuszat (régi, uj),
— a hemét,
— életkorat (vélelmezett),
— az igénybe vev6 ,generalt kodjat” (keresztnév, sziletési datum utols6 két szamjegye, anyja
nevének monogramija),
— kllféldi allampolgar esetén allampolgarsagat.
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A napi eseményekrdl az intézmény vezetdje, illetve az altala Ugyeleti feladatokkal megbizott
munkatars ligyeleti naplét vezet. Az Ggyeleti napléban fel kell jegyezni minden forgalmi napléban
nem rogzitett eseményt (szakmai konzultacidk, esetmegbeszélések, megkeres6 munka
feljegyzései, stb.), illetve valamennyi rendkivili helyzetrél emlékeztetét kell bejegyezni.

A mikddés soran vezetni kell tovabba:

— kapcsolattarté lapot,

— képalkoto lapot.

Az ellatas jellemzbéen szébeli megallapodas utjan térténik, azonban indokolt lehet az esetkezelés
szolgaltataselem biztositasa soran az ellatottal térténd irasbeli megallapodas, amennyiben az
ellatott azt dnként vallalja.

6. Az ellatas igénybevételének médja

Az ellatas igénybevétele dnkéntes és anonim modon térténik, az igénybe vevdéknek semmiféle
személyes hivatalos iratot nem kell bemutatniuk, személyes adataikat nem kell megadniuk.
Elegend® megadni a keresztnevét, vagy megszélitasi nevét. Az anonimitast az ellatott irasban
feloldhatja.

A szolgaltatas igénybevétele téritésmentes, az igénylé mindenféle ellenszolgaltatas nélkil
igénybe veheti a szolgaltataselemeket.

Az ellatds soran biztositott szolgaltataselemek soran alkalmazott modszerek és eszkdzdk
(tanacsadas, esetkezelés) esetében elvart az ellatast igénybe vevd tiszta, szermentes
tudatallapota, azonban a szertdl valé teljes és pillanatnyi mentesség nem kételezé, a szerhatas
alatt [évé személytdl a szolgaltatast nem lehet megtagadni, ilyen esetben az allapotanak megfeleld
segitési format kell felajanlani.

Intézményunket az igénybe vevok felkereshetik a nyitva allé helyiségunkben, valamint valamennyi
ellatasi terllethez tartozoé telepilésen lgyfélfogadasi rendet alakitunk ki a csalad- és gyermekjoéléti
szolgalatokkal, telepulési 6nkormanyzatokkal egyuttmdikddve.

Munkaidében folyamatos telefonos elérhetéséget is biztositunk.

7. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

Valamennyi telepulési d6nkormanyzat helyi rendeletében megtalalhaté a szolgaltatas biztositasanak
modja, igénybevételének feltételei, melyet a helyben szokdasos modon kihirdetnek, illetve kézzé
tesznek a lakosok szamara.

Intézménylnk szolgaltatasairdl, az elérhetdséglinkrél szérélapot szerkesztiink, melyet valamennyi
teleplilésre adaptalva terjesztiink az ellatasi tertletinkén. A szérélap tartalmat a telepllések
hivatalos honlapjain is kézzétesszuk.

A helyi sajtéjaban megjelentetjuk intézménylnk bemutatkoz6 cikkét, Ugyfélfogadasunk rendjét,
elérhetéségeinket a helyi lakosok tajékoztatasa érdekében.

8. Mas intézményekkel torténé egyiittmiik6dés modja

A Jaszsagi Kabitészeriugyi Egyeztetdé Foérum (JKEF) megalakitasa, valamint a Jaszsagi
Drogellenes Stratégia megalkotasa soran a kistérségben a szenvedélybetegekkel, illetve a
szenvedélybetegséggel veszélyeztetett egyénekkel és csoportokkal kapcsolatba kertld
szakemberek egyuttmlkodése kialakult, mely jo alapot adhat az alacsonykiiszébl ellatas
partnerhalézatanak kiépitésében.

A partnerhal6zat, egyuttm(ikddés érdekében valamennyi ellatasi terliletiinkén potencialis partnert
személyesen megkeresunk, tajékoztatast nyujtunk részikre a szolgaltatasainkrol, az intézményink
mukddésérdl intézménybemutatd szoérélapjaink utjan.
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A legszorosabb egyuttmikoédést az egészségligyi szolgaltatokkal — Jaszarokszallas, Jaszapati,
Jaszberény teleplléseken miikdédé mentdallomasokkal, a Jaszberényi Szent Erzsébet Koérhaz
Surgésségi Osztalyaval, Jaszberény és Jaszapati varosban m(ikédd orvosi Ugyeletekkel, hazi
orvosi szolgalatokkal, a Jaszberényi Szent Erzsébet Koérhaz Pszichiatriai Gondozéjaval, a
telepllések  védoéndi  szolgalataival - szikséges  kialakitani a  szerhasznalok,
szenvedélybetegséggel érintettek elérése érdekében, a megkeresd munka minél hatékonyabb
végzése érdekében.

A megkeresd munka hatékonysaga, illetve az ellatottjaink kezelésbe vonasa segitése érdekében
egyuttmikodést épitink ki a megyeszékhelyen talalhaté Hetényi Géza Korhaz Pszichiatriai
Osztalyaval és Nappali Kérhazaval. Mindkét osztalyhoz eljuttatjuk tevékenységiinket bemutato
szorélapjainkat. Toérekszink olyan egyuttmidkoédés kialakitasara, amely lehetévé teszi az
ellatottjaink kezelésbe térténd delegalasat is ezen egészségugyi intézményekbe.

Szintén megkerilhetetlen egyittm(ikédd partnerek a két jarasszékhelyen m(ikdédd csalad- és
gyermekjoléti kbzpontok és a telepllések csalad- és gyermekjoléti szolgalatai, akik az alacsony
kiiszébl ellatas megkeresé munkajat tobb ponton is erésithetik. Egyrészt azzal, hogy kiterjedt
jelzérendszert midkodtetnek, melyen keresztll elérhetéek a partnerségbe vonhatd szervezetek, és
a szolgaltatassal érintett ellatotti kérre vonatkozdan is sok tapasztalattal rendelkeznek.

Tovabbi egyluttmikddéd partnereink az ellatasi tertleten miikédé szocialis alapszolgaltatok, akik a
megkeres® munkaban jelzéseikkel erésitik tevékenységlinket, valamit igénybe vevéinknek
biztositott kdzvetitett ellatasok elérésében nyujthatnak segitséget.

A JKEF keretein belll mikddik a Kezelés, ellatas, felépllés munkacsoport, melynek tagjai a
jelenleg is szenvedélybetegekkel foglalkozé intézmények, szervezetek szakemberei, ennek a
munkacsoportnak a munkajaba az intézmény is bekapcsolodik, felvallalva a munkacsoport egyik
célkitlizésének megvaldsitasat: jelzérendszer létrehozasat, mikddési eljarasrendjének kidolgozasa
és ezt kdvetd folyamatos miikddtetés.

A tovabbi partneri halézat fejlesztéséhez elengedhetetlen olyan rehabilitaciés helyekkel térténé
kapcsolatfelvétel, amelyek fiatalok rehabilitaciéjat vallaljak, mert ez nagy hianyterilet
térségunkben.

A partneri halézatunkkal térténd kapcsolattartas eszkézei a személyes, telefonos, irasbeli jelzések,
egymas kélcsénds tajékoztatasa, szakmai konzultaciok, esetmegbeszéld értekezletek.
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lll. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzdék jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

1. Az ellatottak jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok:

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis €s gyermekvédelmi szolgaltatas soran szem elétt kell
tartani, hogy az ellatas soran az igénybe vevd jogai ne sériljenek. Az ellatottnak joga van szocialis
helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes
kérd ellatasra, valamint egyéni szilkségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére. Az alapellatasban részesllé szamara az igénybe vett
ellatashoz kapcsol6dd, a térvényben meghatarozott jogokat is biztositani kell.

A szocialis és gyermekvédelmi alapellatasban részesulék altalanos, vagy specialis jogainak
biztositasa és jogvédelme vonatkozasaban a Szt. 94/E-94/K §-anak rendelkezései az iranyadok,
melyek értelmében tébbek kdzétt:

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos megkulénboztetés barmilyen
okbdl, igy kilénésen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekviképességének hianya vagy Kkorlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a tdérvényben, illetve térvény
felhatalmazasa alapjan készult kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevdket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor( tiszteletben tartasara, kiilénés figyelemmel
a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b)  atesti épséghez,

c¢) atesti-lelki egészséghez vald jogra.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kilénoés figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza.

Az intézményvezetd kételes biztositani, hogy az intézményi ellatasok soran az ellatott
egészségi allapotaval, személyes korulményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kulénds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocialis
raszorultsaganak tényére.

Az igénybe vevd a szolgaltatassal kapcsolatban ért sérelmek esetében panasszal élhet az
intézmény vezetdjénél, aki a panasz kivizsgalasanak eredményérdl a panasztevét 15
napon belll irasban értesiti. Amennyiben a panasz kivizsgalasara a megadott hataridén
belll nem toérténik intézkedés, vagy az intézkedéssel a panaszos nem ért egyet, 8 napon
belil az intézmény fenntartéjahoz, illetve az ellatottjogi képvisel6hdéz fordulhat, akik
elérhetésége az intézmény valamennyi nyitva allé helyiségében jol lathaté helyen
kifuggesztésre kerul.
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2. A szocialis és gyermekjoléti szolgaltatast végzok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

A szociadlis és gyermekvédelmi tevékenységet végz6k szamara biztositani kell, hogy
tevékenységik soran a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsulést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltésagukat és személyes jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a megfelelé
munkavégzési kériilmények biztositottak legyenek szamukra.

Mindezek érdekében:
- a Kozalkalmazottak jogallasarol szé6ld térvényben és a Munka Toérvénykdnyvében
kételezéen elbirt és szabalyozott bérjellegli és béren kivlli juttatdasban valamennyi
munkavallalé részesul.
- Akdzalkalmazotti jogviszony tekintetében téreksziink a Kézalkalmazottak jogallasarél sz6l6
térvény elbirasainak maradéktalan betartasara. A jogviszonnyal, juttatasokkal, munkavégzéssel
kapcsolatos jogszabalyok az intézményben a dolgozék rendelkezésére allnak, a munkaltaté
igény szerint segitséget nyujt azok értelmezésében. Amennyiben a munkaltaté intézkedésének
jogszerlségét a munkavallalé vitatja, jogorvoslatot kérhet az illetékes Munkaiigyi Birésagon.
- Valamennyi dolgozé szamara biztositjuk a megfeleld munkakérilményeket, valamint a
munkavégzéshez szilkséges alapveté eszkdzoket, munkaruhat. (Az intézményben a
munkavégzés megfeleld, biztonsagos feltételeit a Kockazatelemzés és a Tlzvédelmi
Szabalyzat szerint biztositjuk.)
- Kozfeladatot ellaté személynek mindsil az intézmény intézményvezetbje, a terapias
munkatars, a gondozé, a szocidlis munkatars és a segiték. A kdzfeladatot ellaté személyek
rendelkeznek fényképes Igazolvannyal annak érdekében, hogy a feladat ellatasara vonatkozé
felhatalmazast igazolni tudjak.
- A szakmai tevékenységet végzéknek havi rendszerességgel szupervizios lehetdséget
biztositunk egyéni, illetve csoportos formaban. A szupervizido célja a segitd§ szakmakban
dolgozék mentalis védelme és szakmai kompetencidjuk fejlesztése. Fékuszaban a szakmai
személyiség fejlesztése all azaltal, hogy egy kulsé nézépontbdl segiti a problémakra valéd
ralatast, az oOnreflexio képességének fejlesztését, ezzel segitve személyes szakmai
személyiségik folyamatos karbantartasat, épségének megdérzését.
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IV. Zaro rendelkezések

1. A Szakmai Program alapjaul szolgal6 jogszabalyok

o 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokral,

e 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairél és mikodésuk feltételeirol,

e 2012. évi l. térvény a Munka Térvénykdnyveérdl,

o 1992, évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasarél.

A jovahagyott Szakmai Programot a dolgozék el6tt ismertetni kell. Biztositani kell szamukra
annak folyamatos elérhetéségét.

Végrehajtasaért felelés az intézményvezeté és valamennyi érintett dolgozoé.

A szakmai program folyamatos fejlesztésérdl az intézményvezeté gondoskodik.

2. Hatalyba lépés

Ezen Szakmai Program mellékletével egyiittesen 2018. november 1-jén 1ép hatalyba.
A Szakmai Programot sziikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal felllvizsgaljuk, az

intézményt érintd fenntartéi dontéseket a programba beépitjik.

Kelt: Jaszladany, 2018. augusztus 10.

/. Baginé Gavaldik Livia :/
megbizott intézményvezeté
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