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Bevezeté gondolatok

2000-ben Jaszladany Nagykézség Onkormanyzata a személyes gondoskodast nyuijtd,
szocialis alap és szakositott, valamint a gyermekvédelmi alapellatasok megszervezésére
két telephellyel, integralt intézményt hozott Iétre. A telepulésen az ellatasok tébbsége
komoly multra tekint vissza. Az idések hazi gondozasa és klubja tébb mint 30 éve
muikddik. A bolcséde 1959. oktober. 1.-én alakult. Az Idések Otthona, és a Csaladsegit6
és Gyermekjéléti Szolgalat 1997 utan indultak, igy viszonylag Uj szolgaltatasi formak.
2007-ben létrejott a Jaszsagi Csaladsegitdé és Gyermekjoléti Szolgalat 17 telepilés
egyesilésével.

2016. januar 01-t6l Jaszberény Varos Idések Otthona visszakerllt Jaszladany
fenntartasaba.

2016. julius 01-t6l egy uj szocialis intézmény létrejéttének vagyunk szerves részei. Az
Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont magaba foglalja az idéskoruak teljes kor ellatasat
Jaszladany Nagykodzségben.

Az Uj szolgaltatasok bevezetését a tarsadalmi valtozasok tették szilkségesseé, melyek
hatasara a mar korabban bevezetett ellatasok is sokat valtoztak, valtoznak. A szocialis,
valamint a gyermekvédelmi szakmara a helykeresés, az identitaskeresés jellemz6 még
napjainkban is.

A tarsadalmi valtozasok miatt a csalad egyre tobb, - korabban betéltott - funkciojat
képtelen ellatni, illetve megfeleléen ellatni. Jellemzd, hogy ennek kedvezétlen hatasai
elsésorban a legvédtelenebb és legkiszolgaltatottabb korosztalyokat, az idéseket és a
gyermekeket érinti. A tarsadalmi valtozasok vesztesei azok a személyek és csaladok is,
akik adottsagaik, lehetéségeik miatt nem tudtak alkalmazkodni a valtozé
koérilményekhez, és emiatt deprimalddtak.

A szocidlis terilet minden egyes résztvevdjének tudnia kell, hogy tevékenységével a
csalad és a személy legintimebb szférajaval keril kapcsolatba. Beavatkozasaval sebeket
gyégyithat, de ejthet is. A segitettségre szoruld személy kiszolgaltatott helyzetben van,
ennek felelésségét a segitbnek éreznie kell. A szakmaban dolgozok feleléssége még
jobban kihangsulyozédik, mert nem csak sajat segitdé tevékenységik soran kell
felelésségik tudataban tevékenykedniik, hanem a laikus, civil segitéket, csoportokat is
szakmailag tdmogatni kell.

A szakszerlseg kdvetelménye nem csak a beavatkozas mikéntjere, hanem a mértékére
is vonatkozik. A jelenlegi helyzetben ennek kulénésen nagy jelentésége van, mert a
raszoruldk a korabban kialakitott gondozasi formaknal - és altaldban a
segitségnyujtasnal - a helyettik vald cselekvést élték meg segitségként. Emiatt a
szakma altal szikségesnek tartott és a kliens altal szikségesnek itélt, és igényelt
beavatkozas mértéke kozoétt eltérés lehet. Ez a gondozas folyamataban fesziltséget,
bizalomvesztést okozhat. Ezek 6sszhangba hozasa komoly szakmai feladat.

Feltétlenul sziikséges, hogy az ellatotti kérre vonatkozéan, mind a szikségleteket, mind
pedig az elvarasokat jol ismerjik. A pontos felmérés mellett, a szakma kdézvéleménnyel
valé megismertetése is nagy hangsulyt kell, hogy kapjon munkankban. Ennek érdekében
a szakmaisagot hitelesen kell képviselni az ellatott, a hozzatartozé és a jelzérendszer
fele. A gondozéi feladatok ellatasa mellett pedig tukrét kell tartanunk a telepilés
lakdkozbssége felé, hogy jél ismerje problémait, és azokra megfeleléen tudjunk reagalni.

Legfontosabb alapelveink, melyeket szem el6tt kell tartanunk tevékenységlink soran:

Az igénybevétel esetén nagyon fontos alapelv az 6nkéntesség, ettél csak olyan esetben
lehet eltérni, amikor erre jogszabaly alapjan a hatdésag kételezi az igénybevevét.

Azoknal az ellatasoknal, ahol a raszorultsag vizsgalata kételezd, megkllénbdztetés
nélkul egyenld elbiralas illet meg mindenkit. Az elbiralas szempontjait, illetve elutasitas
esetén a dontés indokait a kérelmezdvel ismertetni kell, és szamara jogorvoslati
lehetéséget kell biztositani.



A kliens, Ugyével kapcsolatosan minden informacié megismerésére jogosult. Az
érintettek csak a munkajukhoz feltétlenlll szikséges informaciot kaphatjak meg a kliens
hozzajarulasaval, illetve tudtaval. Az igyben nem érintett személyek és intézmények felé
a szocialis szolgaltatdk titoktartasa kotelezd.

Az ellatas soran mindig az aktualis jogszabalyok szerint jarunk el, vigyazva arra, hogy a
segitségre szorul6t az intézmény felél semmilyen jogsérelem ne érje. Amennyiben mas
intézmény vagy személy feldl az ellatottat jogsérelem éri, segitséget nyujtunk ennek
orvoslasaban (pl.: jogorvoslati lehetdségek kihasznalasa, tanacsadas, kdzvetités mas
szolgaltatas felé).

A gondozas soran igyeksziink a lehetd legnagyobb empatiaval, toleranciaval és
itéletmentesen, a személyt és koérnyezetét, mint egészet, mint rendszert tekinteni.
Ugyelunk arra, hogy ezt kommunikacionk tikrézze. A kliensink déntéseit tiszteletben
tartjuk, de a lehetséges kévetkezményeire felhivjuk a figyelmét. Amennyiben déntése ra
nézve hatranyokat okoz, de masok jogait nem sérti, gyermekeit nem veszélyezteti,
utélag kritikat nem fogalmazunk meg. Soha nem déntiink helyette.

A seqitd tevékenységet, a cselekvési tervet, a problémardl kialakult képét figyelembe
véve, meglévd képességeire, tudasara és kilsd lehetéségeire alapozva, vele kbz6sen
tervezzik. Helyette, csak a legszikségesebb esetben és egyetértésének tudataban
cseleksziink. Hatésag altal kotelezett ellatas esetében, javaslatunkrdl a lehetd
leghamarabb tajékoztatjuk.

A személy, a csalad életébe valé beavatkozasnak, a leheté legkisebb mértékiinek kell
lennie, és semmi esetre sem haladhatja meg a szilkséges mértéket. Ugyelni kell arra,
hogy a kliens meg tudja 6rizni emberi méltésagat, ebben segiteni is kell.

Amennyiben a gondozas soran személyink olyan mértékben érintett, hogy a fenti
alapelveket nem tudjuk érvényre juttatni, errél a felettestinket tajékoztatjuk. Amennyiben
szilkséges és lehetséges, az lgyet masik,- a kliens altal elfogadott - gondozdnak
atadjuk.



. Az intézmény jellemzo6i és azonosité adatai:

1. Az intézmény fenntartéja: Jaszladany Nagykézségi Onkormanyzat

Alapité okirat szama:
kelte:

2. Az intézmény neve:
székhelye:

telephelye:

147/2016.(1V.21)
2016.04.2

Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont
5055 Jaszladany, Kossuth utca 106

5055 Jaszladany, Kossuth utca 116

3. Az Intézmény feliigyeleti szerve: Jaszladany Nagykdzségi Onkormanyzat

4. Torzskonyvi azonositd szam:

5. Kormanyzati funkciok:

o

Agazati azonosit6

\l

8. Bankszamla szama:
9. Adodigazolasi szama:
10.Az intézmény KSH szama:

11.PIR azonositdja:

12.Az intézmény mikodeési tertlete:

- szakositott ellatas tekintetében:

- alapellatas tekintetében:
13.Az intézmény féréhely szama:
altalanos féréhely:

Hazi segitségnyujtas

Idéskoruak nappali/
demens nappali ellatasa

Képviseld-testilete

411905
102023 Idéskoruak tartés bentlakasos
ellatasa
102024Demens betegek tartos

bentlakasos ellatasa

102031 Idések nappali ellatasa

102032 Demens betegek nappali ellatasa
107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyujtas

S0017941
S0024995

. Az intézmény jogallasa, gazdalkodasi jogkdre: Részben 6nalldan gazdalkodé

CIB: 10700309-69441060-51100005
15411901-2-16
15411901-8730-322-16

411905

Jasz—Nagykun-Szolnok-Megye kézigazgatasi
tertlete
Jaszladany kézigazgatasi tertlete

Jaszladany Kossuth Lajos ut 106: 110 f6
Jaszladany Kossuth Lajos ut 106: 2116

Jaszladany Kossuth Lajos ut 116 45 f6

Jaszladany Kossuth Lajos ut 116 10 f6



Il. Az intézmény szervezete, az integracio formaja:

Az Ozoréczky Maria Szocialis Kdézpont integralt intézmény — tébb ellatasi tipus klénallo,
szakmailag 6nall6 szervezeti egységekben latja el a feladatat, melyek telephelyenként a
koévetkezbk:

1. Idések Nappali ellatasa (Jaszladany, Kossuth L. u. 116.)
2. Idések Otthona (Jaszladany, Kossuth L. u. 106. és Kossuth L. u.116.)

A szervezeti egységek egymassal mellérendeltségi viszonyban vannak. A szervezeti
egysegek, és az altaluk nyujtott elldtasok kapcsolatat az intézmény szervezeti abraja
prezentalja.

Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont

déskoraak Alapszolgaltatas | _— \
Ellatasa “7

Idéskoruak bentlakasos ellatasa

— —

B . . Demens betegek
oo lddskoruiak tartos bentlakasos ellatasa
Idéskoruiak és bentlakasos ellatasa
demensek nappali
ellatasa
l Hazi segitségnyujtas
Szocialis
étkeztetés

1. Az intézmény szervezeti egységeinek feladatkorei:
11.1.1. Idéskortak és demens személyek nappali ellatasa

Mdkodési teruletén biztositja az olyan mértékl segitségnyujtast, amely lehetévé teszi, az
onallé életvitel fenntartasat, valamint az idéskori demenciajuk miatt Snmaguk ellatasara
részben képes, tamogatasra szoruldé személyek részére biztosit napkdzbeni ellatast.

A sajat otthonukban élék részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni tartdbzkodasra,
étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai szikségleteik
kielegitésére. Az lIdések Klubjaba felvehetd az a 18. életévét betdltétt személy is, aki
egészségi allapota miatt ilyen tdmogatasra szorul.

Az Idések Klubjaban az arra jogosultak szamara a fizikai és egészségigyi ellatast,
pszichés gondozast és foglalkoztatast biztositunk.

Az |dések Klubja 10 f6 igénybevevd részére nyujt ellatast.



11.1.2. Szocialis étkeztetés:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkeztetesérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguknak, illetve énmaguknak és
eltartottjaik részere tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilénds
tekintettel koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik,
szenvedélybetegséguk, vagy hajlektalansaguk miatt.

11.1.3. Hazi segitségnyujtas:

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely a jogosult énall6 életvitelének
fenntartasat szikségleteinek megfeleléen lakasan, lakékérnyezetében biztositja.

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrél az id6éskoru, fogyatékos,
pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara
sajat er6bél - elsésorban egészségi allapotuk miatt - nem képesek, és réluk nem
gondoskodnak.

1.2. Id6sek Otthona:

Személyes gondoskodas korébe tartoz6, apolast, gondozast biztositd, bentlakasos
szakositott szocialis ellatas.

Az Idések Otthona rendszeres fekv&beteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra
iranyadé éregségi nyugdijkorhatart betoltétt személyek elhelyezésére szolgal, akik koruk,
egészségi allapotuk miatt 6nmaguk ellatasara nem képesek, a szocialis alapellatas
keretében mar nincs lehetéség tovabbi biztonsagos ellatasukra.

Az otthonban a 18. életévét betdltdtt, betegsége vagy fogyatékossaga miatt dGnmagarol
gondoskodni nem képes, napi négy 6rat meghaladdé gondozasi szikséglettel rendelkezé
személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-gondozast nyujté intézményben
nem biztosithaté.

Az ldések Otthona 131 f6 igénybevevd részére nyujt teljes kérl ellatast, ellatasi tertlete
Jasz — Nagykun — Szolnok Megye.

lll. A szervezeti egységek feladatainak részletes bemutatasa:

ll1.1. Id6skoruak és demens személyek nappali ellatasa:

A 18. életéviiket betdltétt és egészségi allapotuk vagy idds koruk, idéskori demenciajuk
miatt énmaguk ellatasara részben képes, tamogatasra szoruld személyek részére
biztosit napkézbeni ellatast a hét 5 napjan.

[ll.1.2. A szolgaltatas célja, feladata:

Célja: az ellatast igénybevevdk részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfelelé napi életritmust, biztositoé szolgaltatast biztositani.

Feladatai:

- szabadid6és programok szervezése (kartyazas, Tv-nézés, Vide6-DVD, tarsas jatékok,
eléadasok, kulturalis és sport programok) az igénybevevé mentalis és egészségi
allapotanak megfeleléen,

- segitségnyujtas hivatalos tgyek intézésében,

- életvitelre vonatkozo6 tanacsadas,

- mentalis gondozas,

- alapvetd higiéniai sziikségletek biztositasa.

I11.1.3. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére,
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rendszeressége:

Az ldéskoruak és demens személyek nappali ellatdsa az Ozoréczky Maria Szocialis
Kdzpont 1 szamu Telephelyén a Kossuth Lajos ut 116 szam alatt mkddik, a k6z6sségi
célokra szolgalé helyiségek, valamint a kiszolgald helyiségek egy része kozos
hasznalatu az Idések Otthonaval.

Az Idések Klubjaban nyujtott gondozas ésszetett tevékenység, melynek célja és feladata
a hianyzé csaladi gondozas pétlasa, a klubtag szocialis helyzetének javitasa, kulturalt
koérulmények kozott egyedillétének megsziintetése, a tétlenség kéros
kévetkezményeinek megelézése, egészségi €s higiénés viszonyainak javitasa.

A klubban téreksziink a térbeli és iddbeli orientaciét segité kérnyezet kialakitasara:

1 balesetmentes kérnyezet

"1 allandésag

1 személyes targyak fontossaga

1 berendezések, asztalok, székek stb. ne legyenek veszélyesek
1 meleg szinek hasznalata.

- Tanacsadas

Az igénybevevd bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat. Megfelelé informaci6 atadasa valamilyen egyszerli, vagy specialis
felkésziltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténéz,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertlésére iranyul.

Tanacsadas kiterjed:

] életvezetéssel kapcsolatos tanacsadasra,

1 kéralmeényeket feltaré és problémamegoldé segitségnyujtasra,
1 mentalis tanacsadasra,

'] szabadid6 tartalmas eltoltésére,

1 egészséges életmoddra

] tarsadalmi kapcsolatok erésitésére.

— Esetkezelés

Az igénybevevd szilkségleteinek kielegitésére (problémainak megoldasara, céljai
elérésére) iranyul6 megallapodason illetve egyuttmikédésen alapuld tervszerl segitd
kapcsolat, mely soran szamba vételre és mozgdsitasra keril az igénybevevé sajat és
tamogatdé kornyezetének eréforrasai, tovabba azok a szolgaltatasok és juttatasok,
melyek bevonhatdk a célok elérésébe, Ujabb problémak megel6zésébe.

— Gondozas

Az igénybevevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne.
Tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideig tartd testi-lelki tamogatas, vagy
fejlesztés, mely elésegiti a kérilményekhez képest a legjobb életminbség elérését, illetve
a csaladban, tarsadalmi statuszban val6 megtartasat, visszailleszkedését.

Ide tartozik a fizikai ellatason belll a :

- tisztalkodasi lehetdség,

- fodrasz, pediklrés rendszeres szolgaltatasai,

- a klub helyiségeinek rendszeres tisztantartasa.

Alapapolason beliil:

- rendszeres vérnyomasmeres,
- rendszeres testsuly ellenérzes,
7



- diétas étkeztetés biztositasa,

- szUrévizsgalatokon valé részvétel,

- influenza elleni véddoltas biztositasa,

- gyogyszerek kivaltasa,

- szilkség esetén a klubtagok orvoshoz kisérése, kérhazba szallitasa, latogatasa,

- rendszeres orvosi eléadasok tartasa,

- demens ellatottak esetében a rendszeres szakorvosi vizsgalatokon valé megjelenés

ellenérzése/biztositasa, folyamatos kapcsolattartas az ellatast igénybevevok
szakorvosaval.

-mentalhigiénés ellatason belil:

Kellemes, csaladias legkorre térekszink. A tagok mentalhigiénés gondozasa a klubba
torténd felvétel elétt megkezdddik az otthonukba térténé elsé latogatatas alkalmaval.

Az U] tagokat — a tébbi klubtag bevonasaval - segitjik beilleszkedésiikben. Feladatunk
nemcsak az, hogy az ellatottjaink lelki egészségét megtartsuk, hanem az is, hogy a lelki
megbetegedésekben veszélyeztetett személyeknek megel6zé tamogatast adjunk.
Célzott beszélgetések soran segitink egyéni, lelki problémaik megoldasaban.
Tamogatast nyujtunk a csaladi, barati kapcsolatok fenntartasaban.

Mini — Mental teszt segitségével mérjik fel az ellatast igénybevevék allapotat, valamint
meglévd képessegeiknek megdrzésére tébb fajta teszt all rendelkezésiinkre (pl.: Mini
Cog, Blassed teszt), melyeket heti, havi rendszerességgel gyakorolhatnak.

Betegség esetén klubtagjainkat otthonukban, illetve a kérhazban meglatogatjuk. Egy
hénapig a klubbdl ebédet viszink, szikség esetén hazi segitségnyujtast biztositunk
szamara.

A klubban napi szinten térekszink arra, hogy a klubtagok az itt t6ltétt idejiket
tartalmasan toltsék. A klubban szervezett programokat énkéntes alapon, az egészségi
allapot és az érdeklédési kor figyelembevételével végezzik az éves foglalkoztatasi terv
szerint. Klubtagjaink segitenek a teritésnél, étkezés utan, az asztalok rendbetételében,
térolgetésben, kertrendezésben, innepségek elbtt a klubhelyiség feldiszitésében.

Sokan szivesen néznek tv-t, vide6t, masok zenét hallgatnak, Ujsagokat, kényveket
olvasnak, kartyaznak, tarsasjatékokkal jatszanak, kézimunkaznak, beszélgetnek.

A klubban rendszeresen tartunk orvosi és egyéb jellegli elbadasokat, uti beszamoldkat,
jogi, szocialis, tudomanyos, kulturalis tajekoztatokat, termékbemutatdkat. Rendszeresen
szervezlnk Unnepségeket mdisorral egybekotve (No6nap, Anyak Napja, Husvet,
Karacsony, Szilveszter, Ujév alkalmaval, névnapok stb.). Az innepségeken évodasok,
zenei és altalanos iskolasok, kézépiskolasok, zenészek, énekesek, tancosok, blvészek
szoktak musort adni. Idénként rendeziink sport- é€s kulturalis versenyeket, nyarsalast,
kerti grillezést. A személyes Unnepekrdl bensdséges keretek kozott, jelképes
ajandekokkal emlékeziink meg. A helyi kiallitasok, vasarok megtekintése csoportosan
torténik. Evente egy-két alkalommal kirdndulast szerveziink a klubtagoknak.

Demens ellatottak meglévé képességeinek megdrzésére és fejlesztésére szamos
foglalkoztatasi programot szerveziink, melyek k&ézé tartoznak a memobriara alapuld,
kézligyességet igényl6 foglalkoztatasok, zenehallgatas, mozgas stb. Demens ellatottaink
részére 10 napos fejlesztd foglalkozasokat allitottunk 6ssze, melynek célja az ellatast
igénybevevbk emlékezetének, gondolkodasanak, beszedkézségének, térben vald
tajékozédasanak, megfigyelésének, képzeletének fejlesztése a lehetéségekhez mérten,
de legalabb is az aktualis allapot megérzése, a szintentartas. A foglalkozasok
egyénenként illetve kiscsoportos formaban térténnek.

— Fellugyelet
A klubtagok részére a klub nyitvatartasi idejében folyamatos felligyeletet biztositunk
klubgondozdink kézremikodésével.



— Haztartasi segitségnyujtas

Klubtagoknak segitséget nyujtunk a mindennapi életvitelben, kérnyezetilk rendben
tartasaban, mindennapi Ugyeik intézésében, valamint személyes sziikségleteiknek
kielégitésére szolgald lehetéségek biztositasara.

A klubban lehetéség van személyes ruhanemiik mosasara vasalasara.

— Készségfejlesztés

Az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok gyakorlasara.

Klubtagjaink jelentés része mozgasaban korlatozott, igy a napi rendszeres
tornagyakorlatok, mozgasfejleszt6 foglalkozasoknak nagy jelentésége van.

Demens klubtagjaink esetében nagy hangsulyt helyeziink a meglévé képességek,
készségek megtartasara, az ép funkciok erfsitése, a demencia okozta veszteségek
mérséklése, és a tovabbi allapotromlas elkerllése. A fejleszté-foglalkoztaté programok
soran valtozatos érzékszervi ingerekkel stimulaljuk az agym(ikddést, ezaltal segitve a
meég meglévd kognitiv funkciok fennmaradasat, az agy informacié feldolgozasat és az
adaptiv valaszok megjelenését. Demens betegek esetében is nagy hangsulyt helyeziink
a mozgast fejleszt6 foglalkozasokra. A motoros tréningek célja a demens betegek fizikai
erénlétének megbérzése, fenntartasa, az aktivitas és koncentracio erdsitése, valamint a
mozgaskoordinacio javitasa.

A célzott fejleszté-foglalkoztatdé programok mellett heti rendszerességgel vesznek részt
demens betegeink kreativ-, zene-, mese-, és biblioterapias foglalkozasokon. Emellett
tnnepi rendezvények, mivészeti elbadasok, filmvetités, k6zb6s sétak, kirandulasok
gazdagitjak betegeink napi programjat.

— Kbz0sségi fejlesztés

A klubtagok részére az Id6sek otthonaban él6kkel k6zos kirandulasokat szerveziunk. A
telepllésen és az idések otthonaban szervezett programokat klubtagjaink szintén
szivesen latogatjak.

111.1.4. Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatas dnkéntesen, sajat kezdeményezésre vehet6 igénybe. Az igényldk az ellatasra
vonatkozo6 igényuket szoban, vagy irasban kérelmezhetik. Intézményiinkben az irasos
kérelmet alkalmazzuk.

Az igényld kérelméhez koteles mellékelni a haziorvos véleményét egészségi allapotara
vonatkozo6an, tovabba koételes jovedelem nyilatkozatot tenni.

Demens személyek ellatasa esetén az igénybevételre iranyuld kérelemhez be kell
nyujtani az orvosszakértéi szerv vagy Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum vagy pszichiater, neurolégus, geriater szakorvos altal
kiallitott, szakorvosi véleményt.

Az intézményi jogviszony a megallapodas megkdtésevel jon létre.

A téritési dij megallapitasa a Jaszladany Nagykdzségi Onkormanyzat Képviseld-
testiletének a személyes gondoskodast nyujtd szociadlis ellatasokrél, azok
igénybevételérél, valamint a fizetend téritési dijakrél sz6l6 rendelete alapjan térténik. A
nappali ellatasért a rendelet értelmében nem kell tartézkodasi dijat fizetni. Az ellatast
igénybevevdk az étkezetés keretén belll biztositott étkeztetésért fizetnek étkeztetési
téritési dijat.

I11.1.5. A szolgaltatd és az igénybevevd kozotti kapcesolattartas modija:

A nappali ellatas soran a klubtagokkal valé kapcsolattartas folyamatos, napi szinten
megvalosithaté. A tagok kéréseikkel, problémaikkal a klub gondozénéhéz, a nappali
ellatas vezetbjéhez, illetve az Ozoréczky Maria Szocialis Koézpont vezetbjéhez
fordulhatnak. Az ellatottak tavolmaradasukat megbetegedésik esetén, telefonon is
jelezhetik a klub személyzetének.
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Az ellatotti jogviszony megsziinésének formai megegyeznek a hazi segitségnyujtasnal
leirtakkal.

lll.2. Szocialis étkeztetés:

I11.2.1. A szolqgéltatas célja, feladata:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkeztetéseérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguknak, illetve édnmaguknak és
eltartottjaik részere tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek Dbiztositani.
Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylét, illetve altala eltartottat is, aki kora, vagy
egészségi allapota miatt nem képes a napi egyszeri meleg étkeztetésr6l mas maédon
gondoskodni.

A fogyatékos, pszichiatriai beteg, hajléktalan, szenvedélybeteg személyek részére is
lehetéséget kell biztositani az étkeztetés igénybe vételére, amennyiben 6k nem képesek
arrél gondoskodni.

A szocialis raszorultsag feltételeit a fenntarté énkormanyzat rendeletében szabalyozza.

I11.2.2. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére,
rendszeresséqe:

Az ellatottak részére a Napkdzi Konyharél — egyéb fé6zdhelyrél - hétkdznap, napi
egyszeri meleg ételt biztositunk. A szocialis étkeztetést igénybe vevé személyesen is
elviheti ebédjét a Napkozi Konyhardél, vagy azt ott helyben elfogyaszthatja. Amennyiben
egészségi allapota ezt nem teszi lehetévé, az ételt hazhoz szallitjuk.

A szolgaltatast a hét 6t napjan biztositjuk hétfétél péntekig.

111.2.3. Az ellatas igénybevételének modja:

Az igényl6, vagy hozzatartoz6ja 6nkéntesen az intézményvezetének kérelmet nyujt be
szOban vagy irasban. Intézménylnkben az irasbeli kérelmet alkalmazzuk. Az ellatast
kezdeményezheti a haziorvos és a lakokdrnyezetébdl barki, aki ellatatlan idés vagy
szocidlisan raszorult embert észlel. Az igényld kérelméhez koteles jovedelem
nyilatkozatot mellékelni. Az intézmenyi jogviszony a megallapodas alairasaval keletkezik.
A téritési dij megallapitasa a Jaszladany Nagykézségi Onkormanyzat Képvisel6-
testiletének a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrél, azok
igénybevételérél, valamint a fizetend6 téritési dijakrdl sz616 rendelete alapjan tbrténik.

Az étkeztetés személyi téritési dijat utélag, a targyhonapot kdveté hd 10. napjaig kell
befizetni a gondozonének nyugta ellenében. Ha az ellatott nem kéri az ellatast, el6z6
munkanap 11 6raig lemondhatja, igy a kdvetkezé havi téritési dij fizetésénél lemondasat
figyelembe vesszik. A szocialis étkezésért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja
meg az igénybe vevé rendszeres havi jdvedelmének 30 %-at.

Ha a szocialis étkezés mellett hazi segitségnyujtast is biztositunk, a személyi téritési dij
egyuttes 6sszege nem haladhatja meg az igénybe vevé rendszeres havi jévedelmének
30 %-at.

11.3. Hazi segitségnyuijtas:

111.3.1. A szolqgaltatas célja, feladatai :

Gondoskodas azokrél az idéskoru személyekrdl, akik otthonukban énmaguk ellatasara
sajat er6bél nem képesek, és roluk nem gondoskodnak, tovabba azokrél a fogyatékos
személyekrél, akik allapotukbol addédoan az 6nallé életvitellel kapcsolatos feladataik
ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk ellatasara képesek, valamint
azokrél az egészseégi allapotuk miatt raszoruld személyekrél, akik ezt az ellatasi format
igénylik, illetve bentlakasos intézmeényi elhelyezésre varakoznak. Kulonds tekintettel
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azokra a raszoruldkra, akinek életét, testi épségét vagy egészségi allapotat az ellatas
elmaradasa veszélyezteti.

111.3.2. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére,
rendszeresséqe:

Jaszladany nagykézség kozigazgatasi teruletén él6k szocialis alapellatasanak teruleti
ellatasa.

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 06nallo
életvitelének fenntartasat - szikségletinek megfeleléen - lakasan, lakokérnyezetében
biztositja.

Az alapellatas egyéni szikségletekre alapozott hosszabb tavu szocialis és mentalis
gondozassal, az életvitel, életvezetés segitségével magaba foglalja mindazon szakmai
tevékenységek korét, amelyet az ellatottakkal kbzbsen meghatarozott célok érdekében
alkalmazni szikséges. Az ellatott kor igényei, és az alapszolgaltatas nyujtotta
szolgaltatas figyelembevételével kell kialakitani a szocialis, mentalis, stb. ellatasok kérét,
melynek egyik f6 célja és iranya a hazi segitségnyujtas keretében az ellatott fizikai,
mentalis, szocialis szikségleteinek kielégitése, sajat kornyezetében, életkoranak,
élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévé képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval és fejlesztésével.

A szolgaltatdas soran a gondoz6 az ellatast igénybe vevével segitdé kapcsolat
kialakitasara és fenntartasara is térekszik.

A gondozasi szilkséglet vizsgalata utan az ellatott a kdvetkezd ellatasokban részesilhet:

Szocialis seqités keretében:

-A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valé kdzremikddés keretében: takaritas a
lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben, mosas, vasalas.

- A haztartasi tevékenységben vald kézremiikddés koérében: bevasarlas (személyes
szilkséglet ~mértékében), segitségnyujtas ételkészitésben és az  étkezés
elékészitésében; mosogatas, ruhajavitas; koézkuatrdl, fartkatrél vizhordas; tizeld
behordasa kalyhahoz;, egyedi flités beinditasa; télen hd eltakaritas és sikossag-
mentesités a lakas bejarata el6tt valamint kisérés.

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban.

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd bekoltdzés segitése.

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa koérében:
informacionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas; csaladdal, ismerésdkkel valo
kapcsolattartds segitése; az egészség megbrzéséere iranyuld aktiv szabadidds
tevékenységben vald kézremikodés; tgyintezés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi és apolasi feladatok kérében: mosdatas, oltéztetés, agyazas, agyhuzas;
inkontiestnens beteg ellatasa, testfellilet tisztitasa, kezelése; haj, arcszérzet apolas; szaj,
fog, és protézis apolas; kbrémapolas, bérapolas; folyadékpotlas, étkeztetés. Mozgatas
agyban; decubitus megelézés; fellleti sebkezelés; gyégyszer kivaltasa; gyégyszer
adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa; vérnyomas és vércukor mérése; hely és
helyvaltoztatas segitése lakason belil és kivul; kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok
hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban val6 segitségnyujtas; a haziorvos irasos
rendelésén alapuld terapia kévetése.

A gondozas az igénybevevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne. Tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideig tart6 testi-lelki tamogatas,
vagy fejlesztés, mely elésegiti a kdrilményekhez képest a legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valdé megtartasat, visszailleszkedését.

A gondoz6 a feladat ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd
fizikai, mentalis, szocialis szikséglete sajat kérnyezetében, életkoranak, élethelyzetének
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€s egészségi allapotanak megfeleléen, meglévé képességének fenntartasaval és
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

Ide tartozik a csaladdal, ismer6sdkkel valé kapcsolattartas, tgyintézés, gondozasi,
alapapolasi feladatok elvégzése, tanacsadas, informacionyujtas, mentalis tamogatas.

Szocialis segités és személyi gondozas esetében is a gondoz6 a napi tevékenységekrol,
ellatottanként tevékenységnaplot vezet. A tevékenységnapld vezetése alapja az ellatast
igénybevevd személyi téritési dijanak kiszamitasanak, az adott hénapban igénybevett és
elvégzett résztevékenységekre forditott idé 6sszesitése alapjan.

Személyi gondozas soran a tevékenységnapléoban szikséges jeldlni naponta,
ellatottanként az elvégzett résztevékenység idétartamat, mely a résztevékenységekre
forditott id6 mellett tartalmazza az ellatast igénybevevéhoz valo eljutas idejét, azaz a
kozlekedésre forditott id6t.

A szolgaltatast a hét 6t napjan biztositjuk hétfétél péntekig.

11.3.3. Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatas 6nkéntesen, sajat vagy hozzatartozd kezdeményezésre vehetd igénybe. Az
ellatast kezdeményezheti még a haziorvos és a lakdkdrnyezetbdl barki, aki ellatatlan,
id6s vagy szocialisan raszorult embert észlel.

Az igénylék az ellatasra vonatkoz6 igényiket szdban vagy irasban kérelmezhetik.
Intézményilinkben az irasbeli kérelmet alkalmazzuk. Az igényl6 kérelméhez koteles
mellékelni a haziorvos véleményét egészségi allapotara vonatkozéan, tovabba koteles
jévedelem nyilatkozatot tenni.

A beérkez6é kérelmeket nyilvantartasba vesszik, majd az intézményvezetd elvégzi a
gondozasi szikséglet vizsgalatat.

A gondozasi szikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szélé 36/2007.(XI1l.22.) SZMM
rendelet rendelkezésének megfeleléen az ellatast kérelmezd gondozasi szilkséglete
vizsgalatra kertl. A gondozasi szikseéglet vizsgalata eés a vizsgalat eredményenek
igazolasa a rendelet 3. szamu mellékletét képezb Ertékelé adatlapon térténik. Az
értékelé6 adatlap kitdltésében a haziorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben
kézremikodik. Az értékel6 adatlap masolati példanya a vizsgalat elvegzése utan
atadasra kertl az ellatast kérelmezének vagy térvényes képviseljének.

Személyi gondozasra jogosult az ellatast kérelmez6é, amennyiben a gondozasi
szilkséglet vizsgalatanak eredménye |. vagy Il. fokozatu.

Szocialis segitésre jogosult az ellatast kérelmezd, amennyiben gondozasi szikséglet
vizsgalatanak eredménye |. vagy Il. fokozatu, valamint O fokozatban akkor, ha az ellatast
igénylé

- 65. életévét betdltdtte és egyeddl él,

- hetvenedik életévét betdltdtte és lakdhelye kézmlives vizellatas vagy fités nélkili vagy
- 75. életévet betdltdtte,

- egészsegi allapota miatt atmeneti jelleggel — idészakosan vagy tartésan — a lakasat
nem képes elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes ellatni.

A fenti esetek alatamasztasara a kévetkezé dokumentumok fogadhatok el:

- az életkort személyazonositasra alkalmas igazolvany masolataval kell igazolni,

- a kézmUvesités hianyat a telepulési 6nkormanyzat jegyzdje igazolja,

- az atmeneti egészségi allapotromlas fennallasat a kezel6orvos igazolja.

Ha a szolgaltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes kdérilmeényei a
szolgaltatas halaszthatatlan biztositasat teszik szikségessé, a hazi segitségnyujtas
legfeljebb 30 napos idétartamra akkor is nyujthatd, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata
meég nem fejez6dott be. Amennyiben a gondozasi sziikséglet vizsgalata megtoérténik,
annak megfelelé6 gondozasi fokozatra vonatkozé szabalyok tovabbi alkalmazasa
szilkséges.

Hazi segitségnyujtas keretében gondozasi szikséglettel nem rendelkezé személy is
ellathatd, ha az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban
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vallalja a szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos mértékl személyi téritési dij megfizetését.
Amennyiben a gondozasi szilkséglet késdbbi felllvizsgalata megtérténik (allapotromlas
okan), és annak soran ellatasra jogositd gondozasi szilkséglet keril megallapitasra,
vagy szocidlis segitésre jogosité kérilmény 1ép fel, ugy annak megfeleléen médositando
az ellatas, illetve az ellatottal k6tétt megallapodas.

Ha a gondozasi sziikséglet Ill. fokozatu, a szolgaltatast igénylét az intézményvezeté,
ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért szakértd tajékoztatja a bentlakasos intézményi
ellatas igénybevételének lehetéségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast igénylé az
intézményi elhelyezés idépontjaig hazi segitségnyujtasra jogosult.

Amennyiben az ellatast igénybevevd illetve tdrvényes képviseldje altal elbterjesztett
kérelem elutasitasra kerll az intézményvezetd errél irasban tajékoztatast kild a kérelem
eléterjesztéjének. Amennyiben az ellatast igénybevevo illetve térvényes képviseldje az
intézményvezetd dontését vitatja, az arrol sz6lé értesités kézhezvételét kévetd nyolc
napon belll a fenntartéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dént az ellatas iranti
kérelemrél. A fenntarté dontésének felllvizsgalata a birésagtol kérhetd.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran szocialis segités biztositasa esetén személyi
gondozas feladatok ellatasa valik szikségessé, a gondozasi szikséglet vizsgalatat
ismételten el kell végezni.

A téritési dij megallapitasa a Jaszladany Nagykdzségi Onkormanyzat Keépviseld-
testiletének a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasokrdl, azok
igénybevételérél, valamint a fizetendd téritési dijakrél szold rendelete alapjan torténik. . A
hazi segitségnyujtasért fizetendé személyi téritési dij, amely az o6radijnak és a
gondozasra forditott idének a szorzata, nem haladhatja meg az igénybe vevé rendszeres
havi jovedelmének 25 %-at. Ha a hazi segitségnyujtas mellett szocialis étkeztetést is
biztositunk, a személyi téritési dij egyuttes 6sszege nem haladhatja meg az igénybe
vevd rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

A hazi segitségnyujtas személyi téritési dijat utdlag, a targyhénapot kéveté héd 10.
napjaig kell befizetni a gondozasi napléban régzitett adatok alapjan, a gondozénének
nyugta ellenében.

111.3.4. A szolgaltatd és az igénybevevd kozotti kapcsolattartas moédija:

Az igénybevevbk és a szolgaltatd kozotti kapcsolattartas az Oket kdzvetlendl ellato
gondozdkon keresztil, irdsban, illetleg telefon utjan térténik.

A vezetd gondozé az ellatast igénybe vevékkel/hozzatartozoéikkal folyamatos kapcsolatot
tart telefonon illetve rendszeresen latogatast tesz otthonukban.

111.3.5. Az ellatotti jogviszony megsz(inése:

Az ellatotti jogviszony megszinik:
- az ellatasra jogosult kérelme alapjan,
- ajogosult halalaval,
- bentlakasos intézményi elhelyezésével

11.4. Id6sek Otthona:

I11.4.1. A szolqgéltatas célja, feladata:

Az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkezését, szilkség szerinti ruhazattal, textiliaval vald ellatasat,
fizikai ellatasat, mentalis gondozasat, foglalkoztatasat, egészségigyi ellatasat (a
személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és
muikodésik feltételeirél szolé6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatasat,
azaz teljes koru ellatasat biztositja intézmeényunk.

Az iddsotthoni ellatas feladata az idés ember szamara a csaladi otthon poétlasa és a
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személyre szabott komplex tevékenység megvalésitasa. Biztonsagos koérnyezetben
segitséget nyujt a korszer(i fizikai és egészségigyi ellatas, pszihés gondozas és
hasznos szabadidds tevékenység megszervezésével. Az iddsek otthona az ellatottak
elete végéig tarté személyre szabott gondozasat biztositja.

I11.4.2. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa:

Alapvetd célunk, segiteni, a pihenésre vagyo, gondozasra szoruld6 ember
szilkkségleteihez igazodé segitségnyujtast és végleges otthon biztositasat. A
segitségnyujtas mértékét és maddjat mindenkor a segitségre szoruld ember egészségi-
szocialis és pszichés allapota alapjan hatarozzuk meg. Egyutt kivanunk mikddni a
szakemberekkel, illetve az ellatottakkal ugy, hogy az egyén individualis szabadsaga a
lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson.
Az idésotthoni ellatas feladata az idés emberek szamara a csaladi otthon pétlasa és a
személyre szabott komplex tevékenység megvaldsitasa. Biztonsagos koérnyezetben
segitséget nyujt a korszedri fizikai és egészségugyi ellatas, pszihés gondozas, és
hasznos szabadidds tevékenységek megszervezesével.
Az id&sek otthona az élete vegéig tartdé személyre szabott gondoskodast biztosit.
Az atlagéletkor emelkedése, az id6sédés, a tarsadalmi rendszerekben is valtozast
eredményez, befolyasolva a fejlédést, politikat, gazdasagot, kulturat, egészségigyet,
jolétiséget.
Az id6ések otthonanak feladata, hogy otthont nyujtson azoknak az idés embereknek, akik
koruk, egészségi allapotuk, szocialis helyzetiik miatt erre raszorulnak.
Az id6ések otthonanak célja harmonikus, biztonsagot, szeretetet ad6 légkérben az
igényszintnek megfelels életkérilmény, j6 életminéség biztositasa.
Az id6éskor velejaréja a mikoédéskapacitas beszikulésével jaro teljesitményvaltozasok,
egészségi allapot romlasa, betegségek kialakulasa. A kialakul6 képesseégromlasok egy
idé utan nem teszik lehetévé az iddés ember csaladi keretek kozotti, illetve az
alapszolgaltatas keretében biztositott ellatasat.
Az intézmény programjaban megfogalmazasra kertilt

- aziddéskori problémak meghatarozasa, a problémak megoldasara vald térekveés,

- amasodlagos komplikaciok prevencidja,

- az elveszett mikodések pétlasa, korrigalasa

- azegyén kdrnyezetéhez val6 alkalmazkodasanak elésegitése,

- akornyezet egyénhez val6 alakitasa,

- aszocialis hatranyossag kikiszébélése, megszintetése
magas szintl szocialis ellatas

111.4.3. Az intézményben létrejévd kapacitasok:

Az ldések Otthona, mint apolast-gondozast nyu;jté intézmény, Jasz — Nagykun — Szolnok
megyében €16 raszorultak részére nyuijt teljes koérd ellatast.

A szolgaltatast igényelheti az a ra iranyad6 6regségi nyugdijkorhatart betéltott személy,
aki kora, egészségi allapota miatt 6nmaga ellatasardl gondoskodni nem tud, a szocialis
alapellatas keretében mar nincs lehetéség megnyugtatd moédon tovabbi ellatasarél és
gondozasi szilkséglete az értékeld adatlap alapjan lll. fokozatu, illetve az Szt. 68/A. §-
anak (3) bekezdése szerinti, gondozasi sziikségletet megalapozé egyeb kérilmények
allnak fenn.

Az otthonban a 18. életévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt dGnmagarol
gondoskodni nem képes, lll. fokazati gondozasi sziikséglettel, illetve az Szt. 68/A. §-
anak (3) bekezdése szerinti, gondozasi szikségletet megalapozé egyéb koérilmények
fennallasaval rendelkezé személy is ellathatd, ha ellatasa mas tipusu, apolast-gondozast
nyujté intézményben nem biztosithato.

Idések Otthonaba Ill. fokozatl gondozasi szikséglettel illetve az Szt. 68/A. §-anak (3)
bekezdése szerinti, gondozasi szikségletet megalapozé egyéb koérulmények
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fennallasaval rendelkezd személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyitt €l
hazastarsa, élettarsa, és fogyatékos koézeli hozzatartozéja az Szt. 68/A. §-anak (3)
bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglet hianyaban is felvehetd, ha irasban
vallalia a szolgaltatasi onkoltséggel azonos meértékl téritési dij megfizetését. Ezen
igénybevevd utan normativ allami hozzajarulas nem veheté igénybe.

Az Szt. 68/B. § (1) bekezdésének értelmében Idések otthonaban - a féréhelyszam
legfeliebb 15%-aig — az Szt. 68/A. § (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi
szilkseéglettel nem rendelkezé személy is ellathatd, ha az ellatast igénylé vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy irasban vallalia a szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos
meérték(i személyi téritési dij megfizetését. Ezen ellatott utan normativ allami
hozzajarulas nem vehetd igénybe.

A globalis 6regedés, az idések szamanak ndvekedése és az atlagéletkor emelkedése
intézményunk ellatasi teriletén is érzékelhetd. Az ellatas irant nagy az igény, mely
bizonyithatd, folyamatosan intézménylnkbe érkezd ellatas iranti kérelmekkel.

Az ldések Otthona 131 féréhellyel 2 telephelyen miikddik, az engedélyezett féréhelynek
megfeleléen.

Gondozasi egységeinkben a szolgaltatast igénybevevék 1-2-3-4 agyas szobakban
kertlnek elhelyezésre.

I11.4.4. Nyuijtott szolgaltataselemek, tevékenységek:

Az idbések ellatasaban, gondozasaban nagy hangsulyt kap a szomatikus-pszichés
gondozas egysege, valamint az individualizacio elve.

Apolast-gondozast nyujtdé intézményben a gondozasi tevékenység alatt az intézmény
szolgaltatasat igénybe vevd személy részére nyujtott olyan fizikai, mentalis és
eletvezetési segitséget kell érteni, amelynek soran az igénybe vevd szocialis, testi és
szellemi allapotanak megfelelé egyéni banasmddban részesil, melynek keretében a
hianyz6, vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkciéinak helyreallitasara és
szinten tartasara kerul sor.

Az intézmeény szolgaltatasai koze tartozik:
- Etkeztetés megszervezése
- Ruhazat, textilia biztositasa
- Kornyezeti higiéné biztositasa
- Egészségugyi ellatas
- Mentalhigiénés ellatas
- Foglalkozasok szervezése,
- Demens iddsek ellatasa
- Egyéb szolgaltatasok.

111.4.5. Az Id6sek Otthonanak feladatai:

- alakhatas biztositasa 24 6ras fellgyelet mellett,

- apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

- napi haromszori étkezés biztositasa,

- ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

- akulén jogszabalyban meghatarozott egészségugyi ellatas biztositasa,

- mentalhigiénés ellatas biztositasa,

- a hivatalos tigyekben valé segitségnyuijtas,

- alakok ruhazatanak, textiliajanak mosasa, vasalasa, javitasa,

- ademens betegek részére olyan komplex “foglalkoztatasi csomagot” kinal,
melynek soran figyelembe veszi a tinetek valtozatossagat, a specialis
sziikségleteket és az egyéni teherbiré képességet
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1. Lakhatas 24 6ras fellgyelet
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvény 67. §-ban
meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az Otthonban életvitelszer(i tartézkodast
biztosit, folyamatos felligyelet mellett.

2. Apolasi, gondozasi feladatok
A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott szikségleteihez, allapotahoz
igazodd apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat. Az apolasi, gondozasi
feladatok kozoétt el kell latni a kdvetkezd tevékenységeket:

- étkeztetés, folyadékpotlas,

- gyogyszer atadas, beadas,

- sebellatas, felfekvések kezelése,

- flUrdetés, mosdatas, tisztazas

- Oltoztetés,

- az ellatottak mozgatasa, emelése,

- az ellatottak tornaztatasa — kulénésen a fekvé betegeknél,

- kéz- és labapolast

- borotvalas, hajvagas,

- aszennyes ruha és agynem gydjtése valamint a tiszta kiadasa.

3. Etkezések, folyadék potlasa:

Az ellatottak életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kéveteIményeinek megfeleléen nyujtja. Lakdink 3x-i f6 étkezésben részestilnek, — ebbdl
legaldbb egy alkalommal meleg ételt kell biztositani - valamint biztositott a tizérai,
folyadékpoétlas és uzsonna, rendszeresen gyimolcs és hetente legalabb két alkalommal
meleg vacsora beiktatasara keril sor Az egészségi allapotnak megfelelé, orvos vagy
dietetikusi javaslatara eldirt diétas étkezés is biztositott. Ha azellatast igénybe vevé
egészségi allapota indokolja, részére — orvosi — specialis étkezési lehetéséget kell
biztositani (pl.: gyakoribb étkezés, vegetarianus, szénhidratszegény, fehérjeszegény).
Az étkezéseken fellli folyadékpétlas téli hénapokban délelétt-délutan teaval, nyari
hénapokban limonadé és asvanyviz altal biztositott
200 adagos konyhank modern, korszer(i eszkdzokkel ellatott, megfelel a HACCP
kévetelményeinek. Napi haromszori étkezést biztositunk. Orvos elbirasa alapjan
lehetéség van diétas étkezés igénybevételére.
Mindkét telephelyen az étkezék hangulatosak, kényelmesek. A Kossuth Lajos ut 106
szam alatti telephelyen egyszerre csak 42 lakoé kulturalt étkeztetését teszi lehetéve, igy
két csoportban térténik az étkeztetés.
A fekv6, mozgasukban korlatozott ellatottak étkeztetését a lakdszobakban -esztétikus
koérulmények kozott- oldjuk meg (talcak, etetbasztalok).
Intézményinkben nincs lehetéség arra, hogy lakdink nyersanyagbdl sajat célra ételt
készitsenek.
Az étkezések id6 pontja:

- reggeli: 08:00 - 09:00 kozott

- ebéd: 12:00 - 13:00 kozott

- vacsora: 17:00 - 18:00 ko6zo6tt

111.4.6. Egészségiigyi ellatas:

Az egészségugyi ellatas keretében gondoskodunk lakoink egészségmegdrzését szolgald
felvilagositasarol, orvosi ellatasarél, alapapolasardl, egészségi allapotuk rendszeres
ellenérzésérél, orvosi tanacsadasrol, gydgyszerrendelésrél, gyégyaszati segédeszkdzok
beszerzésérdl, szlrbvizsgalatokra illetve egészségiigyi szakellatasra vald eljutasrol.

Az Intézmeény biztositja az ellatast igénybe vevok egészségugyi ellatasat. Az intézmény
haziorvosa heti 1 alkalommal, illetve sziikség szerint rendel az intézményben.
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Akut eset fellépésekor, ha az intézmény hazi orvosa nem rendel a kézponti tgyelettel
biztositott az ellatas. Az intézmény orvosanak feladatkérébe tartozik az ellatott
egészségugyi allapotanak rendszeres ellenérzése, tanacsadas, szlrévizsgalatokon valé
részvétel.

Az egészségugyi ellatas kérébe tartozik a rendszeres orvosi felugyelet, mely naponta
biztositott. Intézménylink orvosa figyelemmel kiséri az ellatast igénybe vevék egészségi
allapotat, szilkség esetén szakorvosi vagy korhazi ellatas biztositasat kérelmezi.

Kiemelt jelentéséggel bir a tidészird vizsgalat, ezen kivll szemészeti, audiologiai,
meéhnyakrak és mammografiai, prosztata és vastagbél, valamint bdérgyogyaszati
elvaltozasok szlrése.

Szakorvosi ellatas a teriletileg illetékes korhazak szakrendel6iben térténik.
Intézményinkben Megbizasi szerzédés alapjan bérgyoégyaszati, urologiai, szemészeti,
ortopédiai és pszichiatriai szakrendelés lehet6sége biztositott szakorvos altal. Nagy
elényt jelent, hogy orvosi rendelénkben a szakorvosok helyben vizsgaljak meg a
betegeinket, id6t és téredelmet spérolva ezzel, illetve a személyes talalkozasok a terapia
hatékonysagat novelik

Egyéb szakorvosi ellatas beutalas szerint a hazi orvos javaslatara torténik. Az
egészségugyi ellatas keretében az Intézmény kételes gondoskodni az igénybe vevd

- egészségmeglrzését szolgald felvilagositasarol,

- rendszeres orvosi ellatasarol,

- sziUkség szerinti alapapolasarol,

- szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz valé hozzajutasarol,
- koérhazi kezeléshez vald hozzajutasardl,

- apolasi terv készitésérél

- gyogyszerellatasardl, gydgyszereléserél

Az intézmény a gyogyszerelést az 1/2000 SzCsM rendelet 52.§ (2) szerinti ATC kod
szerinti eseti gyogyszerkészletnek megfeleléen hasznalja.. Az ellatasban részesld
személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat az arra szolgald nyilvantartd lapon
régziteni kell, és pontos tajékoztatast kell adni réla az ellatast igénybevevének.
Elsésorban a kézgyégy ellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gydgyszert és gydgyaszati segédeszkozt biztositja. Az alap-gyoégyszerkészlet
kérébe nem tartoz6 egyéni gydgyszer szikséglet kéltségét, (ideértve a fizetendd doboz
dijat is) az ellatast igénybevevé viseli, amennyiben a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmaradd havi jévedelme a koételezéen biztositott kéltdpénz kifizetésén tal
lehetséges.

Az intézmény biztositja tovabba a Rendeletben meghatarozott gydgyaszati segédeszkodz
ellatasat, az akut sebellatadshoz szikséges anyagokat, kétszereket is.

111.4.7. Mentalhigiénés ellatas

Az Uj kérnyezet megszokasa idés korban nehéz, lelkiekben is megrazé valtozas. A
mindennapos apolasi - gondozasi miveletek mellett nagy hangsulyt fektetiink a lelki
gondozasra.

Mentalhigiénés gondozas koérébe tartozik minden olyan tevékenység, amelynek
segitségével az ellatottak lelki egyensulya megmarad, egymas kozotti kapcsolatok
alakulnak ki, és ezek esetleg el is mélyllnek. A mentalhigiénés gondozas feladata az
idés ember lelki harméniajanak megteremtése, megbérzése, a kdzbdsségbe valo
beilleszkedés elbsegitése. Az apold, gondoz6é személyzetnek ismernie kell az éregkorra
jellemzd tulajdonsagokat, és alkalmazni kell a helyes banasmédot. A lakdk egymas
k6zotti kapcsolatainak alakulasahoz az otthon dolgozéi segitséget nyujtanak.

Az intézmény a mentalhigiénés ellatas keretében biztositja:
- személyre szabott banasmaddot,
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- konfliktushelyzetek kialakitasa, megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
— a szabadido eltdltésének, hasznos, és kulturalt feltételeit,
- szikség szerint pszichés gondozas
- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
- a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
- segiti, tdmogatja az intézményen bellli kiskézosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat, és mikodését.
Harmonikus légkor kialakitasara térekszink. Ez, valamint az ellatast igénybevevék lelki
harméniaja nem kizarélag az intézményben dolgozék, hanem a csalad feladata is.
Segitlnk fenntartani, szilkség esetén Ujra viragoztatni a csaladi kapcsolatokat.
A mentalhigiénés gondozas fontos elemei kdzé tartozik a haldokld segitése. A halalig
kisérés egyben az életben valé tamogatas is, és az életben segit6 egyben a
meghalasban is segit.
A pszichés gondozas soran a kommunikacié, gyogyité jelleglivé valik. A segqitd
beszélgetés soran gondjaik, problémaik felszinre keriilnek, melyeket egyittesen
igyeksziink megoldani. Fontosnak érezzilk a félelem és szorongas lekiizdését,
feloldasat, az egyéni és tarsas kapcsolatok kiépitését, segiteni a kézdsségbe vald
beilleszkedést.

111.4.8. Foglalkoztatas

A foglalkoztatas célja a tartalmas idétéltés biztositasa, amely jelenti az energia-lekétést,
a gondolatterelést és iranyitast, szoérakoztatast és az () ismeretek adasat. A
foglalkoztatas a testi és szellemi frissesség megtartasan keresztil noéveli a
komfortérzetet. Segit a tétlenséggel jar6 karos hatasok elkeriilésében.

A mentalhigiénés gondozason belill hangsulyt fektetlink a foglalkoztatasra:

Az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység, amely az embert a hasznossag
tudataval télti el, ezaltal fokozza az dnbecslilést, segiti a szervezet normalis mikddeését,
és lassitja az 6regedés folyamatat. A foglalkoztatas célja a mindennapi életet tartalommal
megtoélteni az egyén adottsagainak messzemend figyelembevételével.

A foglalkoztatas lehet fizikai, szellemi, kulturalis és szo6rakoztato. Meg kell talalni a
megfelelé egyéni foglalkoztatasi format, lehetéség szerint még az agyhoz kététt betegnél
is. Az egyénre szabott foglalkoztatasi tervet az egyéni Gondozasi tervben, irasban
régzitjik.

Szellemi, kulturalis és szorakoztatd foglalkoztatassal igyeksziink biztositani a szabadidé
hasznos eltéltését. Ide tartozik: kirandulasok szervezése, kdnyvek, folyoiratok, napilapok
olvasasa, zenehallgatas, videofilmek vetitése, innepek megtartasa, iskolasok, 6vodasok
bevonasaval.

Intézménylinkben szamos rendezvényt szerveziink az idések részére. Ezek kdéze
tartoznak a jeles Unnepekre val6 megemlékezés. Tovabba a farsang, egészségnap,
k6zds sziletésnapok, szireti mulatsag, karacsonyi Unnepségek. Marciusban a néket,
majusban az anyakat, nagymamakat, oktéberben az idéseket koszdntjik.

Az idések kedvelik a zenés rendezvényeket, mulatozasokat, melyet minden évben
tébbszor szerveziink. Az ellatottak egyénre szabott foglalkoztatasi tervét az Egyéni
gondozasi tervben régzitjuk.

111.4.9. Ruhazat, textilia:

Lakéink szamara biztositott a ruhazattal, 3 valtas textiliaval valé ellatas, melyek
tisztantartasa intézményink sajat mosodajaban és bérmosatas keretében torténik. A
Kossuth Lajos 116 szam alatt. telephely sajat mosdkonyhaval rendelkezik. Ruhak,
textilidk javitasa, atalakitdsa az intézmény varréndi végzettséggel, rendelkez6
dolgozéjaval megoldott. A lakdk ruhazatanak elhasznalédasa esetén gondoskodunk uj
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ruhazat beszerzéseérél, cseréjérél. Egyedi igények esetén a ruhazat beszerzését az
ellatast igénybe vevék finanszirozzak.

Az ellatottak tobbsége sajat ruhanemdit, textiliait hasznalja, de ettél flggetlendl
intézményunk potolja azoknak a textiliait, akiknek nincs elegendé vagy elhasznalddott.
Bekoltézéskor a -sajat- ruhanemiikbe beleirjak az ellatott nevét, igy a mosodaban a
ruhadarabok egyedi megkulénbdztetése biztositott.

Ha az ellatast igénybevevé megfeleld6 mennyiségl és mindségl sajat ruhazattal nem
rendelkezik, a teljes kori ellatas részeként biztositjuk,a legalabb 3 valtas fehérnemdt és
haléruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb 2 valtas felsé ruhazatot és utcai
Cip6t /szlikség szerint mas labbelit tartalmaz.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi és azt egyéni
nyilvantarté lapon vezetni kell és az ellatast igénybevevé részére kiadni.

111.4.10. Kérnyezeti higiénia

Ide tartozik a komfortos elhelyezés, az otthon higiénéjének biztositasa, az esztétikus,
tiszta kérnyezet kialakitasa.

A gondozasi egységek betegagyakkal és heverdkkel van berendezve. A székek, fotelok,
asztalok, szekrények megdfeleléek. Az ellatottak részére élelmiuk tarolasara
hiatészekrények allnak rendelkezésre. A Kossuth Lajos ut 106 szam alatti telephelyen az
emeleti és a foldszinti rész koézott a lift mdkodik, biztositott az akadalymentes és
balesetmentes kdrnyezet. A falra szerelt kapaszkoddk a biztonsagos kézlekedést segitik
el6. Nagyon fontos az inger gazdag koérnyezet biztositasa A két telephelyen lévé 4
gondozasiegységben ebédldk, tarsalgok, foglalkoztatd helyiségek, ima-szoba,
mentalhigiénés helyiségek és latogatok fogadasara, kozdsségi egyittliétre szolgald
helyiségek talalhatdk.

A jo6 fizikai kbzérzet alapvetd kdvetelménye a tiszta lakdkdrnyezet, tiszta ruha, az apolt
tiszta test. A tiszta kérnyezet megteremtése a gondozénbék és a takaritd szemeélyzet
k6z6s munkaja.

A gondozdndk a kdzvetlen kdrnyezet higiénéjérél gondoskodnak. A takarité személyzet
a lakészobak, kodzds helyiségek és mellékhelyiségek tisztantartasaért felelés. A
lakbészobakban naponta egyszer, a mellékhelyiségekben napi kétszer, illetve szikség
szerint fert6tlenitd felmosas torténik.

Minden helyiségben havonta egyszer nagytakaritast, évente legalabb négy alkalommal
altalanos nagytakaritast végzink.

Fontosnak tartjuk az érzelmi kdrnyezettel val6é foglalkozast, ilyenek pl. a kapcsolattartas
elésegitése, tlirelmes banasmod, egyenrangu kapcsolat biztositas, empatia, méltésag
megdbrzésére valo térekves, személyes kapcsolatok kialakitasa.

111.4.11. Személyi higiénia:

Id&s korban az erénlét csokkenése miatt nehézségekbe ltkdzik sajat személyi higiéné
biztositasa is. A furdészobakban kadak és zuhanyzok allnak lakéink rendelkezésére,
melyeket 6nalléan, illetve gondozdéndk segitségével vesznek igénybe. A
mellékhelyiségek mozgaskorlatozottak szamara is kényelmesen hasznalhatok, széles
ajték, kapaszkodok allnak lakéink rendelkezésére.

Naponta minden ellatott gondozonéi segitséggel vagy anélkil higiénés szikségletének
eleget tesz, illetve gondozdnd biztositja szamara a teljes agyfurdét vagy a kényelmes és
higiénikusabb zuhanyzast.

Napi szobabeosztassal hetente két alkalommal illetve szilkség szerint végezzik a fekvd,
mozgasukban korlatozott ellatast igénybe vevéink higiénés szikségleteinek kielégitését.
A napi, heti, havi gondozasi tevékenységeket az intézmény Gondozasi munkaterve
tartalmazza, szabalyozza.
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A fehérnem( cseréje naponta, illetve szilkség esetén, az agynem( cseréje fekvd
betegeink esetében naponta, fennjaré ellatast igénybe vevéknél kéthetente, illetve
szilkség esetén torténik.

111.4.12. Demens id6sek ellatasa:

A 131 f6s idések otthona ellatottainak 30-40%-a szenved kiilénb6zd sulyossagi fokozatu
demenciaban. Az intézmény jelenleg 1 gondozasi egységben biztositja a kbzépsulyos és
sulyos foku demenciaban szenvedd ellatottak részére a speciadlis szikségleteiknek
megfelelé mindségi, egyénre szabott és specialis apolast-gondozast.
A lakhatas és 24 ¢6ras felligyelet biztositasan, valamint az alapveté szikségletek
kielegitésén tul, fokozott hangsulyt helyeziink arra, hogy a demencia lefolyasanak
lassitasahoz szilkséges biztonsagos és inger gazdag kérnyezetet biztositunk.
Kiemelt fontossagu:
- ademens ellatottak egészségi allapotanak, demenciajuk pontos mértékének
felmérése,
- az egyeni igényeknek és szilkségleteknek megfeleld, személyre szabott
gondozasi tervek elkészitése,
- arendszeres szakorvosi kontroll és egészségugyi ellatas biztositasa,
- az ellatottak meglévé képességeinek megdérzésére és fejlesztésére iranyuld
feladatok megtervezése és kivitelezése
- a specidlis fizikai szikségletek kielégitése.
okozott szenvedés csdkkentése.
Pszichiatriai, vagy geriatriai szakvizsgaval rendelkezé szakorvos demencia korképet
megallapité szakvéleménnyel rendelkez6k szamara biztositott személyre szabott,
specialis ellatds a demens gondozasi egységben. Ezen gondozasi egység demens
ellatas ellatottai fizikai, mentalis, életvezetési szikségleteinek megfeleld, 24 oras
szakiranyu segitséget kapnak.
Személyre szabott egyéni gondozasi tervet dolgozunk ki amely tartalmazza az ellatott
aktualis fizikai és mentalis allapotat, a demencia folyamatanak lassitasahoz javasolt
feladatokat és azok id6beni Utemezését, valamint az ellatott részére torténd
segitségnyujtas egyeb elemeit. Az egyéni gondozasi terv kidolgozasa a beteggel, illetve
toérvényes kepviseldjével kézésen tortenik.

A demens ellatottak allapotfelmérésének modszerei:

Az ellatottak allapotfelmérése a fenti szakvélemény birtokaba, az intézmény pszihiater
szakorvosanak és mentalhigiénés munkatarsaknak a bevonasaval a kdvetkezé tesztek
elvégzésével térténik a szocialis készségszint felmérés:

- Mini Mental State/Examination (MMSE) vizsgalat:

- Modifited Mini Mental State (MMMS) tesztel

- Az 6nellatas mértékének felmérése

- tajékozodas szintfelmérése

- kozbsségi kapcsolatok megléte

- viselkedés felmérése, annak adekvacidja

- Orarajzolasi teszt.
A fenti tesztek meghatarozott idénként ismételten feltéve alkalmasak a lakdk kognitiv
allapotanak kévetésére is.

Az ellatottak meglévd képességeinek megdrzésére és fejlesztésére iranyuld program:
Kiemelt jelentésége van a hozzatartozokkal valé gyakori, rendszeres és nyugodt
légkdérben eltdltétt kapcsolattartasnak. Lényeges az ellatottak egymas kozott
kapcsolattartasnak a megkdnnyitése, a szellemi szociadlis aktivitdas, a rendszeres,
folyamatos, atlathatd napirend kialakitasa.

A foglalkoztatast és mentalis gondozast napi és heti rendszerességgel végezzik. Az
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ellatottak betegségébél adoéddéan fontos az allandésag és kiszamithatésag, igy a
foglalkozasok minden délelétt azonos idében, hasonldé feladatokkal, a megszokott
kérnyezetben zajlanak.
Minden foglalkozas idétartama 90-100 perces:

- 20 perc intenziv foglalkozas a nap adott témajaban

- 10 perces zenehallgatas, terel szakasz,

- 20 perces intenziv foglalkozas

- 10 perces lazitas

- 20 percen napi 6sszefoglald

- 10 perces elkdszbénés, zenés, foglalkozast lezaro tevékenység.

A demens betegek legfeljebb 40 f6 részére szervezett foglalkoztatasi projekt tartalmi
elemei:

- érzékelés — észlelés fejlesztése: alapvetben a tapintas, vizualis (latasi), az
akusztikus (hallasi) érzékelés és a kinesztetikus (helyzet és mozgas) érzékelés
gyakorlasa

- Metakommunikacié: érzelmek atélését seqitd pszichoterapias jatékok

- Mozgasfejlesztés: az egész test atmozgatasa, nagymozgas és finommotorika
fejlesztése, szocialis torna.

- Anyanyelvi fejlesztés, kommunikacios készség: passziv és aktiv szokincs
hasznalata, beszédértés ndvelése dnkifejezés, kdzlés eldsegitése.

- Tajékozodas az idében, feladatlapok segitségével.

- Szokasok, ritusok kialakitasa: jol begyakorolt sztereotipiak kialakitasa, melyek
segitségével javithatd a lakdk életminésége.

- Cselekvések, viselkedési formak ismétlése, gyakorlasa, szokassa fejlesztése.

- Egészséges eletmod szokasainak gyakorlasa (sajat testi higiénia, étkezeés,
6ltozkddes, inkontinencia) k6zésségi élet szokasainak kialakitdsa hagyomanyok
kialakitasa - k6z6ssegi élet.

111.4.13. Az alapellatasokon tul nyujtott ellatasok kére:

Egyéni igény alapjan, sajat kdltségen valésulnak meg.
- fodrasz: ezeket a feladatokat a ndvérek végzik, azoknal az ellatottaknal, akik nem
tudnak a kézségbe kimenni a fodraszhoz, vagy agyban fekvok.
- pedikdr-manikr igény szerint lehetéség van ra.
- szabadiddés és kulturalis programok latogatasa (pl. szinhaz bérlet, szervezett
kirandulasok).

lll.4.14. Az ellatas igénybevételének modja:

A szocialis ellatas igénybevételére vonatkozolag az alabbi térvények, rendeletek az
irAnyaddak:
- 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
- a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérél szélo
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet
- a gondozasi szikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis
raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szold 36/2007.
(XI1. 22.) SzMM rendelet.

Ezek értelmében az ellatast szoban vagy irasban lehet kérelmezni. Intézményinkben az
irasbeli kérelmet alkalmazzuk, melyet, az ellatast igénylé, vagy annak térvényes
képviseléje nyujt be intézménylink felé.
A kérelem elbterjesztésekor mellékelni kell:
- Haziorvos vagy kezelborvos altal kitoltétt Egészségi allapotra vonatkozd
adatlapot.
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A kérelmezé személyi igazolvanyanak, lakcimkartyajanak, TAJ-kartyajanak

masolatat.

- Nyugdijanak, nyugdijszerl juttatasanak igazolasat — nyugdijszelvényt, vagy
bankszamlakivonat masolatat.

- Jbvedelemnyilatkozat.

- Vagyonnyilatkozat.

- a demencia kérkép legalabb kozépsulyos fokozatat megallapitdé szakvéleményt
Demens személyek ellatasa esetén az igénybevételre iranyuld kérelemhez be kell
nyuUjtani az orvosszakértdi szerv vagy Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum vagy pszichiater, neurolégus, geriater szakorvos
altal kiallitott, bentlakasos intézményi ellatas esetén

A beérkezd kérelmeket nyilvantartasba vesszik, majd az intézményvezetd, vagy az
altala megbizott személy elégondozast végez, melynek Iényegi eleme tajékozédas az
ellatast igénybevevé életkdrilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérdl. Az
elégondozas funkcidja a tajékozddas mellett az igénylé tajékoztatasa — megallapodas
tervezeterdl, intézmény hazirendjérdl, téritési dij varhaté mértekérél, a nyujtott
szolgaltatasokrol — és felkészitése az intézményi elhelyezésre.

Az elégondozassal azonos idépontban végezzilk el a gondozasi szikséglet vizsgalatat.
A gondozasi szilkséglet vizsgalatarol - kullén jogszabalyban meghatarozottak szerint - és
annak mértékérdl az intézményvezetd igazolast ad ki.

A gondozasi szikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szélé 36/2007.(XI1.22.) SZMM
rendelet rendelkezésének megfeleléen az ellatast kérelmezé gondozasi szikséglete
vizsgalatra kerll. A gondozasi szikséglet vizsgalata eés a vizsgalat eredmenyének
igazolasa a rendelet 3. szamu mellékletét képez6 Ertékelé adatlapon torténik. Az
Ertékeld adatlap kitéltésében a haziorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben
kézremikodik. Az értékelé6 adatlap masolati példanya a vizsgalat elvégzése utan
atadasra kertl az ellatast kérelmezének vagy térvényes képviselbjének.

Id6s otthoni ellatasra jogosult az a személy, aki a ra iranyad6 6regsegi nyugdijkorhatart
betoltotte és gondozasi szilkséglete az értékelé adatlap alapjan lll. fokozatu, illetve az
Szt. 68/A. §-anak (3) bekezdése szerinti, gondozasi sziikségletet megalapoz6 egyéb
kérilmények allnak fenn.

Az otthonban a 18. életévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt 6nmagarél
gondoskodni nem képes, lll. fokazati gondozasi szikséglettel, illetve az Szt. 68/A. §-
anak (3) bekezdése szerinti, gondozasi sziikségletet megalapozé egyéb kérilmények
fennallasaval rendelkezé személy is ellathatd, ha ellatasa mas tipusu, apolast-gondozast
nyujté intézményben nem biztosithat6.

Idések Otthonaba Ill. fokozatl gondozasi szikséglettel illetve az Szt. 68/A. §-anak (3)
bekezdése szerinti, gondozasi szikségletet megalapozé egyéb kdrilmények
fennallasaval rendelkezdé személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyitt €l
hazastarsa, élettarsa, és fogyatékos koézeli hozzatartozéja az Szt. 68/A. §-anak (3)
bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglet hianyaban is felvehetd, ha irasban
vallalia a szolgaltatasi onkoltséggel azonos meértékl téritési dij megfizetését. Ezen
igénybevevd utan normativ allami hozzajarulas nem veheté igénybe.

Az Szt. 68/B. § (1) bekezdésének értelmében Idések otthonaban - a féréhelyszam
legfeliebb 15%-aig — az Szt. 68/A. § (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi
szilkséglettel nem rendelkezé személy is ellathatd, ha az ellatast igénylé vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy irasban vallalla a szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos
meérték( személyi téritési dij.

Az intézményvezetd szoéban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénybevevét az
intézmeényi elhelyezés igénybevételének lehetdseégerdl, mely tajékoztatas tartalmazza:
- A férbhely elfoglalasanak kezdd idépontjat.

- Az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyeb teenddket.
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Amennyiben soron kivili elhelyezési igény meril fel, az intézményvezetd dént a soron
kiviliség fennallasarél, figyelembe véve a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérdl sz6l6 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet rendelkezéseit.

Az ellatas igénybevételének megkezdése elétt az intézményvezetd az ellatast igénylével,
illetve térvényes képviselbjével irasban megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:
- az intézményi ellatas idétartamat,
- az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét,
- a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,
- az ellatas kezdetének idépontjat,
- megszintetésének modjat.

Az intézménybe valé felvételkor a jogosult illetve hozzatartozéja tajékoztatast kap:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

- azintézmeény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- a jogosult és a hozzatartozdi kdzétti kapcsolattartas, a latogatas, a tavozas, a
visszatérés rendjérol,

- a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,

- a korlatoz6 intézkedések szabalyairdl,

- az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

- az intézmény hazirendjérdl,

- a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kévetkezmenyeirdl,

- ajogosult jogait, érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

Az ellatasért fizetendd intézményi téritési dijat a fenntartdé Onkormanyzat Képvisel6-
testilete az erre vonatkozé Onkormanyzati rendeletben szabalyozza - az
intézményvezetd javaslatanak figyelembevételével.

Az intézményi téritési dij megallapitdasa sordan az Szt.,, valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl sz6lé 29/1993. (Il. 17.)
kormanyrendelet rendelkezései az iranyadok.

A személyes gondoskodast nyujté ellatasok esetében az ellatas igénybevétele eldtt
jévedelemvizsgalatot kell végezni. Amennyiben az ellatast igényld, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy, irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dij befizetését,
és vallalasardél irasban nyilatkozik, abban az esetben nem kell vagyonnyilatkozatot
kitélteni.

Az Szt. 115 § (1) bekezdés rendelkezése szerintaz intézményi téritési dij a személyes
gondoskodas kdrébe tartozo szocialis ellatasok ellenértékeként megallapitott 6sszeg (a
tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi téritési dijat a fenntarté targyév
aprilis 1-jéig allapitia meg. Az intézmeényi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a
szolgaltatasi 6nkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kdzben egy alkalommal korrigalhaté. Az intézményi téritési
dijat integralt intézmény esetében is szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben
az 6nkoltség szamitasa soran a kézds kéltségelemeket a szolgaltatdsonkénti kézvetlen
kéltségek aranyaban kell megosztani.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy irasban
vallalhatia a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Az dnkéntes vallalast a Jévedelemnyilatkozaton is jeldlni szilkséges és
ezekben az esetekben vagyonnyilatkozatot nem kell kitélteni, jovedelemvizsgalatot az
intézményvezetének nem kell végezni. Az ellatast igenyld, az ellatott vagy a téritési dijat
megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij és a
szamara megallapitott személyi téritési dij kilénbbzete egy részének megfizetését.
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A havi téritési dijak nyugdijbdl valé levonasa utan otthonunkban az ellatottak részére
kéltdpenz keril kifizetésre, mely nem lehet kevesebb az éregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 20%-nal, amennyiben a téritési dij jelzaloggal terhelt 30%-nal.
Az ellatast igénybevevbk koézétt vannak olyan személyek, akik egészségi allapotuk,
demenciajuk miatt nem tudja kezelni kéltdpénziket. Ezekben az esetekben pénziket az
erre a feladatra megbizott személy kezeli. Az igénybevevdk kéltépénzének kezelését az
intézmény Pénz- és értékkezelési szabalyzata szabalyozza.
Az otthonbdl val6 eltavozas idejére az ellatast igénybevevék a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szélo 29/1993. (ll. 17.) Korm.rendelet
rendelkezései alapjan tavolléti dijat fizetnek:
- Keét hénapot meg nem haladé tavollét idejére a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20%-at.
- Keét hénapot meghaladé tavollét idejére:
- egészseégugyi intézményben t6rténd kezelések idétartama alatt, a tavollét minden
napjara a napi szeméelyi téritési dij 40%-at,
- egyeb esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at.

lI.5. Mas intézményekkel térténé egyiittmiikdodés:

A személyes gondoskodas magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a
szakositott ellatasokat. A ket ellatasi forma intézménylnk esetében integraltan mukaodik.
Igy az apolast-gondozast nyu;jté ellatasi forma napi kapcsolatot tart az Ozordczky Maria
Szocialis Kdzpont részét képezd szocialis alapszolgaltatasokkal (étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, idések nappali ellatasa). Kapcsolatot tartunk a teleplilésen és mas
teleptléseken mikoédd szocialis alap- és szakellatast nyujtdé intézményekkel.
Egyuttmiikédink Jaszladany Nagykdzség Onkormanyzataval és Képvisel6-testiletével,
a Jaszberényi kistérség telepuléseinek Onkormanyzataival.

Kapcsolatot tartunk Jaszladanyon és az ellatasi teriileteken m(ik6dé alap- és szakellatast
nyujtdé egészségugyi intézményekkel, kérhazi szocialis munkasokkal.

Jaszladanyon mikédd szamos Civil szervezettel is kapcsolatban vagyunk.

A szocialis alapszolgaltatast biztosité szolgaltatas egyuttmikoédik az ellatasi tertletiinkdn
mkddd szocialis €s egészségugyi intézményekkel, killonds tekintettel:

- kezelborvosokkal,

- haziorvosokkal,

- Jaszladany Nagykozség Onkormanyzataval és Képvisel6-testilletével,

- Csaladsegitd szolgalattal,

- Tdmogato szolgaltatassal

- Vordskereszt helyi szervezetével,

- Egészségligyi alap- és szakellatast nyujto intézményekkel

- Apolast — gondozast nyujté intézményekkel.

IV. Az ellatasi teriilet bemutatasa, ellatandé célcsoport jellemzéi:

Jasz-Nagykun-Szolnok megye Magyarorszag keleti felében, az ,Alféld szivében”, hét
megyével hatarosan, a Tisza, a Harmas-Koérés és a Zagyva folyok altal szabdalt
tertleten helyezkedik el. A megye terilete és népessége alapjan atlagos helyzetliinek
mondhaté. A megye teleplléshalézata alféldi tipusu, doéntéen nagy hataru, amit az
egymastél jelentés tavolsagra lévé telepllések alkotnak. A folydk mentén azonban
slirbb telepllléshalézat jott 1étre. A megye székhelye Szolnok.

IV.1. Jasz-Nagykun-Szolnok megye népességének alakulasa:
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Jasz-Nagykun-Szolnok megye 5581,6 km2 terilete az orszag terlletének 6%-a,
lakbnépessége az orszagénak 3,9%-a. A népesség nagysaga alapjan a megyek soraban
a kdézépmezdnyben helyezkedik el. A megye népessége a 2011. évi népszamlalasi
adatok alapjan 386,6 ezer f6, mely 7,1%-al kevesebb, mint a 2001. évi népszamlalas
idején Népesség szamanak alakulasat a természetes népmozgalmi folyamatok
(élvesziletések, halalozasok), valamint a vandorlasok befolyasoljak. 2001-2011 kézétt a
megyében az évi 3—4 ezer élvesziletés mellett 5—6 ezer halalozas volt jellemzd. A
szillletések és a halalozasok egyenlegeként 2001 és 2011 kdzé6tt a természetes fogyas
Osszességében 20 ezer fét tett ki.

A vandorlasi kilénbozet szintén csokkentette a lakosok szamat, mivel 9 ezer fével
tébben koltéztek el a megyébdl, mint amennyien odavandoroltak, igy ténylegesen 29
ezer fével fogyott a lakénépesség.

Jasz-Nagykun-Szolnok megye 78 telepilése kozil a 2011. évi népszamlalaskor 20 volt
varosi rangu. Telepiléstipus szerint 2011. oktdber 1-jén Jasz- Nagykun-Szolnok megye
lakossaganak 19 szazaléka a megyeszékhelyen, Szolnokon, 52 szazaléka a toébbi
varosban, 29 szazaléka kdzségben lakott.

IV.2. A megye lakossaganak korésszetétele:

A demografiai adatok képet adnak a lakossag allandé és ideiglenes szamarol,
korosszetételérdl, a nemzetiségi és rétegtagozddasardl, a szocidlisan raszorultak
szamarol az egyes szocialis indikatorok tiikrében:

Alapvetd szocialis jellemzdk tekintetében 2011. évi népszamlalasi adatok allnak
rendelkezésunkre.

A megyében az elmult évtizedekben lényegesen modosult a lakossag kordsszetétele. A
legjelentésebb valtozas a gyermekkoruak (0—14 évesek) és az idéskoruak (60 évesek és
idésebbek) aranyaban tapasztalhatdé. 2001-2011 koézoétt a gyermekkoruak aranya 18
szazalekrdl 15 szazalekra merseklodott, ezzel egy idében az id6skoruake 21 szazalekrol
24 szazalékra novekedett. Igy az éregedési index — vagyis a szaz gyermekkorura jutd
idéskoruak szama — a 2001. évi 120-rél 2011-re 162-re ndvekedett.

2001-2011 kozoétt a gyermekkoru népesseg csdkkent a legnagyobb mértékben, a 2011.
évi Osszeiraskor a tiz évvel korabbinal 21 szazalékkal kevesebb gyermekkoru élt a
megyében. A korcsoporton belil az 5-14 évesek létszama csokkent leginkabb, 24
szazalékkal.

Az aktiv koru (15-59 éves) népesség szama az utdbbi két népszamlalas koézott 7,8
szazalékkal mérseéklédott. Koézuluk a fiatal felndttek, vagyis a 15-39 évesek 10
szazalékkal, a 40-59 évesek 5,2 szazalékkal lettek kevesebben.

A 60 éves és idésebb népesség szama ugyanakkor 6,7 szazalékkal tovabb emelkedett.
2001 és 2011 kozott a 70 évesek és idésebbek népességen belili aranya 11 szazalékrol
13 szazalékra nétt. Az idéskoruak kdzétt a legnagyobb mértékli — 58 szazalékos —
emelkedés a 80-84 éves korosztalyban tértént. A 70 éves és idésebb népesség aranya
a megye telepuléseinek egydtdédében 15-20 szazalék kodzotti, ezek jellemzben kis
lélekszamu, a megye peremvidékén talalhaté kdzsegek.

A megye népességének nemek szerinti dsszetételére jellemzd, hogy a lakossag 48%-a
férfi, 52%-a nd.

IV.3. A népesség egészségi allapota:

A népesség egészsegi allapotdban, valamint az azt meghatarozé tényezbk
megjelenésében (a szuletéskor varhaté atlagos élettartam, a jévedelmi viszonyok, a
gazdasagi fejlettség mutatdi) és az egészségigyi kiadasok kozott szoros kdlcsdnhatas
mutathat ki.

A sziletéskor varhaté atlagéletkort a tarsadalmi-gazdasagi jellemzék altal szintén
befolyasolt halalozasi aranyok is meghatarozzak. A sziletéskor varhaté atlagos
élettartam azon - egy adott naptari évre vonatkoztatott - életévek szama, amelyek
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szilletéstdl kezdve atlagosan megélheték lennének, az adott évi korspecifikus halalozasi
aranyszamok jévébeni valtozatlan érvényesiilése esetén.

Megyénkben a varhatd élettartam a férfiak esetében 70,05 év, néknél 77,79 év volt
2011.évben, mig orszagosan 70,93 és 78,23 év, tehat kissé alacsonyabb a varhato
élettartam az orszagoshoz képest.

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében 2011.évben a legfébb halalokok kozétt elsé helyen
mindkét nemnél a keringési rendszer betegségei, masodikként daganatos halalokok, ezt
kévetéen a férfiaknal a kilsd ok, a néknél az egyéb halalokok szerepelnek. Statisztikai
adatokbdl megallapithatd, hogy 1990. és 2011. évben a keringési rendszer betegsége
miatti halalozas és az 6ngyilkossagok szama cstkkent, addig a daganatos halalozasok
szama emelkedett az adott idészakban.

A felnétt lakossag kérében az 6t leggyakrabban eléforduld betegségek a kdvetkezdk:
magasvernyomas-betegségek, ischaemias szivbetegségek, diabetes mellitus,
cerebrovascularis betegségek, rosszindulatu daganatok.

Megyénkben a varhatd élettartam a férfiak esetében 70,05 év, néknél 77,79 év volt
2011.évben, mig orszagosan 70,93 és 78,23 év, tehat kissé alacsonyabb a varhat6
élettartam az orszagoshoz képest.

IV.4. Jaszladany bemutatasa:

Jaszladany Nagykdzség az Eszak-Alféldi régioban helyezkedik el, Jasz-Nagykun-
Szolnok Megye észak-nyugati részén, a Jaszsag nevl kistérség legdélibb teriletein.
Jaszladany teriilete: 9274 ha, népstrisége 66,8 fé/km?.

Telepilésiinkén 2193 haztartast tarthattunk nyilvan, ebbdl egyszemélyes 575,
kétszemélyes 598, harom szemeélyes 385, négyszemélyes 330, oOtszemélyes 173,
hatszemélyes 65, hétszemélyes 34, 8, vagy annal tdbb személyes 33. Megitélésiink
szerint aranyaiban ezek a mutaték nem valtoztak az elmult években sem.

A lakossagszamunk 2015. december 31-i statisztikai adatok szerint 5768 f6. A lakossag
kormegoszlasa szerinti l1élekszama heterogén. Az idések (60 év felettiek) és a fiatalok
(18 év alattiak) szama majdnem megegyezd. Jaszladany lélekszama az utdbbi években
szamottevéen nem csokkent, annak ellenére, hogy az éves halalozas rendszeresen
meghaladja az éves sziletések szamat.

Jaszladany nagykdzségben él6 generaciok korfaja oregszik. Egyre magasabb a
nyugdijasok, és az egyedilallé iddések aranya is, a fiatalabb generacidohoz képest. Az
orszagos arany leképezddik ezen térségben is. A nyugdijas koruak rétege kb. 2,3 millié
fét képvisel orszagosan, amelybdl 1,5 millié a nék és 778 ezer a férfiak aranya. A férfiak
felét a 60-69 éves korosztaly képviseli. Jelentdés részilkk még egészséges, munkabird és
igényli az aktiv szellemi és fizikai hasznos munkavégzés lehetéségét. A nyugdijas koru
60-69 év kozotti nék szama lényegesen magasabb, mint a férfiaké. Ezen nék egy6tdd
része eltartott - vagy egész életében az volt, vagy aktiv keres6ként csak keveset
dolgozott — ami azt jelenti, hogy életvitelében a nyugdijkorhatar elérése valtozast nem
jelentett. A 75 év felettiekre altaldban az jellemzd, hogy az idé mulasaval mar az
évtizedek helyett az évek vagy egy-egy év is jelentés mértékben moédositja a kdzérzetet,
a munkabirast, az életvitelt. Itt mar folyamatosan névekszik azoknak az aranya, akik
betegségilk, elesettségik miatt allandd vagy rendszeres gondozast igényelnek. A
Jaszladanyon lévé haztartasok helyzetének elemzésébdl megallapithatd, hogy tovabbra
is N6 a csak 6regkoruakbdl allé haztartasok szama. Az idéskoruak életében a csaladnak
hangsulyos szerepe van. Az aktiv munkabdl valo kivalas utan az idés emberek féképpen
a csaladtol varjak el a szukséges emberi kapcsolatokat. Am a helyi munkalehetéségek
miatt is, gyakran kényszerddntéseket is kénytelen megtenni a fiatalabb generacié. Ennek
gyakran az a kovetkezménye, hogy egyedil maradnak, elmaganyosodnak az idés
emberek.

2017. év december 31-i allapot szerint a lakossag kor szerinti megoszlasa a kévetkezd:
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0—-18 éves -fia: 730 -lany: 683
19 — 59 éves - férfi 1598 -n6 1430
60 —tol -férfi 486 -n6 737

A népesség szinte teljes egészében beltertleten lakik.

Az intézmény ellatotti korének jellemzésérél Osszefoglaléan elmondhaté, hogy a
lakossag valamennyi korcsoportjaban talalunk olyan embereket, akik szocialis helyzetik
folytan személyes gondoskodasra, a helyi szocialis ellatérendszer segitségére
szorulnak.

A szocialis alapellatasok tekintetében jelentds ellatotti csoport az idések csoportja, akik a
telepllés lélekszamanak 21-22 %-at jelentik. Vizsgalatunk alapjan elmondhaté, hogy kb
18-20 %-uk segitségre szorul legalabb a haztartdsuk vitele (bevasarlas, mosas,
takaritas, f6zés, stb.) tekintetében, és kozilluk tdbbeknek nincsenek a telepiilésen olyan
hozzatartozoik, akikre rendszeresen szamithatnanak problémaik megoldasaban azok
munkavégzése, vagy a foldrajzi tavolsaguk miatt. Az 6 ellatasukrél kell gondoskodnunk a
hazi segitségnyujtas és az étkeztetés keretében.

Azon id6sekrél, akik 6énmaguk ellatasara otthonukban nem képesek, apold, gondozo
otthoni ellatas keretében kell gondoskodnunk.

V. Az idéskor jellemzébi:

Az ellatand6 célcsoportra jellemzé az idés kor mellett, az egyre halmozottabban
jelentkezé egészségugyi problémak. Ezek kozil legjelentésebbek a sziv- és érrendszeri
betegségek, mozgasszervi betegségek, anyagcsere betegségek, demencia. Az erénlét
csOkkenése, egészsegi problémak jelentkezése mellett egyre tébb szocialis probléma is
jelentkezik idés korban. A 2011. évi népszamlalasi adatokbol megallapithatd, hogy a
haztartasok strukturaja valtozott a benniik élék kordsszetétele szerint is. Osszességében
nétt a homogén, csak fiatal-, csak kbézép-, illetve csak idéskoruakbél allék szama és
aranya, ami 6sszefliggésben van az egyedulallok egyre gyakoribb el6fordulasaval. Ezen
belil a kizarélag kézépkoruak és a kizarolag idéskoruak alkotta haztartasok szama
emelkedett, a csak fiatalokbol alloké viszont csdkkent. Az egyedilallék kor szerinti
Osszetételében a 60 évesek és idésebbek felllreprezentaltak a teljes lakossagon belili
aranyukhoz képest: ez a korosztaly alkotja az egytagu haztartasok 58 szazalékat. Az
idés ember tehat akkor marad egyedil, amikor a legtdbb segitségre van sziksége.
Gondozasat bizonyos ideig ki tudja elégiteni a csalad, majd a szocialis alapellatas
keretében biztositott szolgaltatasok. A kor elérehaladtaval a gondozasi igények
ndévekednek, melyeket mar sem a csalad, sem a szocialis alapellatas biztonsaggal nem
tud megoldani.

VI. A szolgaltatasokrodl sz6l6 tajékoztatas helyi médjai:

— Ladanyi Hirek — telepulési havilap

— széroélapok, plakatok

— internet — a teleplilés honlapja - www.jaszladany.hu
— falitjsag

VIIl. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzék jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Vil 1. Altalanos jogvédelem:

A személyes gondoskodast nyujté szocialis és gyermekvédelmi ellatast igénybe vevd
ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni szikségletei,
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specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
Az alap- és nappali ellatasban részesil6 szamara az igénybe vett ellatashoz
kapcsolod6, az e tdérvényben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is
biztositani kell.

A szocialis szolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatranyos megkilénboztetés
barmilyen okbdl, igy killéndsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mas véleménye, Kkora, cselekvOképességének hianya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziletési vagy egyéb helyzete miatt. Az ellatast
igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve térvény felhatalmazasa
alapjan készult kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevbnek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmeény vezetbje évente tajekoztatdt készit az intézmeény gazdalkodasarél és azt az
intézményben 6l lathaté helyen kifliiggeszti, illetve szikség esetén széban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe vevd részére.

A tajékoztato tartalmazza
* azintézmény muikoédesi kdltségének dsszesitesét,
= azintézményi téritési dij havi 6sszegét,
= az egy ellatottra jutd havi 6nkéltség 6sszegét.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast
olyan mddon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevéket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor( tiszteletben tartasara, kuilénés
figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b) atesti épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kilénds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza.

Az intézményvezetd koteles biztositani, hogy az intézmeényi ellatasok soran az ellatott
egészségi allapotaval, személyes kérulményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast, kilénds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocialis
raszorultsaganak tényére.

VII.2. Specialis jogai az apolo, gondozo otthoni ellatasban részesiil6knek:

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai,
iletve mindennapi hasznalati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben
meghatarozott azon targyak kérét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élék
testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit,
illetve ellenérzését a hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a
mindennapi hasznalati targyakat.

Az intézményvezetének gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevék intézménybe bevitt
vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és - szilkség esetén -
biztonsagos elhelyezésérdl. Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja - figyelemmel a
raktarozasi és elhelyezési lehetéségekre -, hogy az egyes ellatast igénybe vevék milyen
nagysagu, illetve milyen mennyiségl, az intézményi élethez szilkséges, azzal
Osszefliggd személyes targy intézménybe térténé bevitelére jogosultak. Ezen kivil a
vagyon- és ertékmegdrzés nem korlatozhat6 arra vald hivatkozassal, hogy az intézmény
nem tud megfeleld feltételeket kialakitani a megdérzésre. Amennyiben az ellatast igénybe
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vevét korlatozzak a személyes targyainak bevitelében, errél az igénybevételhez
kapcsolod6é megallapodasban is rendelkezni kell.

Ha az ellatast igénybe vevd vagyontargya vagy értéktargya a megérzés szempontjabdl
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatast igénybe
vevd részére a megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen bellli és intézményen kivili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény
hazirendje meghatarozza az intézménybél térténd tavozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybe vevének az igénybevételi eljaras soran részletes és pontos tajékoztatast
kell adni az intézményen bellli és az eltadvozas esetére kialakitott szabalyokral.

Az ellatast igénybe vevdnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezeté a hazirendben szabalyozott mddon
rendelkezhet a latogatas rendjérél, és meg kell hatarozni azokat az eseteket, amikor a
latogatdk latogatasi idén kivll is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe vevével. A
latogatdk fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mas személyek
nyugalmara.

Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a
latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavaro személyekkel szemben.
Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra,
gyogykezelésre szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségligyrdl szold
1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Eutv.) betegek jogait szabalyozé
rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb koérilményeinél
fogva kdzvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott térvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasahoz szilkséges segitségnyujtas
céljabdl.

Az intézményvezetd tizendt napon belll kételes a panasztevét irasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezeté hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

VIL.3. A szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatast végzék jogai:

A szocialis tevékenységet végz6k szamara biztositanunk kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodé megbecsllést megkapjak, tiszteletben tartsdak emberi méltdésagukat és
személyes jogaikat.

Munkajukat elismerjék, valamint a megfelel6 munkakdrilmények biztositottak legyenek
szamukra.

Mindezek érdekében:

- a Koézalkalmazottak jogallasarél sz6l6 térvényben és a Munka térvénykdnyvében
kotelezbéen elbirt és szabalyozott bérjellegli és béren kivili juttatasban valamennyi
munkavallalé részesil.

- A koézalkalmazotti jogviszony tekintetében tbéreksziink a Kozalkalmazottak
jogallasardl szolé térvény elbirasainak maradéktalan betartasara. A jogviszonnyal,
juttatasokkal, munkavégzéssel kapcsolatos jogszabalyok az intézményben a
dolgozék rendelkezésére allnak, a munkaltatd igény szerint segitséget nyujt azok
értelmezésében. Amennyiben a munkaltaté intézkedésének jogszerlségét a
munkavallalé vitatja, jogorvoslatot kérhet az illetékes Munkatigyi Birésagon, ahogyan
ez a kinevezési okmanyokon is szerepel.

- Valamennyi dolgozé szamara biztositottak a munkavégzéshez szilkséges
alapvet6 eszkdzok, illetve munka és védbéruha az intézmény Munkavedelmi
Utasitasaba foglaltak szerint.
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- Az intézményben a munkavégzés megfeleld, biztonsagos feltételeit a
Munkavédelmi — és T(izvédelmi Szabalyzat szerint biztositjuk.

- Kozfeladatot ellatd személynek mindsil az alabbi munkakérdket betdlté személy:
Hazi Gondozd Szolgalat vezetdje, hazi szocialis gondozd, Idések Otthona és Klubja
vezetbje, a mentalhigiénés munkatarsak mint elégondozast végzé személy.

- A kozfeladatot ellaté személyek rendelkeznek Munkaltat6éi Igazolvannyal annak
érdekében, hogy a feladat ellatasara vonatkozo felhatalmazast igazolni tudjak. Ezen
igazolvanyon feltlintetésre keril, hogy birtokosa kdzfeladatot ellaté személy.

- Az Idések Otthona szervezeti egység rendelkezik az ellatast igénybe vevok
részérdl felmerllé veszélyhelyzet kezelésére vonatkozo belsé utasitassal.
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Mellékletek



MEGALLAPODAS

Mely létrejott egyrészrél az Ozordczky Maria Szocialis Kézpont (5055 Jaszladany,
Kossuth L. ut 106.) mint ellatast biztositd, valamint

név:

leanykori név:

anyja neve:

lakcime:

szuletési helye és ideje:
TAJ szam:

Nyugdijas térzsszama:

mint ellatott k6z6tt a mai napon az alabbi feltételekkel:

1.Az Ozoréczky Maria Szocialis Kdzpont intézmény az ellatott részére az alabbi

ellatasokat biztositja:

> Etkeztetés: kiszallitassal / elvitellel / helyben fogyasztassal napi egy
adagban, hétk6znapokon,

2. Az ellatasban részeslild jelen megallapodas alairasaval vallalja, hogy:
- a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a személyazonosité adataiban
beallott valtozasokrél haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét;
- tajékoztatja az intézményvezetét minden olyan koéralményrél, amely a személyi
téritési dij megallapitasahoz és felllvizsgalatahoz sziikséges, illetve az intézményi
jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja.

3.) Az ellatas igénybevételének kezdete:
Az ellatas hatarozatlan / hatarozott idére szol.

4.) Az ellatas megszilnik:
e Az intézmény jogutod nélkili megszinésével.
o Az ellatott irasbeli kérelmére.
e Ha az ellatott mas telepulésre koltdzik.
¢ Ha az ellatott személy gondozasaért, apolasaért valaki apolasi dijpan részesiil.
¢ Ha az ellatott a téritési dijat dnhibajabdél nem fizeti meg.
e Ha az ellatott 30 napig nem veszi igénybe az ellatast, és nem kéri annak
szuneteltetését sem.
¢ Az ellatott halala esetén.

Az ellatas megszinésérél, annak indokarol az ellatottat, illetve hozzatartozéjat az
intézményvezet6 irasban értesiti.

5.)A személyi téritési dij megallapitasanak szabalyai:

Ha a térvény masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast nyujté ellatasokért
téritési dijat kell fizetni.

Az intézmeényi téritési dijat és a személyi téritési dijat étkeztetés esetén ellatasi napra
kell meghatarozni

A személyi téritési dijat az intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitia meg, az
intézményi téritési dij, valamint az ellatott rendszeres jovedelme alapjan, és arrél az



ellatast igénylét az ellatast megelézden irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6épontjatol fluggetlenul évente két
alkalommal vizsgalhato felll és valtoztathaté meg.

Ha az ellatott a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, fellebbezéssel élhet az ellen az
intézmény fenntartéjanal. (Cim: Jaszladany Nagykézség Onkormanyzatanak Képvisels-
testilete, 5055 Jaszladany, H6s6k tere 6.)

Az intézményi téritési dijat az dnkormanyzat rendeletben hatarozza meg, arr6l a Ladanyi
Hirek havilapban értesiti a lakossagot. Az intézményi téritési dij 6sszegének
modositasat kévetéen az intézményvezetd minden esetben felllvizsgalja a személyi
téritési dijakat.

A személyi téritési dij nem lehet magasabb az intézményi téritési dijnal.

o Az étkeztetés esetében a személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatott rendszeres jovedelmének 30%-at.
o Ha az ellatott szocialis étkezésben és hazi segitségnyujtasban is részesll,

személyi téritési dija nem haladhatja meg rendszeres havi jévedelmének 30%-at.

Ezek alapjan az
- étkezésért fizetend6 személyi téritési dija ,-Ft/ adagl/ellatasi nap.

6.) A személyi téritési dij fizetésének maodja:

- Az étkeztetés személyi téritési dijat utdlag, a targyhénapot kévetd hd 10. napjaig kell
befizetni a gondozénének nyugta ellenében. Ha az ellatott nem kéri az ellatast, el6zé
munkanap 11 6raig lemondhatja, igy a kdvetkezé havi téritési dij fizetésénél lemondasat
figyelembe vesszik.

7.) Az ellatott valamennyi ellatassal, kapcsolatos panaszaval az intézményvezetéhéz
fordulhat szoban és irasban. A panasz kivizsgalasar6l az intézményvezetd 15 napon
belul gondoskodik, arrdl az ellatottat irdsban értesiti. Amennyiben az ellatott a kivizsgalas
eredményével nem ért egyet, az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. (Jaszladany
Nagykézség Onkormanyzatanak Képviselé-testillete, 5055 Jaszladany, Hésok tere 6.)

8.) Jelen megallapodas modositasat mindkét fél kezdeményezheti.
9.) Az ellatott a megallapodas tartalmat hangos felolvasas utjan megismerte, megértette,

és alairasaval nyugtazza.

Kelt: Jaszladany,

Ellatott Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont
Intézményvezetdje



MEGALLAPODAS

Mely létrejott egyrészrél a Ozordéczky Maria Szocialis Kézpont (5055 Jaszladany,
Kossuth L. ut 106.) mint ellatast biztositd, valamint

név:

leanykori név:

anyja neve:

lakcime:

szilletési helye és ideje:
TAJ szam:

nyugdijas térzsszama:

mint ellatott k6z6tt a mai napon az alabbi feltételekkel:

1.) Az Ozoroczky Maria Szocialis Kézpont intézmény az ellatott részére az alabbi
ellatasokat biztositja:

- Szocialis segités keretében:

-A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valé kdzremikddés keretében: takaritas a
lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben, mosas, vasalas.

- A haztartasi tevékenységben valdé kdzrem(ikddés korében: bevasarlas (személyes
szilkkséglet mértékében), segitségnyujtas ételkészitésben és az  étkezés
elékészitésében; mosogatas, ruhajavitas; koézkuatrdl, fartkatrél vizhordas; tlzeld
behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa; télen hé eltakaritas és sikossag-
mentesités a lakas bejarata el6tt valamint kiséreés.

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban.

Szilkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd bekdltézés segitése.

-Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevdvel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa korében:
informaciényujtas, tanacsadas és mentdlis tdmogatas; csaladdal, ismerésokkel valo
kapcsolattartds segitése; az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds
tevékenységben vald kézremikodés; tgyintezés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi és apolasi feladatok korében: mosdatas, Oltdztetés, agyazas, agyhuzas;
inkontiestnens beteg ellatasa, testfellllet tisztitasa, kezelése; haj, arcszdrzet apolas; szjj,
fog, és protézis apolas; kérdmapolas, bdrapolas;, folyadékpoétlas, étkeztetés (
segédeszkdz nélkul); mozgatas agyban; decubitus megel6zés; fellleti sebkezelés;
gyégyszer kivaltasa; gyogyszer adagolasa, gyégyszerelés monitorozasa; vérnyomas és
vércukor mérése; hely és helyvaltoztatas segitése lakason belll és kivil; kényelmi és
gybgyaszati segédeszk6zOk hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban valé
segitségnyujtas; a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kévetése.

2. Az ellatasban részeslild jelen megallapodas alairasaval vallalja, hogy:

- a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a személyazonosité adataiban
beallott valtozasokrél haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét;

- tajékoztatja az intézményvezetét minden olyan kéralményrél, amely a személyi téritési
dij megallapitasahoz és felllvizsgalatahoz szikséges, illetve az intézményi jogviszony
letesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja.



3.) Az ellatas igénybevételének kezdete:
Az ellatas hatarozatlan idore szol.

4)) Az ellatas megszilnik:

Az intézmény jogutod nélkuli megszinésével.

Az ellatott irasbeli kérelmére.

Ha az ellatott mas telepilésre kéltozik.

Ha az ellatott személy gondozasaért, apolasaért valaki apolasi dijban részesil.

Ha az ellatott a téritési dijat dnhibajabdl nem fizeti meg.

Ha az ellatott 30 napig nem veszi igénybe az ellatast, €s nem kéri annak szilineteltetését
sem.

Az ellatott halala esetén.

Az ellatds megszinésérdl, annak indokardl az ellatottat, illetve hozzatartozéjat az
intézményvezet6 irasban értesiti.

5).A személyi téritési dij megallapitasanak szabalyai:

Ha a térvény masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast nyujté ellatasokért
téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat hazi segitségnyujtas esetén
gondozasi orara kell meghatarozni

A személyi téritési dijat az intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitia meg, az
intézményi téritési dij, valamint az ellatott rendszeres jévedelme alapjan, és arrél az
ellatast igénylét az ellatast megelézden irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dij dsszege a megallapitas iddpontjatdl fluggetlentl évente két
alkalommal vizsgalhato felul és valtoztathaté meg.

Ha az ellatott a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, fellebbezéssel élhet az ellen az
intézmény fenntartéjanal. (Cim: Jaszladany Nagykézség Onkormanyzatanak Képvisels-
testilete, 5055 Jaszladany, H6so6k tere 6.)

Az intézményi téritési dijat az 6nkormanyzat rendeletben hatarozza meg, arrél a Ladanyi
Hirek havilapban értesiti a lakossagot. Az intézményi téritési dij O6sszegének
modositasat kdvetbéen az intézményvezeté minden esetben felllvizsgalja a személyi
téritési dijakat.

A személyi téritési dij nem lehet magasabb az intézményi téritési dijnal.
- A hazi segitségnyujtas esetében a személyi téritési dij nem haladhatja meg az
ellatott rendszeres havi jovedelmének 25%-at.
- Ha az ellatott étkeztetésben és hazi segitségnyujtasban is részesil, személyi
téritési dijanem  haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jévedelmének a 30%-at.

Ezek alapjan:
- Hazi segitségnyujtas téritési dija: ,-Ft/ gondozasi 6ra

6.) A személyi téritési dij fizetésének maodja:
A hazi segitségnyujtas személyi téritési dijat havonta utblag, az elvégzett szolgaltatasok
alapjan kell megfizetni a gondozénének nyugta ellenében.

7.) Az ellatott valamennyi ellatassal kapcsolatos panaszaval az intézményvezetéhéz
fordulhat szoban és irasban. A panasz kivizsgalasarol az intézményvezetd 15 napon
belul gondoskodik, arrél az ellatottat irdsban értesiti. Amennyiben az ellatott a kivizsgalas
eredményével nem ért egyet, az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. (Jaszladany
Nagykézség Onkormanyzat Képvisel6-testilete, 5055 Jaszladany, Hésok tere 6.)

8.) Jelen megallapodas modositasat mindkét fél kezdeményezheti.



9.) Az ellatott a megallapodas tartalmat hangos felolvasas utjan megismerte, megértette,
és alairasaval nyugtazza.

Kelt:

Ellatott Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont
Intézményvezetdje



MEGALLAPODAS

Mely létrejott egyrészrél az Ozoroczky Maria Szocialis Koézpont (5055 Jaszladany,
Kossuth L. ut 106.) mint ellatast biztositd, valamint

név:

leanykori név:

anyja neve:

lakcime:

sziletési helye és ideje:
TAJ szam:

nyugdijas térzsszama:

mint ellatott k6z6tt a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. Az Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont intézmény az ellatott részére az alabbi
ellatasokat biztositja:

Idések és dedmens személyek nappali szocialis ellatasat naponta 8-17 6raig, mely
magaban foglalja:
napi haromszori étkezést,
segitségnyujtas a személyi higiéné biztositasaban,
személyes ruhazat tisztitasat,
heti egy alkalommal egészségiigyi/orvosi tanacsadast.
segitségnyujtas hivatalos Gigyek intézésében, illetve a szocialis ellatasokhoz valo
hozzajutasban.
e segitségnyujtas az ellatott szabadidejének hasznos eltéltésében, hozzatartozéival
valé kapcsolattartasban.
2. Az ellatasban részeslild jelen megallapodas alairasaval vallalja, hogy:
- a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a személyazonosité adataiban
beallott valtozasokrél haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét;
- tajékoztatja az intézményvezetét minden olyan kordlményrél, amely a személyi
téritési dij megallapitasahoz és felllvizsgalatahoz sziikséges, illetve az intézményi
jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja.

3.) Az ellatas igénybevételének kezdete:
Az ellatas hatarozott / hatarozatlan id6re szél.

4.) Az ellatas megszilnik:

-az intézmény jogutdd nélkili megszinésével;

-a jogosult halalaval;

-az ellatott és az intézmény kozott megkdtétt megallapodas felmondasaval;

- hazirend sulyos megsértese,

-az ellatott vagy toérvényes képviseldje téritési dij fizetési kodtelezettségének nem tesz
eleget;

A felmondasi id6 alapszolgaltatas esetén 15 nap.

Az ellatds megszinésérdl, annak indokardl az ellatottat, illetve hozzatartozéjat az
intézményvezet6 irasban értesiti.

5.)A személyi téritési dij megallapitasanak szabalyai:
Ha a térvény masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast nyujté ellatasokért



téritési dijat kell fizetni.

Az intézmeényi téritési dijat és a személyi téritési dijat étkeztetés esetén ellatasi napra
kell meghatarozni

A személyi téritési dijat az intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitia meg, az

intézmeényi téritési dij, valamint az ellatott rendszeres jévedelme alapjan, és arrél az

ellatast igénylét az ellatast megel6zben irasban tajekoztatja.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatél figgetlenil évente két

alkalommal vizsgalhato felul és valtoztathaté meg.

Ha az ellatott a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, fellebbezéssel élhet az ellen az

intézmény fenntartojanal. (Cim: Jaszladany Nagykdzség Onkormanyzatanak Képvisels-

testllete, 5055 Jaszladany, H8so6k tere 6.)

Az intézményi téritési dijat az dnkormanyzat rendeletben hatarozza meg, arr6l a Ladanyi

Hirek havilapban értesiti a lakossagot. Az intézményi téritési dij ©sszegének

moédositasat kdvetden az intézményvezetd minden esetben felllvizsgalja a személyi

téritési dijakat.

A személyi téritési dij nem lehet magasabb az intézményi téritési dijnal.

Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa esetében a személyi téritési dij nem

haladhatja meg az ellatott rendszeres havi j6vedelmének 15%-at étkeztetés nélkil, a 30

%-at ha étkeztetést is kér az ellatott.

Az intézményi téritési dij 6sszege:

Nappali ellatas étkeztetéssel. ....... ,- Ft/ellatasi nap
Nappali ellatas étkeztetés nelkil: ....... ,- Ft/ellatasi nap
Ezek alapjan a nappali ellatasért fizetend6 személyi téritési dija: ........ - Ft

6.) A személyi téritési dij fizetésének maodja:
Nappali szocialis ellatas személyi téritési dijat targyhénapot kdveté hd 10. napjaig
szamla ellenében kell befizetni.

7.) Az ellatott valamennyi ellatassal kapcsolatos panaszaval az intézményvezetéhoz
fordulhat szoban és irasban. A panasz kivizsgalasarol az intézményvezetd 15 napon
belul gondoskodik, arrdl az ellatottat irdsban értesiti. Amennyiben az ellatott a kivizsgalas
eredményével nem ért egyet, az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. (Jaszladany
Nagykozség Képviseld-testulete 5055 Jaszladany, Hosok tere 6.)

8.) Jelen megallapodas modositasat mindkét fél kezdeményezheti.
9.) Az ellatott a megallapodas tartalmat hangos felolvasas utjan megismerte, megértette,

és alairasaval nyugtazza.

Kelt:

Ellatott Ozoroczky Maria Szocialis Kdézpont
Intézményvezetdje



Ozoroczky Maria Szocialis Kézpont
Idéskoriuak és Demens Személyek Nappali Ellatasa

HAZIREND
Kedves Klub tagok!

Kérem Onoket, hogy ezen "Hazirendet', amely klub életének fontos szervezéje,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni,
amely az élet békés, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

A Hazirendben megfogalmazott szabalyokat valamennyi ellatottnak kételessége kdvetni.
Amennyiben a Hazirendben megfogalmazott szabalyokkal nem értenek egyet, javaslatot
tehetnek a médositasra az intézményvezetdnel.

Az Idések Klubja jelenlegi formajaban - az Idések Otthonaval kozds szervezeti
egységben az 1 szamu Telephelyen a Kossuth Lajos 116 szam alatt - 1998. januarja éta
mukaodik.

Jelenleg az engedélyezett fér6helyek szama 10 f6.

Az intézmény az ellatast igénybevevd részére szocialis, egészségi, mentalis allapotanak
megfelelé napi életritmust biztosité k6zdsségi ellatasokat szervez.

1 a helyi igényeknek megfeleld, a klub adottsagaihoz igazodd kozbdsségi, szabadidds
programokat szervez,

1 szUkseég esetén egészségugyi alap—illetve szakellatasokhoz vald hozzajutast seqiti,

1 hivatalos ugyek intézésében kézrem(ikddik

1 életvitelre vonatkoz6 tanacsadast végez,

1 biztositja a személyi tisztalkodas, és a személyes felséruhazat tisztantartasanak
lehetbségét,(mosas, vasalas)

1 esetenként egészségugyi felvilagosito eléadasokat szervez, életmédi tanacsokat nyuijt,
1 mentalis gondozast végez,

1 szamitégép és internet hasznalati lehetéséget biztosit,

1 készség és memoriajavitd foglakozasokat szervez.

Az intézményi jogviszony létrejotte, megsziinésének szabalyai:

- Az |d6sek Klubjaban az ellatas kezdete az intézményvezetd értesitésében kozolt
idépont.

Az intézményi jogviszony megszUnik:

-az intézmény jogutdd nélkili megszinésével;

-a jogosult halalaval;

-az ellatott és az intézmény kdz6tt megkotétt megallapodas felmondasaval;

- hazirend sulyos megsértésével,

-az ellatott vagy térvényes képviselbje téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget;

A felmondasi id6 alapszolgaltatas esetén 15 nap.

A téritési dij fizetésének szabalyai:

- Az intézményi ellatasért a jogszabalyok elbirasai és a fenntart6 mindenkori hatalyos
hatarozata alapjan téritési dijat kell fizetni, havonta a targyhét kéveté hénap 10. napjaig.
- Az érvényes intézmeényi téritési dij mértékerél az intézmény vezetbje lakdgyllésen, a
faliljsagra val6 kifuggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben ad tajékoztatast az ellatottak,



illetve térvényes képviselbik részére.

- A személyi téritési dij 6sszegét — az intézményi téritési dij valtozasat kdvetben — évente
két alkalommal lehet felllvizsgalni. A felllvizsgalathoz szilkséges adatokat az ellatott,
illetve térvényes képviselbje és hozzatartozéja kdteles megadni.

- Az SzT. 117§. (1)b) alapjan az intézményi ellatasért fizetend6é személyi téritési dij nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 30%-at nappali ellatas és ott étkezés
esetén.

- A fenntarté rendelete alapjan az idések és demens személyek nappali ellatasa
étkezés nélkiil téritésmentes.

Az intézmény nyitvatartasi rendje:
Intézményiink nyitvatartasi rendje: hétkéznapokon/ hétfétél-péntekig/ 7,30-t6l -17 oraig.

Az intézményben biztositott ellatasokrdl, szolgaltatasokrol:

A klubtagok az intézményink valamennyi helyiségét hasznalhatjak (pl.: WC, mosdo,
zuhanyz6 helyiségek) a lakészobak kivételével. A kdzdsségi életre a tarsalgd helyiség
szolgal. A tarsalgd helyiségben rendelkezésiikre all szekrény, amelyben a személyes
holmijaikat tarolhatjak, fogas és cipds szekrény.

Intézményinkben 13-15 o6raig csendes pihend van, ekkor rendelkezésikre all a
klubtagok kizarélagos hasznalatu pihend helyisége.

Etkeztetés:
Napi haromszori étkezés - legalabb egyszeri meleg étkezés - biztositott
intézményunkben.
Ideje: reggel 8 6ra
ebéd 12 6ra
vacsora 17 éra (nyari idészakban 17.30)

Az étkezés helye: minden esetben az ebéd|b.

Az étkezéshez szilkséges eszkdzdket az intézmény biztositja.

Amennyiben az ellatott egészségi allapota indokolja, részére - orvosi javaslatra, az
orvos elbirasainak megfeleléen - egyéni sziikségleteihez igazodd étkezési lehetéséget
biztosit az intézmény.

Az ellatottak igény szerint a vacsorat elvihetik.

Valamennyi ellatott részére gondoskodunk megfeleld mennyiségli folyadékbevitelrdl,
teazasrol.

Kavéfogyasztasra lehetéség van térités ellenében, a gondozénétél kell kérni, ara: -
Ft/adag.

Az edények, evbeszkdzOk mosogatasat minden esetben az intézmény dolgozéi végzik.

Tisztalkodas, furdés:
Valamennyi klubtagnak lehetésége van napi tisztalkodasra intézményinkben, amelyben
igény szerint segitséget nyujtunk.

Az o6nalléan furdék - sajat érdekikben - jelentsék be tisztalkodasi szandékukat az
ugyeletes gondozoénak.

Mosas, vasalas:

Az intézmény igény szerint biztositja, amelyet a gondozdk szerveznek, bonyolitanak le. A
szennyes textiliakat kérjuk, hogy a gondozdknak adjak le munkanapokon, a tiszta, vasalt
ruhat is a gondozdktol kériek. Hétvégén és Unnepnapokon csak a legszikségesebb
esetben mosunk.




Takaritas:
Az intézmény valamennyi helyiségében a takaritas az intézmény feladata.

Egészseéqugyi ellatas:

Altalanos orvosi ellatast az intézmény mellékfoglalkozasu orvosa nyujt, rendelési idd:
heti egy 6ra.

Az ellatottak egészségi allapotat rendszeresen figyelemmel kisérjik: sziikség szerint, de
legaldbb heti egy alkalommal végeznek a gondozénék vérnyomasmeérést, szikség
szerint sulymérést, orvosi elbirasra vércukor szint mérést. Az ellatottak egészségi
allapotanak valtozasair6l egészségigyi nyilvantartast vezet az intézmény.

Igény szerint a felirt gyogyszereket az intézmény dolgozdja kivaltja a klubtag sajat
kéltségére.

A klubban téreksziink a térbeli és iddbeli orientaciét segité kdrnyezet kialakitasara:

1 balesetmentes kdrnyezet

1 allandésag

1 személyes targyak fontossaga

1 berendezések, asztalok, székek stb. ne legyenek veszélyesek
1 meleg szinek hasznalata.

- Tanacsadas

Az igénybevevé bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat. Megfelelé informacié6 atadasa valamilyen egyszerli, vagy specialis
felkészlltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténéz,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertilésére iranyul.

Tanacsadas kiterjed:

életvezetéssel kapcsolatos tanacsadasra,

1 kéralményeket feltaré és problémamegoldé segitségnyujtasra,
I mentalis tanacsadasra,

'] szabadid6 tartalmas eltoltésére,

1 egészséges életmoddra

"1 tarsadalmi kapcsolatok erdsitésére.

— Esetkezelés

Az igénybevevd szikségleteinek kielegitésére (problémainak megoldasara, céljai
elérésére) iranyuld megallapodason illetve egyuttmikoédésen alapuld tervszerl segitd
kapcsolat, mely soran szamba vételre és mozgdsitasra kerul az igénybevevd sajat és
tamogaté koérnyezetének eréforrasai, tovabba azok a szolgaltatasok és juttatasok,
melyek bevonhatdk a célok elérésébe, Ujabb problémak megel6zésébe.

— Gondozas

Az igénybevevdé bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne.
Tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideig tartd testi-lelki tamogatas, vagy
fejlesztés, mely eldésegiti a kérilményekhez képest a legjobb életminéség elérését, illetve
a csaladban, tarsadalmi statuszban val6 megtartasat, visszailleszkedését.

Ide tartozik a fizikai ellatason belll a :

- tisztalkodasi lehetdség,

- fodrasz, pediklirés rendszeres szolgaltatasai,



Alapapolason belill:
- rendszeres vérnyomasmeres,

- rendszeres testsuly ellenérzes,

- diétas étkeztetés biztositasa,

- szUrévizsgalatokon valé részvétel,

- influenza elleni véddoltas biztositasa,

- gyogyszerek kivaltasa,

- szilkség esetén a klubtagok orvoshoz kisérése, kérhazba szallitasa, latogatasa,
- rendszeres orvosi eléadasok tartasa,

- demens ellatottak esetében a rendszeres szakorvosi vizsgalatokon valé megjelenés
ellenérzése/biztositasa, folyamatos kapcsolattartas az ellatast igénybevevok
szakorvosaval.

Kulturalis ellatas, mentalhigiénés gondozas:

Az intézményben szervezett programokon, rendezvényeken valamennyi ellatott
ingyenesen vehet részt.

Az intézmény alapfeladatan tuli programok megszervezését is vallalja az ellatottak
kérésére - pl. kirandulasok, szinhazlatogatas, udilés, stb. Ezeken, a programokon az
esetleges koltségek a résztvevbket terhelik.

Az ellatottak hozzatartozoéi, elézetes bejelentés utan, szintén részt vehetnek az
intézmény altal szervezett programokon. A részvételi dij a program 6nkoltségének egy
fére juté hanyada.

Vallasgyakorlas: Egyéni és kbézdsségi vallasgyakorlasra ad lehetéséget az intézmény,
havi rendszerességgel, illetve vallasi innepeken

Egyéb szolgaltatasok:

Az intézmény igény szerint segitséget nyujt a klubtagok hivatalos ugyeinek
elintézésében.

Rendszeres tajékoztatast nyuljtunk az igényelheté tamogatasi és ellatasi formakrol,
igénylésiikh6z segitséget nyujtunk.

Ezen Ugyeik intézésével kapcsolatban az intézmény munkatarsaihoz forduljanak!

A klubtagoknak lehetéségiik van szabadidés programok részvételén, TV nézés, Video,
radio, magnd, stb. hasznalatara, kézml(ives foglalkozasokon valé részvételre, amelyhez
a szukséges eszkozdket az intézmény biztositja, lebonyolitdsukat a mentalhigiénés
munkatars szervezi.

Az intézmény a klubtagok foglalkoztatasat nem biztositja, igy abbdl szarmazé bevétellel
nem rendelkezik.

Erték- és vagyon megérzés:

Az ellatottaknak lehetéségik van barmilyen érték leadasara megdrzés céljabdl. Az
ellatottak értéktargyainak - killénds tekintettel az arany ékszerekre - nyilvantartasba vétel
el6tt az elhelyezd koteles az éra- és ékszerboltban felértékeltetni és a bolt altal kiallitott
bizonylatot alairassal, bélyegzével ellatva csatolni.

Készpénz megdbrzését az ellatott részére kiallitott takarékkdnyvben, illetve értékpapirban
vallaljla az intézmény, amelyet az intézmény biztonsagi berendezéssel -ellatott
helyiségében 6rzink. Az 6rzott értékekrdl személyre szélé nyilvantartast vezet az
intézményvezetd. Az atvett, illetve leadott értékekrél mindenkor atvételi bizonylatot kell
kérni, és azt megdrizni.

Etikai és egyeb kérdések:

Veszélyes eszkdzok hasznalata:

Az intézmény helyiségeiben gyufa, gyertya, egyéb tlizveszélyes anyag, vegyszer
hasznalata csak a gondozék felligyelete mellett megengedett!




Szuré, vagoé eszkdzok hasznalata: Kés, ollo, stb. csak tokban tarolva viheté az ebédlébe
étkezésekhez, azoknak az ellatottaknak az esetében, akik biztonsaggal, 6nalléan
koézlekednek.

Mindenkitél elvarhatd, hogy az intézményiinkben olyan magatartast tanusitson, amely
nem sérti masok nyugalmat, személyiségét.

Az emberi kapcsolatok elfogadott altalanos normai szerint kell élni, amely kizarja a
tulzott alkoholfogyasztast, hangoskodast, duhajkodast.

Elvart, hogy az ellatottak egymassal, valamint a dolgozokkal is megfelel
tiszteletadassal viseltessenek, amely kizarja a masik ember bantalmazasat, fizikai és
szObeli sértését, tragar szavak hasznalatat.

Valamennyi ellatott érdeke és koételessége, hogy az intézmény berendezéseit, targyi
eszkozeit védje, és rendeltetésének megfeleléen hasznalja. Amennyiben az ellatott, vagy
hozzatartoz6, latogatd, szandékosan megszegi ezt, kartéritést koteles fizetni az
intézmeénynek.

Az intézményben dohanyozni TILOS!
A dohanyzassal kapcsolatos szabalyozast, az iranyadé rendelkezéseknek megfeleléen
az intézmeény belsé szabalyzata tartalmazza.

Erdekképviselet- jogorvoslat

Az intézményi élet alapszabalya a hazirend.

Az ellatottak az intézményi ellatassal kapcsolatban jogosultak panasszal élni az
intézményvezeténél, vagy vezeté gondozénénél.

Panasz felvételére és kivizsgalasara jogosult: az intézményvezetd

A panaszok kivizsgalasa a bejelentést kdvetéen 15 napon belil meg kell térténjen, és
arrél a panasztevét értesiteni kell.

Az intézményvezetd felé a panaszt lehet jelezni irasban, vagy széban, vagy az
ebédlében elhelyezett panasz-flizetben.

Az intézmény fenntartéjahoz fordulhat a panasztevd, amennyiben a kivizsgalas
eredményével elégedetlen vagy a kivizsgalasra jogosult a hataridén belil nem
intézkedett.

Az intézmény alkalmazottaira vonatkoz6 szabalyok:

Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozék foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesilésérél és az ellatottak személyiségi jogai tiszteletben
tartasarél.

A dolgoz6 nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekei
bizonyithatdan sérti, j6 hirét veszélyezteti, a hazirendet kételes betartani.

Az intézmény dolgozéinak titoktartasi kételezettsége van. Az ellatottakrdl szerzett
barmilyen informaciét illetéktelen személynek atadni nem szabad. Az ellatottakkal, illetve
hozzatartozoikkal udvariasan és elézékenyen kell viselkedni.

A dolgozdknak a munkakdri kotelessége teljesitéséért ajandékot, pénzt vagy barmilyen
mas vagyoni elényt kérnie és elfogadnia nem szabad!

Az intézményben dolgozé, valamint kézeli hozzatartozéja az ellatasban részesild
személlyel tartasi, életjaradéki és éroklési szerzédést az ellatas idétartama alatt — illetve
annak megszinésétél szamitott egy évig — nem kothet.

A dolgozdé munkavégzése soran 6vja és védelmezze az intézmény vagyonat, azzal
anyagi felelésséggel tartozik.

Az ellatast igénybe vevdknek tiszteletben kell tartani a szolgaltatast nyujtok emberi
meéltésagat, személyiségi jogait.

Zaré rendelkezések

Az intézmény hazirendje a felligyeleti szerv j6vahagyasanak idépontjatél érvényes.



Jaszladany,

Ozoréczky Maria Szocialis Kdézpont
Intézményvezetdje



MEGALLAPODAS

Mely létrejétt egyrészrél a Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont (Jaszladany, Kossuth L.
ut 106.) mint ellatast nyujté intézmény, masrészrél mint

ellatast igénybe vevé:

- heve:

- leanykori név:

- lakcime:

- anyja neve:

- szlletési helye:

- szlletési ideje:

- szemelyi igazolvany szam:
- TAJ szam:

- nyugdijas térzsszama:

- torvényes képviseldje:
- elérhetbsége:

k6zott a mai napon az alabbi feltételek szerint:

I./ A szerz6dés tarqgya:

1.) A szocialis ellatast nyujtd intézmény fenntartdja Jaszladany, Kossuth L. Ut 106. szam
alatt személyes gondoskodas keretébe tartozd, szakositott ellatast, apolast, gondozast
nyujté intézményt, idések otthonat muikddteti. A szociadlis intézmény a vonatkozo
jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott modon, teljes kord ellatast
nyujt.

2.) Az ellatast nyujté intézménykétagyas/haromagyas/négyagyas .......... szamu,
funkciojanak megfeleléen alapbutorzattal ellatott - nem kizarélagos hasznalatu -
szobaban helyezi el az ellatast igénybe vevét, aki tudomasul veszi, hogy az ellatast
nyujtd intézmény jogosult athelyezni ezen lakdszobabdl masik lakészobaba, amennyiben
azt az ellatast igénybevevd egészségi allapota megkivanja.

3.) Az ellatast nyujtdé intézmény a szocialis ellatast napjatél
kezd6dben hatarozatlan id6tartamra sz6l6an biztositja:

a. Az intézmény székhelyén: 5055 Jaszladany, Kossuth Lajos ut 106

b. Az intézmény telephelyén: 5055 Jaszladany, Kossuth Lajos ut 116.

Il. Szolgaltatasok és a fizetési kotelezettséq

A felek tajékoztatasi kotelezettsége:

Az intézménybe val6 felvételkor az intézményvezetd, vagy az altala kijelélt személy,
tajekoztatja az ellatast igénybe vevét és hozzatartozéjat:

- az intézményben biztositott ellatas tartamarol és feltételeirél,

- az intézmény téritési dij mertékérdl, a személyi téritési dij megallapitasanak
szabalyair6l, megfizetésének szabalyairol

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- a jogosult és hozzatartozéi kd6zoétti kapcsolattartas - killéndsen a latogatas, tavozas
rendjérdl,

- az érdekképviseleti forum mikédésérdl, panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;

- az intézményi Hazirendrdl, (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét és az



egyuttélés szabalyait) €s melynek egy példanya az ellatast igénybe vevd szamara
atadasra kerilt a Megallapodas egy példanyaval egyditt.

- az intézménybe valo6 felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez szilkséges
okiratokrol, személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozo6i nyilatkozatokrél, a
személyes megjelenésre vonatkoz6 szabalyokrol és mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételekrdl.

A jogosult és a tartdsara kotelezheté személy az intézménybe vald felvételkor kételes
nyilatkozni:

- a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasarol;

- arrél, hogy a szocialis ellatasra val6 jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a
kézeli hozzatartozdja személyazonositdé adataiban beallott valtozasokrol
haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetéjét;

- minden olyan koérulményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz

szilkséges,

- arrél, hogy nem szenved kb&zbsségre veszélyes fert6zé vagy pszichiatriai
betegségben, és alkalmazkodik a k6zésségi életvitelhez;

- minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megszintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

- az eltemettetés mabdjardl, annak koéltségviseléjerdl, a temetéssel kapcsolatos
végrendelkezésrél

Nem kell a téritésdij-megallapitasahoz szilkkséges adatokat ké&ézdlni akkor, ha az
elhelyezést igénylé vagy mas személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejlleg
nyilatkozik arrél, hogy szerz6désben vallal kbtelezettséget az intézményi téritési dij teljes
Osszegének medfizetésére.

A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy, koteles
értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjeldlt hozzatartozoéjat:

- a jogosult allapotarél, annak Iényeges valtozasarol;

- az egészségugyi intézmeénybe vald beutalasardl;

- az elldtds biztositasaban felmerult akadalyoztatasrél, az ellatas ideiglenes
szlineteltetésérdl;

- az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kerelmezésérdl;

- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdél, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

lll. Az intézmény a kdovetkez6 szolgaltatasokat nyuijtja:

— biztositja a lakhatast, a folyamatos f(itést, vilagitast, meleg vizellatast;

— napi legalabb haromszori étkeztetést - melybdl egy alkalommal fétt ételt biztosit;

— szikség szerint, amennyiben az ellatott nem rendelkezik megfelelé ruhazattal
biztositja a ruhazattal, illetve textiliaval val6 ellatast

— biztositja a textiliak, ruhak mosasat, javitasat, a hazirendben meghatarozott
maodon;

— gondoskodik az ellatast igénybe vevdé fizikai, mentalis gondozasarol,
egészségugyi ellatasarol, gyogyszereinek beszerzésérél. Az intézmény
téritésmentesen biztositja az orvos altal rendelt alaplistaba tartoz6 egyéni
gyégyszereket, illetve az inkontinens betegek ellatasahoz szilkséges termékeket.
Az 1/2000.(1.7.) SzCsM renddelet (5) Az alapgyégyszer-készlet koérébe tartozé
gyégyszereken tulmenéen felmerild egyéni gydgyszerszilkséglet koltségét, az



ellatast igénybe vevd viseli, melynek kéltsége a személyi téritési dijjal egyidejlileg
kerul levonasra.

— egyeztetett médon gondoskodik a szabadidé kulturalt eltéltésérdl;

— a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevék értékeinek és
vagyontargyainak megérzésérél, melynek modjat, az abbdl kizart targyak kérét a
Hazirendben szabalyoztuk.

— alapfeladatot meghaladéan is szervez az intézmény programokat,
szolgaltatasokat (pl. pedikdr, fodraszat, kozmetika, kirandulasok), melyért
Onkdltségét meg nem halad6é mértékd téritési dij is kérhetd.

- Az intézmény vezetdje kdteles gondoskodni:
— a jogosult és hozzatartozdi koézotti személyes kapcsolattartas kulturalt és
zavartalan kérulményeirdl, az intézmeényben megfelelé helyiség biztositasaval;
— az intézményi dolgozék foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettségének
ervényesitéserol;
— ajogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartasarél.

IV.Az ellatasért fizetenddé személyi téritési dij és egyéni qyoqyszerkoltséq
megallapitasanak és megfizetésének szabalyai:

Az intézmeényi teritési dij a személyes gondoskodas kérebe tartoz6 szocialis ellatasok
ellenértekeként megallapitott 6sszeg (a tovabbiakban intézményi téritési dij.). Az
intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkéltséget. Az
intézményi téritési dij a Jaszladany Nagykoézségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a
személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a
fizetési dijakrol sz6l6 dnkormanyzati rendelet tartalmazza.

Az intézményvezetd, vagy megbizott képviselbje a szakositott ellatas igénylésekor
tajékoztatja az igénylét, illetve a hozzatartozét, hogy milyen feltételekkel vallalhatjak az
intézményivel azonos Osszegl téritési dij megfizetését. llyen vallalas esetén a
jévedelem-, illetve vagyonvizsgalatot nem kell elvégezni. Ha nem térténik ilyen vallalas,
akkor az intézményvezetd elvégzi a jévedelem- és vagyonvizsgalatot, mely alapjan
megallapitja a személyi téritési dijat.

Tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézmeényi ellatasert fizetendd személyi
téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozé
jovedelemhanyadot. A jévedelemhanyad nem haladhatia meg az ellatott havi
jévedelmének 80%-at.

Ha a jévedelemhanyad nem éri el az intézmeényi téritési dij 6sszegét:

1. az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik a személyi téritési dijjal megegyezd
Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kdzotti
kilénbdzetet a jelentés pénzvagyonbdl kell fedezni.

Jelentés pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére all6 fizetési szamla pozitiv
egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzédés alapjan fennallé kdvetelése és
készpénze 6sszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi
Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij fellilvizsgalatakor meghaladja

2. az ellatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal a személyi téritési dij a
jelentés ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jévedelemhanyadnak az
Osszege, de legfeljebb az intézményi téritéssel megegyezd 6sszeg.

3. A bentlakasos intézményekben kéltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak, aki



helyett a téritési dijat jdvedelem hianyaban kizarélag a tartasra kételes és képes
személy fizeti, illetve vagyona terhére allapitottak meg. Ha vagyonnal rendelkezd
ellatottnak koltépénzt allapitottak meg a koéltdpénz terhelését a téritési dijra
vonatkoz6 szabalyok szerint kell elrendelni. A kéltdpénz havi 6sszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes 6regsegi nyugdij legkisebb 6sszegének
20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy vagyont is terhel, 30%-
anal. Legalabb a koltépénz 6sszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem ér6 jovedelmét.

4. A személyi téritési dij illetve gydégyszerkoltseg megfizetését kdvetben az ellatast
igénybevevd szamara marado koltépénz havi 6sszege nem lehet kevesebb, a
jogszabalyok altal meghatarozott minimum 8sszegnél. ami a targyév januar 1.-én
érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20%-anal.

Az ellatasban részesuld a két hbnapot meg nem haladé tavollét idejére

—az intézményvezetd engedélye alapjan a megallapitott személyi téritési dij 20 %-
at fizeti. Az ellatott kérhazi (gyogyintézeti) ellatasa tartamara téritési dijként az
ellatottra megallapitott személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok
naptari éves szinten dsszesithetok.

Az ellatasban részesild két hdnapot meghalado tavolléte idejére
1. egészségugyi intézmeényben torténd kezelésének tartamara a megallapitott

személyi téritési dij 40 %-at,
2. aza.) pont alda nem tartoz6 esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

Az ellatottak intézményben valé tartézkodasarol nyilvantartast vezetiink (,Gondozasi és
élelmezési napok szamanak alakulasa” nev(i nyomtatvanyon).

Az intézmeényi téritési dij dsszege évente - a fenntart6 altal - két alkalommal vizsgalhaté
felil, és valtoztathatd meg. Az intézményi téritési dij felllvizsgalatat kdvetben
megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntartdé rendelkezik,
azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem koételezhetd a
felllvizsgalatot megel6z6 idészakra, kivéve ha az ellatott a felllvizsgalatot megelézéen —
jévedelem és vagyon hianyaban — téritesmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatas kerult megallapitasra. Ez utobbi esetben a
szemeélyi téritési dij megfizetésének kezdd idépontja a rendszeres pénzellatasra vald
jogosultsag kezd6 napja.

Személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhatd felll és valtoztathato
meg, kivéve, ha a kotelezett jvedelme:

—oly mértékben csbdkken, hogy az e térvényben meghatarozott téritési dijfizetési
kételezettségének nem tud eleget tenni;
—az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at meghalado
mértékben névekedett.
A személyi téritési dij fizetésével kapcsolatos adatokat a Téritési dij Nyilvantartasi
térzslapon vezetjik. Az adott havi személyi téritési dijat a napi személyi téritési dij és a
gondozasi napok szama alapjan kell meghatarozni. A havi személyi téritési dij a napi
szemeélyi téritési dij harmincszorosa, amennyiben hianyzas a targyhdnapban nem volt,
ezt kell szamitani.

A téritési dijat a féréhely elfoglalasanak napjatol havonként, legkésébb a targyhdnapot
kévetd hénap 10. napjaig kell befizetni az Idések Otthona részére. Ha a kotelezett a



befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hatarid6 megjelblésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivia az elmaradt téritési dij befizetésére.
Amennyiben a felszélitas eredménytelen, a fenntarté gondoskodik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

Abban a nem kivant esetben, ha az ellatast igénybe vevd, illetve arra kotelezett, vagy
azt vallalé személy a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy
a fenntart6 az intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij
hatralékanak a behajtasarél az allamigazgatasi eljaras altalanos szabalyairdl sz6l6 1957.
évi IV. torvény, illetve az ad6zas rendjérél sz6ldé 1990. évi XCI. térvény szabalyainak
alkalmazasaval.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csotkkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérésével a fenntartéhoz fordulhat, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll, ezt kovetden a fenntartdé dontésének
felilvizsgalata a birésagtdl kérhetd. A fenntartdé dontéséig, illetve a birésag jogerds
hatarozataig a korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

Ha a személyi téritési dijat nem fizetik meg, illetve a kéltépénzt az intézmény biztositja a
kovetelést a kotelezett ingatlanvagyonan fennalld jelzalog biztositja. A jelzalogot a kilén
jogszabaly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni.

Az egyéni gyogyszerkodltség megfizetésének szabalyai:

- az ellatottaknak az 1/2000. SzCsM rendelet 52. § (2) bekezdésében felsorolt
gyoégyszereket téritésmentesen biztositjuk, elsésorban a kdzgydgyellatasi igazolvanyra
felirhatd gydgyszereket, kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton belil nincs
kézgyogyellatasi igazolvanyra felirhatdé gyégyszer, vagy nincs olyan kdzgydgyellatasi
igazolvanyra felirhaté gyogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfelel6. A
térittsmentesen biztositott gyogyszerek korérél dsszesitést keészitettink, arrdl
ellatottjainkat tajékoztatjuk, a gyogyszerlistaba valamennyi ellatott betekinthet, mely a
Hazirend mellékletét képezi.

A listdban nem szerepl6 gyogyszerek koltségét az ellatasban részesilé viseli.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevd gyodgyszerszikségleteinek az 6regségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszege tiz szazalékat meghaladé kéltségét, ha:

— az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradoé
havi jbvedelme a havi gyogyszerkoltségét teljes mértékben nem fedezi, vagy
részére az intézmény koltépénzt biztosit.

— Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevd gyodgyszerszikségleteinek az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszege tiz szazalékat kitevé koéltségét, ha
az ellatast igénybe vevé havi jévedelme fedezi ugyan a havi gyogyszerkéltséget,
de a fennmarad6 6sszeg kevesebb, mint az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének tiz szazaléka.

— A gyogyaszati segédeszkozok tekintetében az intézmény téritésmentesen
biztositia a test-tavoli eszkézoket, a testkdzeli segédeszkdzoket az ellatott
kéltségén biztositjuk.

— Ha az ellatott a testkdzeli segédeszkdz kdltseégének viselésére jévedelmi helyzete
alapjan nem képes, akkor az intézmény az egyéni gyodgyszerkdltség
megallapitasanal leirtak szerint biztositja segédeszkozt.

Az id6ések otthona intézmeényi ellatasban részesild személy irasbeli kezdemeényezesére
az ellatott, illetve tartasra koteles és képes személy az intézménnyel e célbdl kotott
szerz6désben vallalhatja, hogy a jogszabalyban eléirt feltételeket meghaladé ellatotti
igény kielégitési koéltségeit viseli. A kdltségek megtéritésének teljes dsszege kizardlag a



szerz6désben meghatarozott célokra fordithato.

V. Erdekképviselet

A jogosult és hozzatartozéja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi
szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezet6jénél vagy
az érdekképviseleti forumnal
— az intézményi jogviszony megsértése, kulondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme,
— az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegése esetén, vagy
— az ellatas korulményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében.

VI. Az intézményi jogviszony megsziinése

6.1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik

—az intézmény jogutdd nélkuli megszinésével, mely esetben az intézmény
fenntartéjat elhelyezési kételezettség terheli.

—a hatarozott idejl intézmenyi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

—a jogosultnak, illetve hozzatartoz6janak a jogviszony megszintetésére vonatkozo
bejelentését kévetd - a hazirendben meghatarozott - id6 elteltével,

—a megallapodas felmondasa irasban térténik, a felmondasi idé 3 hénap.

—a jogosult halalaval.

—akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a
jogosultat egészségi allapotaban bekovetkezett valtozasok miatt masik
intézményben kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt; és
végul

—az intézményt fenntartd6 megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a
jogosult a hazirendet sulyosan megsérti, és/vagy - rendszeresen - nem tesz
eleget személyi téritési dij-fizetési kdtelezettségének.

— az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget

— hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és a hatodik hénak
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja,

—vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

—az ellatott a hazirendet tobb alkalommal sulyosan megsérti, kulénésen, ha a
lakdé a masik lakd, intézményi dolgoz6 vagy az intézmeény sérelmére a Btk-ba
utk6zd, bluntetéssel fenyegetett cselekményt kdvet el.

—tulzott mértékl(i alkoholt fogyaszt és ennek hatasara normasértd magatartast
tanusit.

Az intézményi jogviszony megszinése esetén az intézmény vezetbje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviselbjét a személyes hasznalati targyak és a megérzésre
atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérdl, rendjérél és feltételeirél.

6.2. Az intézményi jogviszony megszlnésekor a felek egymassal elszamolnak, mely
ugylet kiterjed:
— a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira;
— az intézmény targyi eszkdzeiben - szandékosan - okozott karokra, vagy
elszamolasi kételezettséggel atvett eszkdézok hianyaira;
— az ellatott bekdltézésekor az intézménybe behozott személyes targyaira, melyrél
leltar készilt.



— Nem lehet bevonni az elszamolasba, az intézményi jogviszony megszlinéséhez
kapcsolodo jogi és adminisztrativ kéltségeket

A Megallapodas modositasanak szabalyai:

— A megallapodas modositasat barmely alair6 fél széban és irasban egyarant
kezdeményezheti.

— Amennyiben jelen megallapodas jogszabalyi hattere valtozik, a megallapodas
modositasat az intézményvezetd kezdeményezi

Zaradék:

A szocialis intézmény - tekintettel arra, hogy terhére a szerz6dés hosszu, €s emberileg
belathaté idére szdlo kotelezettséget tartalmaz - kijelenti, hogy elére nem lathato
rendkivali helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e szerzddésbdl
kovetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas
utjan kivanjak meg rendezni.

Jelen megallapodas nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, tovabba az
idések ellatasara vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoéak.

Kelt: Jaszladany,

Ellatott Ozor6czky Maria Szocialis Kézpont
Intézményvezetdje

tartasra kotelezett, vagy azt vallalé személy

Tand neve: ... TanU neve: ..o
Alairasa: . Alairasa:
Lakcime: o Lakcime: oo



Ozoroczky Maria Szocialis Kézpont
Hazirend - Id6sek Otthona

. Altalanos rendelkezések
1. Az intézmény neve, székhelye:

Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont
5055 Jaszladany, Kossuth Lajos u. 106.

Tel.:06 57 454-030, Fax: 06 57 453 — 314
E-mail: ozoroczky@gmail.com

1/2. Az intézmény tevékenységi kore:
Id6skoruak tartés bentlakasos szocialis ellatasa
1/3. Az intézmény fenntartdja és feliigyeleti szerve:

Jaszladany Nagykozség Képviseld-testilete
5055 Jaszladany, H6so6k tere 6.

I/4. Az intézmény miikodési teriilete:
Jasz - Nagykun - Szolnok Megye kdzigazgatasi terllete.
I/5. Az intézmény jogallasa:

Onalldé miikédé kéltségvetési szerv — gazdalkodasi jogkdrrel nem rendelkezd,
6nallé jogi személy

1/6. A hazirend célja, hatalya

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét, szabalyozza a
mindennapi életet, biztositsa az érdekvédelmet, az egyittélés alapvetd szabalyait,
az ellatottak nyugalmat.

Az intézmény egész tevékenységében, a lakék és az alkalmazottak
kapcsolataban, a lakok egymas kozétti viszonyaban mindannyian kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy a lakok emberi és allampolgari jogai ne sériljenek.

A hazirend hatalya kiterjed az otthon valamennyi lakéjara, az intézmeény
dolgozdéira, illetve a latogatdkra is.

A fenntart6 altal jbvahagyott intézményi Hazirendet az elégondozas soran, illetve
az otthonba val6 felvételkor a leendd lakéval, vagy a térvényes képviseldjével
ismertetjuk, atadjuk.

Az otthon belsé életét szabalyozdé dokumentumokat minden dolgozénak ismernie
kell.

A Hazirend egy — egy példanya az osztalyokon jol lathaté helyen ki van
fliggesztve, hogy folyamatosan mindenki részére hozzaférhetd legyen.



Il. Egyéb Rendelkezések

1. Intézményiinkrol

Intézménylnk 131 féréhelyes Idések Otthona, 90 férdhellyel altaldnos apolast —
gondozast nyujtdé részlegen és 40 féréhelyen demens betegek gondozasat biztositja.
Ellatottaink szamara teljes korl fizikai ellatast, egészségi allapotnak megfeleld
egészségugyi és pszichés gondozasat, valamint a szabadidd kellemes és hasznos
eltéltésének lehetéségét nyujtja.

Az Idések Otthona 131 féréhellyel 2 telephelyen mikodik.
A Kossuth Lajos ut 106 szam alatti kdzponti telephelyen:

o Apolasi-gondozasi egység:40 f6 idés ember elhelyezését tudjuk biztositani
e Geriatriai egység: 30 f6 idés ember elhelyezését tudjuk biztositani
¢ Demens ellatasi egység: 40 f6 idés ember elhelyezését tudjuk biztositani

A Kossuth Lajos ut 116 szam alatti telephelyen:
o Apolasi, gondozasi egység: 21 f6 idés ember elhelyezését tudjuk biztositani.

2. Az otthonbdl valé eltavozas és visszatérés rendje, a hozzatartozokkal valé
kapcsolattartas rendje:

Az otthon napirendije

a.) Felkelés rendje:

Az intézményben a fennjaré lakok szamara az ébredés, felkelési és felkészilési idd
egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy a lakdk vegyék figyelembe: a korai keléssel
tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idében érkezhessenek a reggelihez.

b.) Lefekvés ideje:

Kinek — kinek igénye szerint. A korabban fekvék nyugalma érdekében azok a lakok, akik
késébb fekszenek le, agyukat készitsék elb.

A mennyezetvilagitast a szobakban legkésébb 21 érakor meg kell sziintetni.
Lakészobakban az olvasélampa, a televizid, radié a szobatarsakkal valé megallapodas
szerint hasznalhat6 (21 6ratdl csékkentett hangerével), de legfeljebb 22 éraig.

Radio, televizié a kézds helyiségekben (tarsalgéban) — érdeklédés esetén — maximum
23 6raig uzemeltethetd, de 21 éra utan csdkkentett hangerdvel.

c.) Kapuzaras: marcius 1-t6l szeptember 30-ig 18 6ra
Oktober 1.-t6l februar 28./vagy 29.-ig 16 6ra 30 perc

d.) Kimené megfelel6 egészségi allapotu, aktiv lakék részére:

Hétfé6tél — Vasarnapig 8 6ra 30 perc — kapuzarasig

Indokolt esetben egyéni kérés alapjan a szabalyzattél eltéré tavollét engedélyezhetd.
(pl.: Mise, Piaci bevasarlas)

Az egyéni kimen6 olyan esetekben korlatozhaté, amikor az ellatott magatartasaval
masokat megbotrankoztat, illetve 6nmaga vagy masok testi épségét veszelyezteti.

Rendkivili esetben, lakéink védelmének érdekében, az intézmény igazgatdja,



elrendelheti a kapuzarast. Kulénésen indokolt esetben lakdink csak kisérével hagyhatjak
el az intézményt. pl héségriadd, csuszés ut, jarvanyos idészak.

e.) Latogatok fogadasa

A lakdk a hét minden napjan 9 — 16 6raig fogadhatjak hozzatartozéikat.

16 dra utan az intézményben latogatd a személyzet engedélyével tartézkodhat.
(vonatkozik a lakétarsak latogatasara is.)

Kérjuk a lakdkat, sziveskedjenek a portan és a névérszobaban jelezni érkezésuket.
Gyogyszert, alkoholt a latogato (hozzatartozé) nem adhat a lakéknak.

f.) Csendes pihené:

Ideje altalaban 13 déra 30 perc — 14 6ra koz6tt van. A délutani csendkura ideje alatt a
pihenni vagyok nyugalmanak biztositasa érdekében lehetbleg a lakészoban kivil a
tarsalgéban fogadjak a lakék a latogatokat.

g.) Telefon:

Intézményiink telefonszama: 57 454 030. mobil: 06 30 463 5681, 06 30 977 0781.
Naponta 8 ératél — 20 6raig a névérszoba telefonjain hivhatdk a lakok, illetve a lakok is
ebben az idészakban hivhatjak hozzatartozéikat. Hordozhaté telefon all rendelkezésre.

h.) Ertesités:

Az otthon értesiti a lakd altal megjeldlt hozzatartozokat az ellatott allapotardl, annak
lényeges valtozasarol, egészségugyi intézménybe utalasrol. Az értesitéssel egyidejlileg
az intézmény felkéri a nevezett hozzatartozét (hozzatartozékat), hogy jelenlétiikkel
tamogassak, a szakorvosi ellatast igénylé szeretteiket.

i.) Szabadsagra tavozas feltételei:

Megfelel6 fogado hattér (lakas, csalad)

Gondnoksag alatt all6, vagy beteg személy esetén a meghivas, sz. sz. Kkiséret,
egészségi alkalmassag.

A feltételek megléte esetén a tavolmaradast az intézmény vezetéjének, a fénbévérnek
vagy az altala megbizott dolgozénak legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megelbzben irasban kell jelenteni Ennek elmulasztasa esetén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétél szamitott 3. munkanaptél
mentesdl.

Szabadsag igénybevétele esetén az intézményvezetd apold, gydgyszeres ndvér,
apolond felvilagositast ad a laké altal szedett gyogyszerekrdl. A szabadsag idejére
kiadott gydgyszert a lakdnak meg kell téritenie az intézménynek. Hosszabb szabadsag
esetén a szilkséges gyogyszert vényre iratjuk fel.

3 .Az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinés szabalyai:

Az elhelyezés iranti kérelem 6nkéntes, melyet az idés ember sajat elhatarozasabdl az
intézményvezet6 felé nyujt be.

2008. januar 01.-t6l intézménylnkben napi minimum 4 6ras gondozasi szikséglettel
rendelkezd, de rendszeres fekvébeteg -gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyado
Oregségi nyugdijkorhatart betoltétt személy lathaté el. Az otthonban a 18. életévét
betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt énmagardl gondoskodni nem képes,
napi minimum 4 0ras gondozasi szikséglettel rendelkezé személy is ellathatd, ha
ellatasa mas tipusu apolast-gondozast nyujté intézményben nem biztosithaté.

Az Idések Otthonaban az intézményi jogviszony a féréhely elfoglalasaval kezdddik, és a
gondozas megszlinéséig tart.

Az intézményi jogviszony keletkezését intézményvezetdi intézkedés alapozza meg.
Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igénylével,



illetve toérvényes képvisel6jével megallapodast koét. Az intézményi jogviszony a
megallapodas alairasaval jon létre.

Az intézményi jogviszony megsziinik, ha
--az intézmény jogutod nélkili megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartéjat
elhelyezeési kotelezettseg terheli.

—a hatarozott idejl intézmenyi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

—a jogosultnak, illetve hozzatartoz6janak a jogviszony megsziintetésére vonatkozo
bejelentését kdvetd - a hazirendben meghatarozott - idd elteltével,

—a megallapodas felmondasa irasban térténik, a felmondasi idé 3 honap.

—a jogosult halalaval.

—akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem Aallnak fenn, vagy a
jogosultat egészsegi allapotdban bekovetkezett valtozasok miatt masik
intézmeényben kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt; és
végul

—az intézményt fenntartdé megszintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a
jogosult a hazirendet sulyosan megsérti, és/vagy - rendszeresen - nem tesz
eleget személyi téritési dij-fizetési kdtelezettségének.

— az ellatott, a tdérvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget

— hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és a hatodik hénak
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja,

—vagyoni, jdvedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

—az ellatott a hazirendet tébb alkalommal sulyosan megsérti, killénésen, ha a
lakdé a masik lakd, intézményi dolgoz6 vagy az intézmény sérelmére a Btk-ba
Utk6zd, bluntetéssel fenyegetett cselekményt kdvet el.

—tulzott mértékl alkoholt fogyaszt és ennek hatasara normasérté magatartast
tanusit.

-Az intézményi ellatas megsziintetésérol értesiteni kell az
- igénybevevét
- azintézmeényt, fenntarté dnkormanyzatot

-Az intézményi jogviszony megsziinése esetén értesiteni kell a jogosultat, illetve a
térvényes képviselgjét:
- a személyes hasznalati targy, megbrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjérdl, feltételeirdl,
- az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kodvetelésekrél,
karigényrél, azok esetleges eléterjesztési, rendezési modjardl,
- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol.

4. Az otthonba behozhat6 személyes hasznalatu targyak:

Az intézmény az ellatast igénybevevok részére az adott kdrilmeények
figyelembevételével, elézetes megbeszélés alapjan lehetéséget biztosit sajat tulajdonu
hasznalati targyak behozatalara.

Az otthonba hozhatd, kizarélag j6 allapotu személyes targyak kore:

- személyes ruhazat és labbeli (lehetdleg 2 valtas),

- szezonnak megfelelé felséruhazat (kardigan, 3 valtas fehérnemdi, t6rélk6zd, kontos,
- pizsama, papucs.)

- paplan, parna kisparna igény szerint, legalabb 3 valtas agynemd.

- tisztalkodasi szerek, eszk6zok



- kisebb eszkdzok (evéeszkdz, pohar, csésze, kistanyér)

- személyes hasznalati targyak (6ra, fényképezégép, fenyképek, faliképek, disztargyak)
- szoba diszitésére cserepes viragok

- szllkség szerint: 1 db rokkant kocsi, toldkocsi jarokeret

Intézményvezetd engedélyével:

-megfelel6 érintésvédelemmel rendelkez6 haztartasi készilékek (televizid, radid), egyéni
kuldnleges, szokastol eltéerdé nagy értékld személyes holmik.

Az engedéllyel behozott elektromos készilllékeket Gzembe helyezés (hasznalat elétt)
érintésvédelmi szempontbal felll kell vizsgalni.

Nem hozhato be az intézménybe, illetve a laké nem tarthatja maganal az alabbi
eszkdzoket: -hazilag készitett elektromos berendezések, nem szakizletben vasarolt
elektromos készulékek (pl.: égdsorok), szur6 — vagd eszkdzdék, dnmaguk vagy masok
testi épségét veszélyeztetd targyakat!

A személyes hasznalati targyakat megfeleld jellel (névvel) szilkséges ellatni és egyéni
nyilvantarté lapra fel kell jegyezni. Leltarilag az intézményi vagyontargyaktél
elkllénitetten kezeljik.

Az intézménybe sajat hasznalatra behozott felszerelési targyak javitasarol,
karbantartasarol a laké gondoskodik.

Elhunyt lakd esetében az 6rokdsoknek a személyes hasznalati targyakat a halalesetet
kévetéen 15 napon belll el kell szallitaniuk, mert helyhiany miatt tarolasukat az
intézmény megoldani nem tudja.

5. Erték és vagyonmegdrzés:

Az érték és vagyonmegbrzésre atvett targyakrél, készpénzrdl az intézmény vezetdje
tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, annak egy példanyat atadja az
ellatast igénybe vevonek, illetve térvényes képviselbjének.

Az értéktargyak atadasat — atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az ellatast
igénybe vevotdl atvett készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes
képvisel6jének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell
megorizni.

Az ellatott készpénzének kezelése sajat vagy tdérvényes képviseldjének nyilatkozata
szerint, letét formajaban is térténhet. A letétben elhelyezett készpénz, elsdésorban a
személyes szikségletek, kielégitését szolgalja.

Az értéktargyak és készpénz kezelése belsb szabalyzat szerint torténik.
Az at nem adott pénzért és értékért az otthon felelésséget nem vallal.

Az intézményi vagyon védelme:

Legyenek tekintettel arra, hogy az intézmény vagyontargyait a rendeltetésiiknek
megfeleléen hasznaljak.

Az otthon vagyontargyait ne vigyék ki az intézmény teriletérol.

Amennyiben Onok sajat maguknak felréhatd okbdl az intézményi vagyontargyakat
sulyosan megrongaljak, abban az esetben anyagi felelésséggel tartoznak az
intézménynek. A kar bekdvetkeztekor annak okozéja intézményunktdl felszolitast kap, a
megtérités mértékére vonatkozéan.



6. Intézményi ellatasok, szolgaltatasok:

Ruhazat:
Az ellatast igénybevevd az intézményben sajat ruhajat és textiligjat hasznalja.

Amennyiben az ellatott, megfelelé mennyiségl és mindéség(li ruhazattal nem rendelkezik,
elhasznalédott ruhazatanak potlasa jévedelmébdl, keészpénzvagyonabol nem lehetséges,
az intézmeénytél az eldirt ruhazatot igényelheti:

Harom valtas agynemit és a tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a
tisztalkodashoz szilkséges anyagokat és eszkdzoket.

Az évszaknak megfeleld két valtas felséruhazatot és utcai cip6t.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmeény tulajdonat képezi. Amennyiben az
intézményi ruhazatot, textiliat a lak6é eladja, vagy szandékosan megrongalja, ugy az
intézménnyel szemben kartéritési felelésséggel tartozik.

Az ellatott sajat ruhazatat egyedi azonositéval el kell latni.

A kozbés helyiségekben (tarsalgd, folyosok, ebédld) hianyos 6ltdzékben a lakdk nem
jelenhetnek meg.

A fehérnem( naponta térténé valtasat, illetve a napi tisztalkodast kotelezd jelleggel az
osztalyvezetdk ellendrzik.

Mind az intézményi, mind a sajat ruhazat tisztitdsarol, javitasarol az intézmény
gondoskodik A szolgaltatas az ellatottak részére ingyenes.

Egyéni mosasra nincs lehetéség!

Az intézményben kizarélag pipere mosoda muikédik. Az intézményi és ellatotti textilia
mosasat a Miskolci Patyolat Szolgaltatd Zrt-vel kotott Szolgaltatasi Szerzédés alapjan
latja el. A vegyileg tisztitand6 ruhakat az ellatottak sajat kéltségukon tisztithatjak. A
szallitast az otthon végzi téritésmentesen.

Etkeztetés:

Intézményink a lakok részére a koruknak és egészségi allapotuknak, valamint az
egészséges taplalkozast figyelembe véve napi négyszeri étkezést biztosit.

Ha a lakd egészségi allapota indokolja, részére orvosi javaslatra, az elbirasnak
megfelelé étkezési lehetéséget (diéta, robolaléo étrend, cukorbeteg lakdink részére
kiegészitd eétkezésre délutan tejet kapnak) biztositunk.

A f6 étkezések idépontjai: Reggeli: 8 - 9 6ra kdzott
Ebéd: 12 -13 éra kézott
Vacsora: 17 — 18 édra kozott két csoportban az étkezd
szlkossége miatt.

Orvosi javaslat alapjan, illetve a fekvébetegek részére az apoldéndk a szobaba viszik az
ételt. Sziikség szerint segitenek az étkezésben.

Az étkezési rendben meghatarozott idén kivil — elézetes bejelentés alapjan — csak az



étkezési iddszak befejezésétdl szamitott két éran belll tudunk biztositani.
Elézetes bejelentés nélkil tavollevék részére élelmet — élelmezés-egészségugyi
szempontok miatt — nem tudunk megérizni.

Intézményi felszerelési targyat (evéeszkozt, tanyért, poharat sth.) az ebédiébédl
kivinni TILOS.

Csomagban érkezett, vagy a latogatok altal kapott élelmiszert (névvel, datummal ellatva)
a gondozasi egysegek teriletén és az étkezében, Iévd hitészekrényben lehet elhelyezni.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.
Egyéni fézésre, az ANTSZ tilté rendelkezése miatt nincs lehetéség!

Elvezeti cikkek:

Kavéfogyasztas: Az ellatottak egészségi allapotanak megdvasa érdekében, tovabba
balesetvédelem és tlizrendészeti eléirasok miatt a kavéfoézés a lakészobakban nem
megengedett!

Dohanyzas: A 2012. januar 3. napjan, 2/2012 sz. ANEM DOHANYZOK VEDELMEROL
ES A DOHANYTERMEKEK FOGYASZTASAROL az igazgatd altal keészitett
szabalyzatban foglaltak értelmében (a 1999. XLII. tv. végrehajtasara) az Intézmény
tertiletén, ellatotti jogviszonyban all6 lakéink valamint a latogatok az arra kijeldlt helyen
dohanyozhatnak. Kérjuk, hogy csak az erre a célra kijeldlt, és tablaval megjeldlt helyeken
dohanyozzanak, vegyék figyelembe a nemdohanyzo lakétarsaik igényeit.

Tizrendészeti és balesetvédelmi okokbdol a lakészobakban, fiirdészobakban
folyos6kon a dohanyzas SZIGORUAN TILOS!

Kijelolt hely:
Il. Bejarat el6tt
Il. Terasz (emelet)

Szeszesital fogyasztas: Az intézményben nem megengedett, intézményen kivil is csak
korlatozott mértékben fogyaszthaté. Az alkoholfogyasztast azonban sajat érdekilkben
minden olyan esetben kerlljék, ha azt egészségi allapotuk, illetve a szedett gyégyszerek
indokoljak.

A tualzott alkoholfogyasztas, az ebbdél eredé rendbontas, megbotrankoztato
magatartas a Hazirend megsértése sulyos esetének mindsiil, mely tébbszori
eléfordulas esetén az intézményi jogviszony megsziinését vonja maga utan.

Az eqyéni és ko6zosséqi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok:

Igény esetén a fenti programokat meghaladdéan is szervezink szabadidés
tevékenységeket.

A szabad vallasgyakorlas lehetéségével minden | aké élhet. Az egyéni és kdzossegi
vallas gyakorlasa a kdzdsségi helyiségekben van lehetdség.

Tiszteletben tartjuk minden lakonk egyéni vallasi és vilagnézeti meggy6zdédését. Kerjik,
Onok is tartsak tiszteletben lakotarsaik vallasi nézeteit és egymast hittéritd szandékkal
egymast ne zaklassak.

A kulonb6zé vallasok képviseldi — az intézményvezetbvel térténd idépont egyeztetés



utan — istentiszteletet vagy eléadasokat tartunk.
Katolikus mise: Minden hénap elsd vasarnapjan
Reformatus Isten tisztelet: Negyedévente

Tisztasagqg:

A tisztalkodasra vonatkoz6 szabalyok betartasa kdzdssegi érdek. Kérjiuk minden laké
térekedjen arra, hogy az intézmény rendjét, tisztasagat megérizze.

A fekvBbetegek napi tisztalkodasa az apoldénék kotelessége.

A hajmosas, manik(ir — pedik(ir az apolénék feladata.

Fennjard lakdk furdésénél, mosakodasanal — szilkség szerint — a beosztott apoléné a
sziukséghez mérten segitséget nyujt.

A fennjar6 ellatottak 5 ératél — 21 6ra 30 percig vehetik igénybe a furddhelyiséget igény
és sziukség szerint.

A lakészobak tisztasagat a takaritonék biztositjak. Lakdink egészségi allapotatdl fliggden
a kozvetlen kérnyezetik rendben tartasa (agy, €jjeliszekrény, polc, ruhas szekrényik)
nem csak oOnallésaguk megtartasa érdekében fontos, hanem bizalmi kérdés is. A
lakdészobak takaritasa idején nem megengedett a jarkalas, balesetveszély elkerilése
végett!

A takaritast nyitott ablak mellett kell végezni.

A reggeli friss ébredés, illetve az esti nyugodt alvas érdekében a lakdészobakat 5 — 10
percig szellb6ztessék.

Haziorvosi ellatas:

Az intézmény minden lakdja részére biztositott az egészségugyi ellatas.

Az intézmény orvosa biztositia az ellatast igénybe vevdé egészségi allapotanak
rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az egészséglgyi szliréseket, a
gyégyszerrendelést, szikség szerint szakellatasra t6rténd  beutalast. A
szakrendelésekre, valamint a koérhazi apolasra szoruld lakdink szallitasa mentdvel,
betegszallitoval illetve az intézményi gépjarmivel térténik. Azon ellatottaink részére, akik
sajat tulajdonu gépkocsival rendelkeznek intézményiink térekszik elétérbe kell helyezni a
sajat autd hasznalatat, hozzatartozéjuk kiséretében.

Rendelés heti két alkalommal térténik az Orvosi szobaban, illetve a lakdészobakban,
tiszteletben tartva az ellatott intimitas, emberi méltdésag iranti igényét.

Rendelési idon kivil szakképzett apolé dént az ligyeletes orvos vagy mentd hivasanak
szilkségesseégerol.

Az ellatottak egészségugyi problémaikat elsésorban a veluk kapcsolatban Iévé apolénak
jelezzék, aki a fdnévérrel konzultalva vizsgalatra késziti elé.

Az intézmény a lakdk részére a Hazirend 1. sz. melléklete szerinti alap-
gyoégyszerkészletet, amely all az eseti gyégyszerkészletbdl és az ellatasban részesild
rendszeres gyogyszerszikségletébdl, vagyis a rendszeres gydgyszerkészletbdl, kdteles
térittsmentesen biztositani, ideértve a gydgyszerért kulén jogszabaly alapjan
dobozonként fizetendd dij kdltségét is.

A fenti gyogyszercsoportok kérébdl elsésorban a kdzgydgy ellatasi igazolvanyra felirhato
gyégyszereket biztositjuk, kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton belll nincs olyan
kézgyogy ellatasi igazolvanyra felirhatd gyogyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.



Az intézmény orvosa altal Osszeallitott alapgydgyszer készlet koérébe tartozo
gyégyszereken tulmenéen felmerild egyéni gydgyszerszikséglet koltségét, ideértve a
dobozdij kéltségét is az ellatott fizeti meg, jdvedelmétdl fliggden.
Az intézmény viseli az ellatast igénybevevd rendszeres és eseti egyéni
gyégyszerszikségletének:

a.) teljes koltségét,

- ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmarado6 havi jévedelme nem haladja meg az 6regségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 20 %-at, vagy

- az ellatast igénybe vevd részére a koéltdpénzt az intézmény
biztositja,

b.) részleges kdltségét,

- ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése
utdn fennmarad6 havi jévedelme meghaladja a nyugdijminimum
20%-at, azonban ez a jévedelem nem fedezi az ellatast igénybe
vevd egyéni gyogyszerszikseégletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a
koltbpénz  6sszegét  meghaladd reszét az  egyeéni
gyogyszerszikséglet mértekéig kiegesziti.

Mindezektél eltéréen az intézmény nem koételes az egyéni gyogyszerszikseglet
kéltségének a viselésére, ha:
- az ellatast igénybe vevé tartasara mas személy koteles és képes,
vagy
- az ellatast igénybe vev6 a b.) pont szerinti gyégyszerkdltség rea
esé részét (részleges koltségét) nem fizeti meg.

A gybgyaszati segédeszkdz ellatas kérében az intézmény feladata a vényre felirt test
tavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott
kéltségén torténd biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében az
alapgyogyszer készlet kérébe nem tartoz6 gyogyszerkdltségek viselésének szabalyai
szerint kell eljarni.

A kettds gyogyszerelés elkertlése érdekeében, illetve egészségi allapotukra vald
tekintettel, az orvos megkerulésével, vagy tudta nélkil kérjuk, ne szerezzenek be és ne
tartsanak maguknal gydgyszert.

A sajat érdekében kérink mindenkit, ne gyljtsenek Ossze, és ne halmozzanak fel
kulénféle gyogyszerkészitményeket.

Intézményilinkben gyogyszerelést minden esetben csak az azzal megbizott szakképzett
apolénd végez. A gydgyszerosztas naponta haromszor — az étkezések alkalmaval —
torténik, a betegek részére a gyodgyszerek bevétele az apoldénék felligyelete mellett
torténik.

Az intézményben biztositiuk a napi 24 o6ras apoldi feligyeletet, mely altal arra

térekszink, hogy mindenki teljes koér( ellatasban részeslilhessenek.

Az ellatas igénybevételét kdvetben egy honapon belul a lakdk bevonasaval egyéni
gondozasi tervet készitliink. Folyamatosan figyelemmel kisérjik az egyéni gondozasi
tervben megfogalmazottak érvényesilését.

Ha lakonk egészségi allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként szamara apolasi terv is készil.



A lakdk elhalalozasaval kapcsolatos teendéket az intézmény vezetéje megbizasa
alapjan az Intézményvezetd féndvér, illetve a Mentalhigiénés munkatars munkakori
kotelezettsége, megosztott feladat szerint.
Ennek keretében gondoskodnak az elhunyt:
- elkulonitésérdl
- végtisztességre valo felkészitésrol
- hozzatartozdk (térvenyes képviseld) értesitésérdl
- ing6sagainak szambavételérél, megdrzésérdl, valamint o6rokdseinek
torténd atadasardl, illetve hagyatékba adasarél, a hagyatéki eljarasrél
sz0l16 jogszabalyok elbirasai szerint.

Abban az esetben ha:

- nincs eltemettetésre koételezett,

- illetve, ha a kételezett kdtelezettségét nem teljesiti,

- ha az ellatasban részesiilé elhalalozasa esetére az intézmeény felé
rendelkezik  eltemettetésérdl és e célra takarék betétet helyez el,
melyben az intézményt jeldli meg kedvezményezettként, ugy a
takarékbetét terhére az otthon gondoskodik a rendelkezé igényei
szerint a végtisztessegrol.

Az intézmény biztositja a mentalhigiénés ellatast

Az apolasi tevékenység mellett fontosnak tartjuk, hogy lakoink fizikai, szellemi
frissességének megtartasaban is aktivan kdézrem(ikddjink, emellett a lelki egyensuly
megbrzéseét is kiemelt feladatként kezeljik.

Ezt szem el6tt tartva intézménylink biztositja a lak6k mentalhigiénés ellatasat.

Ennek keretében megteremtjik, segitjuk és biztositjuk:

- a személyre szabott banasmaodot

- a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést

- a szabadidd kulturalt eltéltésének feltételeit

- a szilkség szerinti pszichoterapias foglalkozast

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit

- a gondozasi tervek megvalositasat

- a hitélet gyakorlasanak feltételeit

- segiti, tamogatja az intézményen bellli kis k6z6sségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és mikodését.

- A mentalhigiénés csoport tagjai, lakéink koranak és egészségi allapotanak,
képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével szervezik az alabbi
programokat:

- az aktivitast seqgité fizikai tevékenységeket (séta, fekvd betegek
levegbztetése, agytorna, stb.)

- a szellemi és szorakoztaté tevékenységeket (pl.: felolvasas, radidhallgatas,
televizié-vidednézés, vetélkeddk, zenehallgatas stb.)

- a kulturalis tevékenységeket (rendezvények -, Unnepek-, szinhaz-,
kirandulasok stb.)

Az intézménylnk altal szervezett programokat a mentalhigiénés munkatarsak altal
készitett éves munkaterv tartalmazza.

Foglalkoztatas

Az intézmény lakoéi az otthon haztartasaban, eléforduld6 munkakban - erejiknek és
egészségi allapotuknak megfeleléen - részt vehetnek: takaritasban, konyhai



elékészitésben, talalasban, mosogatasban, udvartakaritasban, viragok éntézésében.

A munkaban t6ltétt idét heti bontasban dokumentalni kell.
A foglalkoztatasban résztvevé ellatottakat munkavédelmi oktatasban kell részesiteni.

Intézményen belul szervezett formaban biztositjuk az ellatottaknak a kreativ
foglalkozasokat, kiscsoportos programokat, kirandulasokat. A szervezés elsésorban a
mentalhigiénés csoport feladata.

Személyi téritési dij fizetésének szabalyai:

A téritési dijat, az ellatast igénybe vevd jogosult, a jogosult tartasara kételes és képes
személy fizeti meg az intézménynek.

kotelezett altal fizetendd személyi téritési dijat az intézményvezetd konkrét 6sszegben
allapitja meg és arrél az ellatast igénylét az ellatas igénybevételét megelézden irasban
tajékoztatja.
Ha az ellatott vagy térvényes képviseldje a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, vagy
annak mérséklését, elengedését kéri — kivételes méltanylast érdemld esetben (halaleset,
elemi kar, harom hdénapot meghaladd kronikus betegség, jévedelmi viszony stb.) -, az
intézmeényvezetd értesitésének kézhezvételéetdl szamitott 8 napon belil a Fenntartohoz
fordulhat, amely hatarozattal dént a téritési dij 6sszegérdl.

Az ellatasban részesilék személyi téritési dijainak felllvizsgalatanal a szolgaltatast
igénybe vevd személy rendszeres havi jévedelmét kell figyelembe venni.

A bentlakasos intézményben a jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére
személyes szilkségleteik fedezésére az intézmény koéltépénzt biztosit. Kéltdpenzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban
kizarélag a tartasra kételes és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére
allapitottak meg.

A személyi téritési dijat a kdtelezett havonta a targyhénap utolsé napjaig fizeti meg.

Ha a laké az intézmény vezet6jének vagy az altala megbizott személy engedélye alapjan
maximum 2 hénapig tart6é idére az intézménybdl eltdvozik, a tavollét idejére a személyi
téritési dij 20%-at kell medfizetnie.

A tavolléti napok naptari éves szinten 6sszesitendék. Nem mindsiil tavollétnek a
rendszeres hétvégi tavollét.

Két hénapot meghaladé tavollét idejére:

- a kérhazi (gydgyintézeti) ellatas tartamara téritési dijként az ellatottra megallapitott
személyi téritési dij 40%-at kell fizetni,

- egyéb esetben a személyi téritési dij 60%-at kell megfizetni.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtérténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivia az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelendl telt el, az intézmény vezetdje a
kotelezett nevét, lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetbje negyedévenként tajékoztatja a
fenntartét a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék térliése érdekében.
Az intézményvezetd a fenntartét a jelzalogbejegyzés kezdeményezésérdl valé dontés



érdekében- évente értesiti a folyo évi hatralékrol.

A fenntarté az intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak
a behajtasarél a kbdzigazgatasi hatdésagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyair6l
sz016 2004. évi CXL. térvény, illetve az ad6zas rendjérél szold 2003. évi XCII. térvény
szabalyainak alkalmazasaval.

A bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesithet6.

A rendszeres jovedelmiket nem o6nalléan kezel6 ellatottak részére hozzatartozoik,
gondnokaik kéltépénzt utalnak at. A jévedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére az
otthon sajat koltségvetésébdl juttat kdltdbpénzt. A havi kéltdpénz mértéke megegyezik a
mindenkori legkisebb éregségi nyugdij 20 %-al, maximum 12. 000 Ft.

Az intézmény vezetdje a személyi téritési dij megallapitasaval egyidejlileg értesiti az
ellatast igénybe vevét az intézmény altal viselt, illetve atvallalt gydgyszerkéltség,
gyoégyaszati segédeszkdzkoltség mertékerdl.

8. Az ellatottak és a dolgozok kapcsolata:

Az otthon dolgozéinak feladata munkakérikben megfeleléen a lakdk ellatasa,
szilkségleteik kielegitése, baratsagos légkdr biztositasa.

A lakok és a dolgozok kapcsolata a bizalmon alapul. A dolgozdknak biztositaniuk kell,
hogy az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok mindenki szamara elérhetéek legyenek.

Az apolok-gondozok szakmai tevékenységik soran a titoktartast és az informaciok
felelés kezelését kotelesek szem elétt tartani.

A dolgozdk kotelesek tiszteletben tartani minden lakd értékét, méltdésagat, egyediségét,
€s megkulénboztetés nélkul egyuttmdkédni a hozzatartozokkal.

A dolgoz6é az ellatottaktél sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el.

Az otthon dolgozéja a lakétdl pénzt kélcsdn nem kérhet, sem annak nem adhat, illetve
semmiféle Uzletet (adas — vétel) nem kdthetnek egymassal.

9. Erdekképviseleti forum miikédésének szabalyai:

Célja: Az intézményben él6k nyugalmanak zavartalan életkoriilményeinek
biztositasa, méltanytalansagok orvoslasa.

Feladata: Az intézményben él6k altal eldterjesztett panaszok kivizsgalasa,
intézkedések kezdeményezése.

Az otthonban 5 tagu Erdekképviseleti Forum mikadik.

Tagjai:

Az intézményben, ellatasban részesitett lakdk hozzatartozéinak képviseléje (1 f6)
Az intézmény dolgozoéinak képvisel6i (1 f6)

Ellatasban részesuld lakok képviseletében (2 f6)

A fenntarté énkormanyzat képviselbje (1 f6)

A laké vagy hozzatartozd a panaszat irasban az otthon igazgatéjanak adja be.
Az igazgatd 3 napon belll értesiti az érdekképviseleti forum tagjait és 8 napon belil az
ugyet targyalni, fogja. A targyalasrol jegyzékényv készil, aminek alapjan az intézkedést



meg kell tenni.

Az intézmény igazgatdja 15 napon belll irasban értesiti a panasztevét az eléterjesztett
panasz kivizsgalasanak eredményérél.

Amennyiben az intézmény igazgatoja nem intézkedik 15 napon belil, vagy a panaszos
az Ugy elintézésével nem ért egyet, a Jaszladany Nagykézségi Onkormanyzathoz
fordulhat.

Az Erdekképviseleti Férum miikddése és tevékenysége az igazgatod felelésségét és
intézkedési jogkorét erinti.

(Az Erdekképviseleti Forum Mikodésének Szabalyzata a Hazirend 2. sz. mellékletét
képezi)

Ellatottjogi képviselo:
Panasz probléma esetén intézményink lakdi szamara az ellatott jogi képviselé nyujt
segitséget. Neve, elérhetésége ol lathatdé helyen kézzé téve az osztalyokon, a

névérszobakban, illetve a Hazirend 3. sz. mellékleteként kerllt csatolasra.

10. Téritésmentes és térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok:

Téritésmentes:

- Az intézmény az alapszikségletek kielégitését szolgalo tisztalkodd szert biztositja a
felmertl6 szukseg szerint, illetve a ko6zés szocialis helyisegekben a kézmosas
lehetéségére az ANTSZ elbirasai alapjan.

- Férfiak részére hetente kétszer borotvalas

- hajmosas

- kérémapolas

-bevasarlas, ugyes bajos tigyek intézése

-fogaszati ellatas keretein belll: elsésegély, szlrés, foghuzas

-inkontinens betegek ellatasahoz szikséges termékeket.

Az otthon az apolashoz, gondozashoz szilkséges kényelmi eszkdzok, valamint
rehabilitaciot seqgitd targyak, beszerzésérdl gondoskodik.

Térités ellenében:

- egyéni igény szerint fodrasz (hajvagas, dauer, festés), pedik(ir, manikdr kilsé
szolgaltatotol igénybe vehet6.

-- iduilés, kirandulas

- szinhaz,stb.

A Hazirend mellékleteinek naprakész allapotban tartasar6l az intézmény vezetdje
gondoskodik.

Jaszladany,

Ozoroczky Maria Szocialis Kézpont
Intézményvezetd



Ozoroczky Maria Szocialis Kézpont
5055 Jaszladany, Kossuth L. ut 106.
Telefon: 57/554-320, 57/454-030

ERDEK-KEPVISELETI FORUM MUKODESENEK SZABALYZATA

1. Az Erdek-képviseleti forum megalakitasanak szabalyai:

- Az Erdek-képviseleti forum (a tovabbiakban EKF) megalakitasanak szervezési
feladataiért az Id6sek Otthona vezetdje felelGs.

- Az EKF tagjait valasztas utjan kell megbizni.

- A valasztas lebonyolitasahoz az ellatast igénybe vevék és hozzatartozéikbdl alld
képviselbk, valamint az intézmény dolgozéit képviselé tagok megvalasztasahoz
elékészitd bizottsagot kell 1étrehozni. Az elékészitd bizottsag tagjainak szama 3 6,
elndkét a bizottsag sajat hataskoérében valasztja meg. Tagjaira az ellatottak részerdl az
Otthon ellatottjai dolgozéi részérél a dolgozoi kdzdsség tesz javaslatot. Az eldkészitd
bizottsag tagjainak megvalasztasa az e célra 6sszehivott értekezleten térténik nyilt
szavazassal, sz6t6bbséggel, mely értekezleten az ellatottak és dolgozdék egyarant
jelen vannak.

Az elbkeszitd bizottsag az ellatottak, hozzatartozoik, valamint az intézményi dolgozdk
elézetes vélemenyét kikérve tesz javaslatot az EKF tagjainak szamara és szemelyere.

Az EKF tagjainak megvalasztasa a dolgozdi munkaértekezleten az ellatottak, illetve
hozzatartoz6ik  képviselbinek megvalasztasa lakdgydlésen tortenik, melyek
osszehivasaért az elbkeészit6 bizottsag elndke a felelds.

- Az EKF tagjainak megvalasztasa nyilt szavazassal, szétdbbséggel térténik. A valasztas
akkor érvényes, ha azon az ellatottak, hozzatartozéik, valamint a dolgozék tébb mint a
fele reszt vett.

Az EKF a megvalasztast kdvetben alakuld Ulést tart, melyen sajat hataskérében elndkot
valaszt.

- Az elbkészitd bizottsag tagjainak megvalasztasarél, valamint az EKF tagjainak
megvalasztasarol jegyzokdnyvet kell késziteni.

2. Az Erdek-képviseleti Forum 6sszetétele:

- az ldések Otthonaban ellatottak részérdl: 2 f6
- az ellatottak hozzatartozo6i kozul: 1f6
- az intézmény dolgozéi kézil: 116
- az intézmény fenntartoja részérdl: 1 6.

3. Az Erdek-képviseleti Forum miikddésének szabalyai:

- Az EKF legalabb évenkent, indokolt esetben soron kivul tlésezik.

- Az EKF-ot elndke hivja 6ssze (akadalyoztatasa esetén az altala megjelolt szemely).

- Az EKF soron kivili Glését kell 6sszehivni az ellatasban részesilék, hozzatartozoik, a
dolgozéi k6zdsség, illetve az 6nkormanyzat kezdeményezésére.

- A soron kivdli EKF dsszehivasanak kezdeményezését a forum elndkéhez kell eljuttatni.

- Az EKF Uuléséhez a helyiséget az intézmény biztositia. Az Uléseket az elndk
(akadalyoztatasa esetén az altala megjel6lt személy) vezeti. Az tlésrdl jegyzékényvet
kell kesziteni, melyet minden jelenlevo tag alair.

- Az EKF hatarozatképes, ha az llésen a valasztott tagok tébb, mint a fele jelen van.
Doéntéseit egyszer(i sz6tdbbséggel hozza, szavazategyenléség esetén az elndk szava
dont.

-Az E[(F ulésein az intézményvezetd megjelenhet, aki tanacskozasi joggal rendelkezik.

- Az EKF tagsagi megbizasa hatarozatlan idére szdl. Tagsagi megbizas megszinik:



lemondassal, visszahivassal, a tag halalaval. A megiresedett helyre az a kézdsség
jogosult tagot delegalni, amelyik képviseléjének megbizatasa megszint.

4. Az Erdek-képviseleti Forum feladata:
Az érdek-képviseleti Férum az intézmeényi jogviszonyban allok jogainak és érdekeinek
ervéenyesuilését segiti eld6. Ennek érdekében:
- elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kézul a szakmai programot, az
éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készllt tajékoztatdkat.
- megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve az intézményi jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé.
- tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
megszervezésevel kapcsolatban.
- az intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint - a fenntarté
egyideji tajékoztatasaval — mas illetékes hatésagok, szervek felé, amennyiben az
intézmény mikodésével kapcsolatos jogsértésre utalod jeleket észlel.

Az Erdek-képviseleti Forum kételes kivizsgalni a panaszt, ha az ellatottat személyiségi
jogaiban sérelem érte, ha a jogosult kapcsolattartadsa sérelmet szenvedett, tovabba, ha
az intézményben dolgozdk szakmai titoktartasi és vagyonvédelmi koételezettségeinek
megsértése miatt, valamint ha az ellatas koérilményeit érinté kifogasok orvoslasa
érdekében nyujtottak be.

5. Az Erdek-képviseleti Forum 6sszehivasanak indokai:

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szo6l6 1993. évi lll. térvény 98. § (1)
bekezdésében foglaltak alapjan az ellatasban az ellatott vagy hozzatartozoja
panasszal élhet az intézményvezetdnél, illetve az EKF-nal a kévetkez6 esetekben:

- az intézményi jogviszony megsértése, kuldnésen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai,
titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettség megszegése esetén, illetve az ellatas
kérulményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

- A panasz kivizsgalasara jogosult kételes 15 napon belll kivizsgalni az elé terjesztett
panaszt és a kivizsgalas eredményérél 15 napon belil értesiteni a panasztévét.

6. Az Erdek-képviseleti Forum intézkedései:

- Intézkedést kezdeményez az intézményvezetdnél, illetve a fenntarténal a jogosnak itélt
panasz kivizsgalasara, illetve fenntartasara.

- Vélemeényt nyilvanit az intézmény mikddésével kapcsolatos minden olyan kérdésben
amelyet az altala képviselt fél megvitatasra kezdeményez.

Erdek-képviseleti Forum Intézményvezetd



Ozoroczky Maria Szocialis K6zpont
5055 Jaszladany, Kossuth Lajos ut 106.

Pénz és értékkezelési szabalyzat bentlakast nyujto szocialis ellatasban

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirél sz6l6 rendelet irja eld az érték és vagyon
kezelés szabalyozasanak feltételeit.

Erték és vagyontargyak atvétele:

1.

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrél az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, €s annak egy példanyat atadja az
ellatast igénybe vevének, illetve térvényes képviselbjének.

. Az értéktargyak atadasat és atvetelét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az

ertéktargyak biztonsagos megérzéserdl az intézmeny vezetdje gondoskodik.

Az értéktargy, illetve készpénz atvételekor készitett elismervény, és a bevételezési
— kiadasi pénztarbizonylat egy példanyat az ellatott, illetve térvényes képviseldje
megkapja, a té példany az intézménynél marad.

. Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevd,

illetve térvényes képvisel6jének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy
pénzintézetben kell megbrizni. A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz
atvételétdl szamitott négy munkanapon belll az intézmény vezetdje gondoskodik.

A bentlakasos intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat
vagy torvényes képviseldjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes
nyilvantartasu letét formajaban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz
elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

. Az intézményben ellatottjaink részére kilén pancélszekrény all rendelkezésre az

értéktargyak és nagyobb 0&sszegli készpénz, takarékbetétkdnyv biztonsagos
Orzésére.

Atvett pénzeszkoz nyilvantartasa, elszamolasa:

1.

2.

A készpénz atvételérdl kézpénz kiadasi — bevételi bizonylatot kell kiallitani, melyet
az atadd és az atvevd személyeken kivill két tanunak is alairasaval kell igazolni.
Irasképtelenség esetén: az atadas — atvétel harom tanu jelenlétében térténik.

Készpénzek kezelésekor a kdvetkezé nyomtatvanyokat kell hasznaini:

o Letéti elszamolasi iv — személyenként mindenkinek névre széléan kell
megnyitni, és folyamatosan vezetni mind addig, amig az ellatott az
intézményben tartézkodik. Koényveléskor hivatkozni kell a betétkdnyv
szamara, és a letéti iv: oldal és sorszamara. A befizetési és kivételezési
bizonylatok egy példanyat mellékletként meg kell 6rizni a személyi
anyagban még akkor is, ha az ellatott mar nem lakik az intézmeénybe, vagy
elhalalozasa utan is.



o A letétdsszesité — minden ellatott pénzforgalma szerepel rajta, évenkénti
bontasban. Kényveléskor hivatkozni kell az ellatott nevére, a személyes
letéti iv szamara és a tétel sorszamara. Az év végi egyenlegnek egyezni
kell az ellatottak altal megérzésre atadott pénzeszkdzok Osszesitett
egyenlegével.

Ellatottak kézpénzének kezelése:

A letétben elhelyezett készpénz els6sorban a személyes szikségletek kielégitését
szolgalja. A személyes szilkséglet koérébe tartozik killondsen az intézményi ellatast
meghaladé mennyiségl vagy mindéségl élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A
felsoroltakon kivil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja és szolgaltatasokat:

e azintézmeényi ellatast meghalado élelem
személyes higiénés szolgaltatasok, - fodrasz, kozmetika, pedik(ir stb.
szemelyes hasznalati targyak kére
szabadidds tevékenységek pl. kirandulas, kulturalis program
az egyeni gyogyszerek koéltsége

A személyes letét biztonsagos 6rzésérdl erre a célra biztositott pancélszekrénybe, a
lakd, vagy torvényes képviseldé altal, irasban megbizott személy gondoskodik
(intézetvezetd fbndver), tavolléte esetén, a helyettesitése a kijeldlt személy altal
biztositott. A pancélszekrény elhelyezésére a féndvéri szobaban van lehetéség.

A megdbrzésre atadott 6sszeget 12.000.-Ft, illetve gondnokoltak esetében a gondnok altal
atadott dOsszeghatarig lehet kézpénzben 6rizni, az e folotti részt letét formaban
szilkséges kezelni.

A megoérzésre atvett pénzrél napra kész kimutatast kell késziteni, amiben régzitésre
kerll, hogy bevét — kivét, torténik.

Bevétel:
o cllatott befizetése
o tdrvényes képvisel6 befizetése
e nyugdijbdl, személyi téritési dij szamfejtése utan fennmaradt 6sszeg

A befizetést alairasaval igazolja a befizetd két tanu jelenlétében, illetve irasképtelen lakéd
esetében harom tanu szikséges.

Kiadas:

e az ellatott altal kért és megvasarolt termékekrél a nyugtat, illetve szamlat a
pénzkezelessel megbizott szemely, névre szbloan 6rzi és a kiadast rogziti es
alairasaval igazolja az aru atvételét. Irasképtelen szemeély esetében a két tanu irja
ala a kifizetésrél sz6l6 szamlat.

Ha az ellatott véglegesen otthonaba, vagy mas intézménybe tavozik, a személyes
letétben kezelt pénze leltar formajaban kerll atadasra.

Hagyaték atadasa:

Az ellatott elhalalozasa esetén, a ruhazatot és a személyes targyakat halotti leltar
szerint, a letéti pénzt kiadasi pénztar bizonylaton, az értéktargyakat elismervény
ellenében adja at a kezeléssel megbizott személy a hozzatartozonak. A betétben
elhelyezett pénzt, jogerés hagyatéki végzés alapjan az 6rékésdk kapjak meg.



A pénzkezelés szabalyszer(iségét az intézményvezetd feligyeli, és a fenntarto
belséellenbrzés keretében ellendrzi.

Jaszladany,

Ozoréczky Maria Szocialis Kézpont
Intézményvezetd



