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Jogszabalyi hivatkozas

A Jaszladany Nagykozség Iddsek Otthona szolgdltatdsi rendszerét alapvetéen befolyasold
dokumentumok az aldbbiak szerint csoportosithatoak:

» A szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi 1. térvény,

» A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

mukddésiik feltételeirdl szolo 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet,

» A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérol szolo 9/1999.

(X1.24.) SZCSM rendelet,

» A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatdsok téritési dijarol szoldé 29/1993.

(I1.17.) Korm. rendelet

» A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok

hatésagi nyilvantartasarol és ellen6rzésérol szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

» A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis

szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL.4.) SZCSM rendelet,

» A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak és igazoldsanak részletes szabalyairdl szold 36/2007. (XI11.22.) SZMM

rendelet,

> Jaszladany Nagykozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a  személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasokrdl, azok igénybevételérdl, valamint a

fizetendo téritési dijakrol szolo 12/2005. (VIL. 1.) onkormanyzati rendelete,

» Az éallamhdéztartasrol szold torvény végrehajtasarol szold 368/2011.(XII. 31.) Korm.

rendelet



I.
A szolgaltatas célja, feladata, a megvalodsitani kivant programok konkrét
bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek
bemutatasa

1. A szolgaltatas célja

A folyamatosan novekvo igények figyelemmel kisérése, teljes kort ellatas, és ehhez igazodo
szolgaltatasok biztositasa. Az id6skori szellemi hanyatldsban szenveddk ellatdsa soran
toreksziink a folyamat szinten tartasara, az életmindség javitasara. Az Id6sek Otthona
szolgéltatasait igénybe vevd, gondozasra szoruldé ember sziikségleteihez, Onellatasi
képességeihez igazodd segitségnyujtas biztositasa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a
segitségre szoruld ember egészségi- szocialis €s pszichés allapota alapjan hatarozunk meg
ugy, hogy az egyén individudlis szabadsidga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre

juthasson.

1. 1. Ertékek, melyeket Intézményiink magaénak vall: Az egyén tisztelete, személyre
szabott banasmod, 6nalldsag meghagyasa, testi - szellemi jolét biztositasa, erkolesi biztonsag,

kovetkezetesség, empatia, felelésségtudat, hit és hivatas iranti elkotelezettség.

1. 2. Kiildetésiink: Az 1993. évi III. torvényben megfogalmazott feladatok biztositasa, azon
tulmenden olyan szeretet teljes, gondoskodo, biztonsdgot nyujté légkor kialakitdsa, mely

valéban csaladpotlo szerepet tolt be az Otthonunkban €16 iddsek szamara.

- Fontosnak tartja ~munkavallaloéit, megbecsiili azok tudasat. Biztonsagos
munkafeltételeket nyudjt, eldsegiti a szakmai képzést, tovabbképzést, az
informéaciokhoz valé hozzajutast. Megbecsiili a dolgozok munkajat, melyet erkolesi és
anyagi elismeréssel 6sztondz. Elismeri, hogy a képességek €s a teljesitmény egyedileg
eltérd, motivacidja a segités iranti elkotelezettségre iranyul.

- Felelosséget érez az intézmény vagyona folott, koltség takarékos gazdalkodésra
torekszik. Ovja és félti kornyezeti értékeit.

- Sz¢leskorti  kapcsolattartasra  torekszik a  tarsintézményekkel, a  szakmai
szervezetekkel, egyhdzi és civil szervezetekkel. Nyitott mindenféle egylittmiikodésre,

kozos programok szervezésére, tapasztalat cserére.



- Intézményiink vezetéi példamutatassal irdnyitanak, megbiznak munkavallaloikban,
hitelesek ¢s kovetkezetesek. A csapatmunkat helyezik el6térbe, az egyéni
felelosségvallalast erositik.

- Hosszu tava hatékony miik6dés mellett, mentalisan egészséges szervezet fenntartdsa,

mely kiilonosebb sériilés nélkiil képes megujulasra.

Kiildetésiink kozéppontjaban: Az ember szeretete, tisztelete, segitése, megbecsiilése all!

Apolas - gondozas standardja: Az egész személy, egyén tisztelete.

- Az onellatasi képesség vizsgalata altal megismerjik minden egyén képességeit,
aggodalmait, varakozasit, valamint az egészségével, kapcsolatos nehézségeivel. Elismerjiik

lelki sziikségleteit €s torekvéseit, valamint azt a jogat, hogy mindezt megvalosithassa.

- Az egyén tisztelete: A szervezet minden tagja legyen érzékeny az ember személyiségére,

kortilményeire, kulturalis és vallasi hatterére.

- Az emberi méltésag és onbecsiilés tisztelete: Az emberek joggal varjdk el, hogy

becstilettel, tisztelettel méltosaguk tiszteletben tartasaval banjanak veliik.

Hitvallasunk: ,, Kérem, legyen mindennap iinnep, hol konnyet nem a fdjdalmak sziilnek.
Legyen hit, megértés, szeretet, béke, hisz az életnek van valédi értéke. Igy biiszke lehetek

arra, hogy ember vagyok! E7 — mit az élettol akarok!”

1. 3. Jovokép meghatarozasa: Jovoképiink tartalmazza azt a jovobeli allapotot, ahova
valtoztatassal el szeretnénk jutni. A jovokép — tobbek kozott azért is fontos, hogy a jelenlegi
cselekedeteknek, dontéseknek iranyt szabjon. Hiszen, ha nem tudjuk hova akarunk eljutni,
akkor, hogyan is tudnénk valasztani a ma ad6dé lehetdséges utak koziil?

Tudatos tervezéssel, elore latassal a kornyezet kihivésaira, a tarsadalmi hatdsokra az
igényekhez és a sziikségletekhez igazitott ellatast tgy alakitjuk ki, hogy rovidtava, -
kozéptavu, - és hosszi tava terveink egymasra épiilnek, egymasbol kovetkeznek, s
minddsszesen kifejezik értékrendiinket

Az idések igényeinek, Onellatasi képességeiknek €s a jogszabalyoknak megfeleld otthon
létrehozasa, mely a sziikségletekhez igazodik, és nem nélkiiloz alapvetd sziikségleteket.
Egyéni és csoportos lehetdségek kinyitasa, rekreacio, habilitacid é€s rehabilitacio biztositasa az
¢letmdd javitasanak célzataval. Intézményiink dolgozdinak anyagi és erkolesi megbecsiilése.

Az Onkéntes segités népszerusitése, onkéntes segitdk szdmanak ndvelése.



1. 4. Stratégiai célok:

Stratégia céljaink, a kiildetésben, a jovoképben megfogalmazott célok 6sszessége, masrészt az
Uj stratégia megvalodsitasahoz sziikséges tudast és képességek biztositasat jelenti. A hosszabb
tava, jelentds, 6sszehangolt akciokat a célok megfogalmazasatdl a megvaldsitas hogyanjaig,
beleértve a forrasokat is. A stratégiai célok megtervezésénél ligyeliink a fontossag és
stirgdsség kritériumaira, a megvalositds idorendiségére, a munkatarsak aktiv, alkoto

tevékenységére.

1. 4. 1. Rovidtdvon:- A folyamatos valtozastol fliggetleniil mindségi munkavégzés, mentéalisan
egészséges munkahelyi kornyezet fenntartdsa, a team munka megerdsitése. Anyagi
lehetdségeinkhez mérten targyi feltételek fejlesztése, jogszabalyi kovetelményeknek valo
megfelelés, képzéseken, atképzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel, hazi tovabbképzések
bévitése. Uj protokollok kidolgozasa a valtozasnak megfeleléen. Palyézati lehetéségek

kiaknazasa. Onkéntesség népszerisitése.

1. 4. 2. K6zéptavon: - A demens betegek ellatasat szolgalo részleg fejlesztése. Bolyongd —
Kert kialakitasa. A mentalhigiénés szakmai munka és foglalkoztatasi elemek fejlesztése. A
szakmai munka szinvonaldnak megtartdsa, 1j, korszerli gondozasi modszerek alkalmazéasa a
magas szintli ellatds érdekében. Protokollok feliilvizsgalata, a valtozashoz valo igazitasa.
Pélyazati lehetdségek maximalis kihasznaldsa mind a targyi, mind a személyi feltételek

bovitésére. Szakorvosi ellatas bovitése.

1. 4. 3._Hosszutavon:- Az intézmény korszertsitése, felujitasa, az elhasznalodott eszk6zok,
berendezések folyamatos cseréje. Uj szolgaltatdsok bevezetése, mozgasfogyatékos részleg
kialakitasa, a szakellatds mellé otthon kozeli ellatas integraldsa, kifejezetten demens nappali
ellatds iranti igény mutatkozik. A szolgaltatas fejlesztési koncepcioval egyidejiileg 1j
sztenderdek kialakitasa. Mindségbiztositasi rendszer kidolgozasa és bevezetése, protokollok

aktualizalasa és bovitése.

1. S. Erésségeink: Jelentés mértékben munkatirsaink szemléletében, szakértelmében és
munk3jaban nyilvanul meg, ennek koszonhetd szakmai elismertségiink. Képzettségiik,
gyakorlati tapasztalatuk, hozzaallasuk altal méltosagteljes apolo- gondozdé munka folyik
intézményliinkben. A kulturdlis és szabadidds programok sokszinlisége és a széleskorli

foglalkozasok altal igyeksziink kikiiszobolni a tétlenséggel jard karos hatdsokat, elfelejtetni a



koros oregségtudatot. Folyamatos igény az intézményi elhelyezésre, nagy az érdeklédés az
Intézmény irant, jo a lakossag véleménye, jol képzett, tapasztalt munkaerd, rugalmas team
munka folyik. Széles szakmai kapcsolatok, jo szakmai hirnév, sajat kidolgozott
munkamodszerek, munkatervek, gondozasi sziikséglethez kialakitott részlegek, mentalhigiéné
kiemelt szerepe, demens betegek ellatdsanak kiemelt jelentdsége. Ellatottak elégedettsége,

melyet egészségi, fizikalis €s mentalis allapotuk tiikkr6z.

LREMENY” idéseket segité Alapitvanyunkra befolyt dsszeg jelentésen eldsegiti lakoink
¢letmindségének javitasat. Olyan forrast biztosit, mely kiegésziti sziikos koltségvetésiinket,
targyi eszkozkészletiink fejlesztését, az idosek kulturdlis €s szabadidés programokon vald

részvételét célozza.

1. 6. Gyengeségeink: Azok a tényezok, amelyek hatranyként megfogalmazhatdk, - elavult,
korszertitlen feltételek, infrastrukturalis hidnyossagok, melyek a teleptilés elhelyezkedésébol
erednek, kiesiink a kozlekedés vérkeringésébdl. A szakmai elismertség, az ellatottak, és

hozzatartozdik kdszonete mellett hianyzik az anyagi megbecsiilés, mely 6sztonzé erdt jelent.

1. 7. Lehetoségek feltérképezése: A szervezeten kiviili tényezok, melyek kedvezd
feltételeket teremtenek a fejlodés szamara, éppen ezért érdemes kiakndzni, - 0j szervezeti
felépités kidolgozasa, - anyagi lehetdségek felkutatdsa, - palyéazati forrasok kihasznalasa, -
tovabbi célcsoportok felkutatdsa, - 0j szolgaltatisok bevezetése, megoldasi alternativak
kidolgozédsa. Folyamatos az igény a szolgaltatdsokra, azonban 1j gondozasi, apolasi,
mentalhigiénés ¢&s foglalkoztatasi elemek bevezetése indokolt. Egyedi kapcsolatok
bévitésének lehetdsége, Uj lehetéségek feltarasa a kapcsolatok terén, ezek kamatoztatisa
mind felajanlasok, mind informdaci6é aramlas tekintetében, kommunikacié kiemelt szerepe,

Alapitvanyi tdmasz, Palyazatok kihasznélasanak lehetdségei.

1. 8. Veszélyek elemzése: Azok a fenyegetd hatasok, melyek akadalyozzak, kedvezdtleniil
befolyasoljak a fejlodést, ezért értékelni kell, hogy el lehessen haritani 6ket. Valtozo ellatasi
igények, eldre kiszamithatatlan tényezdk, szigorod6 szabalyozéds, nem tervezhetd forrds

elvonasok, varatlan helyzetek, kedvezdtlen események bekdvetkezése.



IL.
Az intézmény feladata

2. 1. Az intézmény gondoskodik az onmaguk elldtdsara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes - elsdsorban nyugdijkorhatart betoltott személyeknek (a tovabbiakban:
idéskoruaknak)- a napi legaldbb haromszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhazattal, illetve
textiliaval vald ellatasardl, mentéalis gondozasarél, a kilon jogszabalyban meghatarozott
egészségligyi ellatasarol, valamint lakhatasarol (a tovabbiakban: teljes kora ellatds). Az
otthonban a napi négy orat maghaladé gondozési sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyadd oregségi nyugdijkorhatart

betoltott személy lathato el.

Az intézménybe a 18. életévét betoltott betegsége vagy fogyatékossdga miatt Gnmagarol
gondoskodni nem képes személy is felvehetd, ha gondozasi sziikséglete a napi négy orat
meghaladja, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-gondozast nydjtd intézményben nem biztosithato.
Az intézményben az elsé bekezdés szerinti személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy
éve egylitt ¢l6 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a 4 orat

meghaladé gondozasi sziikséglet hidnyaban is felvehetd.

2. 2. Tajékoztatast segiti - Az intézmény az ellatas biztositdsa soran eleget tesz tajékoztatasi
kotelezettségének, az adatkezelés soran eldirt adatvédelemi kotelezettségeknek. Tiszteletben
tartja és biztositja a lakok jogait, érvényre juttatja az egylittélés szabalyainak megvaldsuldsat,
biztositja az ellatasban részesiild személyek egymds kozotti, valamint a hozzatartozoikkal
valé kapcsolattartasat. Szabalyozza, és érvényre juttatja a latogatok fogadasanak rend;jét,
valamint az intézménybdl valo eltdvozds ¢&s visszatérés rendjét, az érték- <&s
vagyonmegoOrzésre atvett targyak atvételének €s kiadasanak szabalyait, a pénz-€s értékkezelés
rendjét, biztositja az ellatottak érdekvédelmét.

Az Intézmény szolgaltatasairdl, a szolgaltatdst igénybe vevd jogosultak korérdl, a
kérelmezéshez sziikséges dokumentumokrdl, a jogviszony létesitésének feltételeirdl késziilt
ismertetd, melyet a megyében miikodd Alapszolgaltatisi Kozpontok, Onkormanyzatok,
Korhazak részére e- mailon keresztiil megkiildtiink. Az elhelyezes irant érdekl6dd egyének

szamara a tajékoztatasra, személyesen, levélben illetve e- mailon keresztiil van lehet6ség.



I11.
A megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo

kapacitasok, a nyudjtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Az intézmény kialakuldsanak torténetérdl irdsos anyag nem maradt fenn. Annyit tudunk, hogy
az 1930-as években a falu orvosa Dr. Izsé Ignac hdzanak istallgjat a falunak ajandékozta
azzal, hogy a kozség ¢és a kornyék telepiiléseinek, koldusainak, szegényeinek legyen
lakéhelye. Kezdetben, mint szegényhaz miikodott. Az itt lako szegények napkézben a faluban
dolgoztak, - amiért enni kaptak - éjszaka pedig az istalléban aludtak a szalman. A
szegényhazbdl szeretethaz, majd a ’60-as években szocidlis otthon lett. Eleinte a régi épiiletet
toldoztak — foldoztak, majd 1985-ben lebontasra keriilt és a helyére megépiilt a mai Idések
Otthona. Jaszberény Varos 1973-t6l latta el feliigyeletét. Korabban a Szolnoki Jarasi
Tanacshoz, Jaszapati Jarashoz, Jaszberény Jarasi Hivatalhoz tartozott.

1987. janudr elsejétdl ondlloan gazdalkodd koltségvetési intézményként miikodott. 2012.

januar 1. napjatdl 6nalléan miikodo, de nem 6nalldéan gazdalkodo szervezet.

3. 1. Ellatasi teriilete: Jasz- Nagykun- Szolnok Megye Kozigazgatési teriiletén €16 lakossag.

3. 1. 1. Makro kornyezete: Otthonunk, Jaszladany telepiilés kozpontjaban talalhatd, a
foutvonal mellett, tomegkozlekedési eszkozzel €s autdval egyarant konnyen megkozelithetd.
Orvosi rendeld, gydgyszertar, templom, kozséghdza, boltok, autobuszmegalld néhany perces

sétaval elérhetd.

3. 1. 2. Mikrokornyezete: Intézménytink kiilso €s belsé kornyezete hangulatos, parkositott,
viragos kép fogadja az ide érkezdket. Targyi felszereltsége kényelmes, otthonosan baratsagos.
Az akadaly-mentesités megtortént, minden helységben biztositott a kapaszkodok és a csuszas-
mentes padlozat, ezaltal biztonsagos életteret nyujt otthonunk lakédi szamara. Az egy fore jutd
6 m” béven megvan, viszont a szobak tobbsége 5-6 dgyas, ami nem felel meg a hatalyos
jogszabalyoknak. Az intézmény irant folyamatosan né az érdeklddés, az ellatds mindsége

orszagszerte ismert.

3. 1. 3. Kaulturalis kornyezet: A rendszervaltds utan a tarsadalom szerkezetének

megvaltozasa a szocidlis szolgaltatasok atalakitasat igényelte.



Az értékek hierarchidjanak csucsara a pénz keriilt. A magan, az egyhazi, az alapitvanyi
intézmények magasabb szintli szolgéltatatast tudnak biztositani, azonban az emelt szintl
ellatasokat nem tudja mindenki megfizetni. Sajnalatos tény, hogy egyre tobb a természetes
tamasz nélkiil maradt idds, aki hazastarsa, gyermekei elvesztése utan 6nmaga ellatasara nem

képes.

3. 1. 2. A megvalositani kivint programunk célja: Az egészségi dllapot helyredllitdsa,
dllapotrosszabbodds megelozése, testi-lelki aktivitds fenntartisa és fejlesztése, ondllo

életvitel megorzése, a koros oregségtudat kikiiszobolése és a hasznossdgtudat erdsitése.

Az intézmény miikodése soran az ellatast igénybe vevd részére teljes kori ellatast biztosit
(Szt.67.§.(1)bek.). Az otthon lakoi részére ennek megfeleléen folyamatosan biztositott az
étkeztetés, ruhazat, textilia, egészségiigyi ellatas, mentalhigiénés ellatas, a kiilonféle — a jelen

szakmai programban részletesen is ismertetett — foglalkoztatasok, és a lakhatas.

4. 2. 1. Fizikai ellatas: Az ellatottak alapveté sziikségleteinek — étkezés, ruhazat, pihenés,
tisztalkodas rendszeres és folyamatos kielégitése. Az Intézményben élok szamara igyeksziink
otthonos, meghitt kornyezetet ¢és hézias ellatdst biztositani, melyben egyszerre

érvényesiilhetnek a szakmai kovetelmények és csaladias 1égkor.

200 adagos konyhank modern, korszerii eszk6zokkel ellatott, megfelel a HACCP
kovetelményeinek. Napi haromszori étkezést biztositunk. Orvos eldirasa alapjan lehetdség
van diétas étkezes igénybevételére.

Ettermiink hangulatos, kényelmes, egyszerre csak 42 laké kulturalt étkeztetését teszi lehetévé,

igy két csoportban torténik az étkeztetés.

Intézménylink Ford Tranzit tipusi gépjarmiive alkalmas kerekes székben iil6 ellatott

szallitasara is.

3. 2. 2. Egészségiigyi ellatas keretén beliil: - ortopédiai, - borgyogydsz szakorvosi elldtds, -
szemészeti vizsgdlat, - urologiai, pszichidtriai elldtds biztositott. Nagy elonyt jelent, hogy
orvosi rendelénkben a szakorvosok helyben vizsgaljak meg a betegeinket, id6t és téredelmet

sporolva ezzel, illetve a személyes talalkozasok a terapia hatékonysagat novelik.



- Sziirovizsgdlatok fontossdgdt szem el6tt tartva, rendszeresen részt vesziink tiidosziiron,
szemészeti ellendrzéseken, hallasvizsgalaton, ndgydgydszati rakszlrésen, mammografian,
boérgyogyaszati raksziirésen, vastagbél vizsgalatokon.

- Gyogydszati segédeszkoz ellatisunk a Gyogycipd Kft-vel kotott Megallapodasnak
koszonhetden folyamatos €s minden tekintetben kielégitd. A Nestlé Nutritionon keresztiil
teljes értékii, kiegyensulyozott tdpanyagtartalma ivotapszereket kapunk, féleg a demens és
sulyos betegek szamara. Ezek a tapszerek finomak, javitjak a szervezetvédekezd-képességét,
taplaloak, még a nyelési nehézséggel kiizdo betegek is tudjak fogyasztani.

Ellatottaink rehabilitacidjat szakképzett mozgasterapeuta végzi, az orvos utasitdsanak
megfeleléen. Foként reumatoldgus javaslata alapjan késziti el a pakolasokat, a mobilizalast, a
masszirozast, de rendszeresen egyéni €s csoportos tornat szervez. Iranyitja a mentalhigiénés
munkatarsakkal egylitt az - Orlich- féle Mozgdsterdpidt, amelynek 1ényege, hogy az egyes
kifejezd mozgasok és mozdulatok, testhelyzetek mozgésa egylittesen torténjen.

- A Tdnc- és Jdték- Terdpidban is aktivan részt vesz, a szabadidds programok szervezésének
kulcsa. Az elmult idészak eredményeit alapul véve 6rommel allapithatd meg, hogy munkéja
jotékony hatasu, iddseink allapotara.

- Simi - terdpia a korszerii gondozasi modszerek folyamatos figyelemmel kisérése, azok

intézményiinkben folyd szakmai munkaba valé beépitése, valamint a komplex gondozas
részeként, a lelki egészség fenntartasa érdekében, Simi - terdpidat végeziink.

Az id6sek, €s foként a demens betegek készségeinek, (kiemelten a kommunikacios készség) a
szeretet, a gondoskodas sziikséglet érzésének fenntartasara, szakmai ajanlas részeként javasolt
a Simi — terapia.

Kiséllatunk, Pongd névre hallgat, Beagle-Dalmata keverék kiskutya, egy éves. Dr. Gécsi
Janos allatorvos ellatta mikrocsippel és a sziikséges oltasokkal, (veszettség elleni véddoltas,

féregtelenitd). Képzése, a Jaszberényi ,,Kutyakkal az életért” Alapitvanynal torténik.

Az egészség megtartasdhoz, visszadllitdsdhoz, az allapotromlds megeldzéséhez sziikséges
¢letfeltételek biztositdsa, melynek eszkozei: - gydgyitd megeldzd tevékenység, mely az
egészség megtartasanak, a betegségek kialakulasanak megeldzése (prevencio), a betegségek
kialakulasanak korai felismerése és gyogyitasa (kuracio), a megromlott egészségi allapot
helyredllitdsa (rehabilitacid), — higiénés tevékenység, mely magaban foglalja a személyi és
kornyezeti élelmezés higiénéjét.

Az osztalyokon az apolondk kozott a szobak felosztasra keriiltek. A ndévérek szobanként

felelnek a rendért, az otthonossag megteremtéséért.
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Fokozatosan alakitjdk a gondozottak lakdkornyezetét. Felelosek a gondozasi — é4polasi
dokumentéciok személyre szabott tervezéséért, vezetéséért. Egyéni feleldsségiik is a lakok
egészségének megdvasa, az egészséges életmod feltételeinek biztositasa, (dicta, 6ltdozkodes,
leveg6zés, mozgas) a karos szenvedélyek megel6zése, mérséklése.

Folyamatosan drkodiink lakdink egészsége felett. Az intézmény orvosa heti két alkalommal
tart rendelést, ezen kiviil siirgds esetben barmikor hivhaté. A napi &polasi és gondozasi
teenddket szakképzett apolo-gondozod személyzet latja el. Munkank soran alapelv a prevencio,
melynek célja a lakok allapotromldsanak megeldzése, valamint az Gj keletli betegségek korai
felismerése, melyet rendszeres szlirdvizsgdlatokkal és a lakok testi-lelki allapotanak
folyamatos figyelemmel, kisérésével valdsitunk meg. A lakdk részére rendelt gydgyszereket

intézményliink biztositja a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasokkal szinkronban.

3. 2. 3. Menthalis gondozas: Az idds, beteg vagy fogyatékos embernél az egyéni banasmod
eszkozeivel olyan lelki egyensuly megteremtése, megérzése a cél, mellyel képessé valik a
megvaltozott koriilményekhez valo alkalmazkodasra.

A mentalhigiéné fontossagat nem hangzatosan, hanem non-direktiv modszerekkel igyeksziink
gyakorolni, oly moddon, hogy a segitd szakemberek hétkoznapi természetességgel
gyakoroljak, és észrevétleniil tudjdk alkalmazni. A mentdlhigiéné igazi titka, hogy nem
latvdnyos tevékenység, viszont mindenkinek feltiinik, ha elhanyagoljdik. A test a lélek
mikddése elvalaszthatatlan kolcsonhatdsban allnak egymadssal, hiszen a Iélek mikodése
szdmtalan szervi baj forrdsa. Az idésgondozasban a belsd lelki harmonia megteremtése,
megorzése roppant nehéz ¢és sokrétli feladat. A mentalhigiéné keretén beliil igyeksziink minél
tobb szabadidds és szdrakoztatdé programot beiktatni, a tétlenséggel jard karos hatasok
elkertilésére, a j6 hangulat, a j6 érzés fokozasara, és a sok-sok siker élmény elérésére.

- A Filmklub 1j foglalkoztatasi elemként kertiilt bevezetésre, amelynek keretében régi magyar
filmeket néznek, majd csoportos beszélgetés alkalmaval felidézik a latottakat. Az élmények,
mély érzések el6hivasara is képesek, atélésiik sordn a l1élek 6nmagat gyodgyitani képes.

- A Zene és Mese — terdpia alkalmazasaval még a fekvo és sulyos betegeken is érezhetd
pozitiv valtozas, képességeik, kifejezo készségiik fejlodése.

- Otthon rdadionk dtaddsdval a mentalis gondozas Uj, korszerl eszk6zét alkalmazzuk. Nem
csak rendezvényeink mindségét javitottuk a rég ohajtott studioval, hanem az agyhoz kotott

lakéink is részesei lehetnek a programoknak.
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A foglalkoztatdis hangsulyozdsdra toreksziink! Az 1dés ember, akinek egész életében
megvolt a maga sajatsdgos ritmusa €s az intézményi létbe kényszeriil, hirtelen a teljes
tétlenség allapotaba keriilhet. Rovid id6 alatt testileg és lelkileg is Osszeroppanhat, ezért
igyekszilink lakoink szamara a mindennapi életiiket tartalommal megtolteni. A szellemi és
testi aktivitas fenntartdsdval novelni a hasznossagtudatot, és elkeriilni a koros oregség tudat
gondolatat. A hétkoznapok eseményekkel valé megtoltése, hasznos 1d6toltés érdeklodési
kornek megfelelden, testi és szellemi kondicionalds, készségek és képességek fejlesztése
céliranyos tevékenységek alkalmazasaval, mely biztositja a megfeleld6 motivaciot és
stimulacidt. Az 6sztonzés, a biztatas és az egyéniség all a kozéppontban.

Alapelveink: Empatikus tdmogatés, pozitiv tapasztalatszerzés, az egyediségre és a specidlis
sziikségletekre alapozva.

Moddszereink: - Jdaték, mint szellemi torna. A jatszani tudas oOromének kialakitasa
felszabaditja a fesziiltségeket és az érzelmeket, kapcsolat kialakitd hatasu.

- Szorakoztatds. Minden évben hagyomanyt teremtve Kkerlilnek megrendezésre
tinnepségeink.

- Mozgds, mely nemcsak a tornat jelenti, hanem a kirandulasokat is.

- Kultura, a rejtett képesség kibontakoztatdsa. Az irodalom és a zene jotékony hatasa
érvényesiil mind a Szép kortiak Versenyére vald késziilés sordn, mind a sajat tinnepségeink
megrendezése soran.

- Eset megbeszélo csoport, az egyiitt élés soran adddd konfliktus helyzetek kezelésére
hoztunk 1étre, a probléma természetétdl fliggden bevonjuk az osztalyvezetd apolokat is.

- Erdekképviseleti Férum dltal aktivan miikédik az elltottak érdekvédelme.

- valldsgyakorlds lehet6sége biztositott. A lakdink valldsgyakorlasat a Tarsalgd helyiségében
kialakitott imasarok a felujitott oltarral, és az alig 200 méterre 1évé Romai katolikus templom
is segiti. Havi rendszerességgel tart az intézményben misét a jaszladanyi kanonok ur, és

évfordulds tinnepek alkalmaval az jszaszi reformatus lelkész is ellatogat lakoinkhoz.

Az intézmény kapacitdsai:

Engedélyezett férohelyek szama: 116 fo.
A 116 lako elldatasahoz biztositott alkalmazotti létszam: 53 fo.
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IV.

A Szakmai program megvalositasa varhato kovetkezményeinek,
eredményességének, az ellatorendszerben beto6ltott szerepének és hatasanak
értékelése

4. Az Iddsek Otthondba Jasz-Nagykun-Szolnok Megye kozigazgatési teriiletérdl nyujthatnak
be kérelmet, az intézményi elhelyezést igénylé. Evente atlagosan 46 kérelem érkezik az

apolast, gondozast nytjtéd intézményi elhelyezésre.

Az Idések Otthonaban az ellatottak 2 — 4 - 5 agyas, otthonosan berendezett lakdszobakban

nyertek elhelyezést, ahol kiegyensulyozott, normalizalt életkoriilmények kozott élhetnek.

4. 1. Az ellatottak szamara biztositott:

¢ 24 6ras szakszerl gondozas, apolas, orvosi ellatas biztositasa,
¢ az ellatott személyi sziikségleteinek maximalis kielégitése,
@ egészségmegbrzo programokon vald részvétel,

¢ specialis segitségnyujtas,

2

egyéni banasmod az ellatottak szamara.

4. 2. A bekoltozés kovetkezményként valtozas tapasztalhato a kiovetkezo teriileteken:

g kortarscsoportba keriilve megsziinik az izolacio,
£ javul az életmindség, kozérzete, megnovekednek az életesélyek,

g felszinre keriilnek, és amennyiben lehetséges, megoldddnak a latens egészségiigyi

problémak,
{2 az ellatott érzelmileg kiegyensulyozottabba valik és kialakul a biztonsagérzés,

£ barati, csaladi kapcsolatok dpolédsa rendszeressé valik.

V.
A mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

5. Kapcsolatrendszer: Intézményilink rendszeres kapcsolatot tart a Megye szocidlis
intézményeivel, teleptiléseivel, egészségligyl intézményeivel. Intézményiink

kapcsolatrendszerének kiilonb6z6d szinterei segitik, tdmogatjak intézményilink mukodését,
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feladataink megvalositasat. Informaciot kozvetitenek, befolyédsoljak programjaink teljestilését.
Intézménylink miik6dési mechanizmusanak sajatossdga, hogy a stabil és a folyamatosan
valtozo kapcsolatrendszer, mint eszkoz, a feladatellatas hatékonysagat noveli.

Széleskorti  kapcsolatra toreksziink a szakmai szervezetekkel, Civil szervezetekkel,
Egyesiiletekkel, Egyhazkozségekkel, Cigany kissebségi Onkorményzatokkal, érdekképviseleti

szervezetekkel.

Egészségmegdrzd, hagyomanydrzé, népmivészeti ¢és kulturdlis csoportok segitik
rendezvényeink szervezését. Intézményliink terep intézményként kozremiikodik az Alséd foku
Oktatasi és Szakértd Bt. Képzéseiben, ¢€s rendszeresen fogadunk szakmai gyakorlatra

féiskolai hallgatokat.

5. 1. Az intézmény a hatékony miikodés érdekében egyiittmiikodik kiilonosen:
% az intézmény fenntartojaval,

megye telepiiléseinek szocidlis alap €s szakellatast biztosito intézményeivel,

a megyei modszertani intézménnyel,

ellatott jogi képviseldvel,

a regionalis és helyi szocidlis gyamhivatallal,

az egyhazzal,

civil szervezetekkel.

T VDD DD

VI.
A szolgaltatas megkezdése elott megtett elokészitések leirasa, az ellatas
igénybevételének modja

6. A Szt. 93. §. (1) bekezdése értelmében a ,,személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybe vétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére,
inditvanyara torténik.”

Az intézmény szolgaltatasairdl, valamint az elhelyezés feltételeirdl az intézmény igazgatdja,
illetve meghatalmazottja ad felvilagositast az érdeklddoknek, személyesen, telefonon
valamint tdjékoztatd levél utjan. Az intézményrél rovid tdjékoztatd informaciok

megtalalhatok Jaszberény Varos honlapjan is.
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A szolgaltatast megelézdéen az Idések Otthondnak Igazgatdja, illetve meghatalmazottja
elvégzi a kérelmezd esetében a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM. Rendelet — tovabbiakban Rendelet -

4 - 9. §-ban el6irt elégondozas I - II. szakaszat.

6. 1. Az elogondozds I. szakaszdnak célja:

g az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése, és annak a megallapitasa, hogy
az Iddések Otthondnak szolgéltatisai megfelelnek-e a kérelmezd 4llapotanak,
sziikségleteinek.

@ a kérelmezd részére tdjékoztatds nyujtasa, ismerteti a Hazirendet, hogy az Iddsek
Otthona intézményi életére megfelelden fel tudjon késziilni.

¢ annak a vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota és
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az Iddsek Otthonanak szolgaltatasaira.

@ tajékoztatni a kérelmezdt, illetve a torvényes képviseldjét az intézménnyel kotendd
megallapodas tartalmarol, a téritési dij és a téritési dij emelésének rendszerérol.

Az eldgondozas 1. szakaszanak elvégzése a kérelmezd kérelmének beérkezeésétdl szamitott 20
napon beliil, soron kiviili elhelyezés iranti igény esetén, 5 munkanapon beliil torténik, és az

elégondozast végzod személy a Rendelet 2. szamu mellékletén rogziti tapasztalatait.

Amennyiben az Intézményvezetd, vagy meghatalmazottja az igénybe vevd egészségi
allapotaban lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest:
 kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa elézetesen vizsgalja meg a kérelmezot,
% az intézményvezetd kezdeményezi a Rendelet 1. sz. melléklet ,,.B” fejezetében foglalt
megallapitdsanak feliilvizsgalatit az igénybevevd lakohelye szerinti illetékes

egészségligyi szakrendelés szakorvosatol.

Az elégondozas soran az eldgondozast végzo személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot:
¢ az igénybe vevd szocidlis ellatasat biztositd intézménnyel, a szolgaltatast igényld
személlyel,
¢ az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes szocidlis hataskort gyakorld szervvel a
segélyezésre, a kozgyogyellatasra, a gyogyszertamogatasra vonatkozd adatok
beszerzése végett,
¢ az igénybe vevd haziorvosaval, kezeldorvosaval az egészségi allapotra, illetve a

korabbi gyogykezelésre vonatkozé adatok megismerése céljabol,
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g a lakohely szerint illetékes gyamhivatallal a cselekvdlépességre vonatkozo adatok
megismerése végett,
¢ az ellatast igénybe vevd torvényes képviseldjével, illetve legkdzelebbi

hozzatartozoival.

Az elogondozast végzo személy sziikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe vevonek

az elégondozas soran észlelt és hataskorébe nem tartozo probléma megoldasahoz.

A Szt. 68/A. §. 1-4. bekezdés értelmében a kérelmezd beérkezett kérelme alapjan az
intézményvezetd végzi el az ellatast igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. Az
intézményvezetd a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatarozottak szerint
megvizsgalja és megallapitja a napi gondozési sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly

szerinti koriilmények fennallasat, és igazolast allit ki.

Iddsotthoni ellatds napi 4 orat meghaladd vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb

koriilményeken alapulo gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nytjthato.

Ha az iddsotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennall, de nem haladja
meg a napi 4 orat, €és az idosotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb
kortilmények sem indokoljdk, az intézményvezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyujtas
igénybevételének lehetoségérol.

A gondozasi sziikséglet részletes szabalyozdsa a 36/2007. (XII. 22.) SzMM rendelet
tartalmazza.

Az intézmény igazgatdja dontésérdl irasban értesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes
képviseldjét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje az intézmény
igazgatojanak dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az intézmény igazgatdja a gondozési sziikséglet megallapitdsat kovetéen megkeresi az
igényl6 lakohelye szerinti illetékes jegyzot a jovedelemvizsgalat elvégzése céljabol. Abban az
esetben, ha a kérelmezd nyilatkozik az onkéntes fizetésrol — melyben vallalja megfizetni a

mindenkori intézményi téritési dij teljes 6sszegét — , nincs sziikség jovedelemvizsgalatra.

6. 2. Az eldgondozas II. szakaszdnak a célja:

¢ a szolgaltatds biztositdsdnak elokészitése az igénybe vevd részére a fogadd

intézményben.
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¢ Az intézményben él6k és a dolgozok felkészitése az uj igénybe vevod fogadasara, az

intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az eldgondozas II. szakaszat az intézményi elhelyezés igénybe vétele eldtt legfeljebb 10

nappal kordbban végezziik és kitoltjiik a Rendelet 3. sz. mellékletét.

Az 1j szabalyok alkalmazasa el6tt atdolgozasra keriilt az ellatds igénylésével kapcsolatos
teljes dokumentécio, és atdolgozasra keriilt az Eljarasrend, melyet mellékletként csatolasra

keriil. A téritési dijak valtozasa a Megéllapodasban keriil rogzitésre.

Otthonunkban nem helyezhetd el az a kérelmezo, aki életvitelével zavarja mdsok
nyugalmadt, pszichidtriai korképben, szenvedélybetegségben szenved, melynek kezelésére a

személyi és tdargyi feltételeink hianyoznak.

6. 3. Az elhelyezés nem kizdarolag sorrendiség alapjdan torténik.

Soron Kkiviili elhelyezés biztositasat kiilonosen az alapozza meg, ha a kérelmez6 6nmaga
ellatdsara képtelen, nincs olyan hozzétartozdja, aki ellatasardl gondoskodna, elldtdsa mas
egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatassal nem oldhaté meg. Tovabba kezeldorvos,
haziorvos szakvéleménye alapjan, egészségi allapotaban, szocidlis helyzetében bekdvetkezd
kedvezdtlen valtozas miatt, mely életét, testi épségét veszélyezteti, illetve rokoni kapcsolata
helyrehozhatatlanul megromlott, ezaltal, nincs, aki gondoskodjon rdla. Soron kiviili
elhelyezés iranti igény sorrendben megelézi a tobbi kérelmet. Az elhelyezési sorrend
megallapitasa a ,,Bizottsag” tagjainak egyiittes jelenlétében torténik. (A Bizottsag Osszetétele:

Intézmény orvosa, Fenntart6 képviseldje és Intézmény vezetdje.)

6. 4. Ertesités - A féréhely elfoglalasat megel6zéen nyolc nappal, a kérelmez6t értesitésben
tajékoztatjuk:

- a féréhely biztositasardl,

- a fizetendo téritési dij 6sszegérol,

- az elégondozas II. idépontjardl,

- a bekoltozéskor sziikséges iratok €s a behozhat6 targyak korérol,

- a féréhely elfoglalasakor torténd adminisztrativ teend6krol.

6. 5. Megdllapodds megkitése - Férdhely elfoglalasat elézi meg, mely rogziti az ellatast

igénybevevo és az intézmény kozotti jogviszonyt.
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Tobbek kozott:

- az ellatas kezdd napjat, és id6tartamat

- az intézmény altal biztositott szolgaltatasok korét, formajat és modjat,

- azellatasért fizetendd személyi téritési dij Gsszegét, a fizetésre vonatkozo szabalyokat,

- A bekoltozéskor egy 6sszegben befizetendd, temetési koltségre, névre szoldan betétbe
helyezett egyszazezer Ft-ot, mely, a temetést, vallalé hozzatartozot illeti meg a
halaleset bekovetkezésekor,

- Az elhunyt, azon hozzatartozdjanak értesitése, akit az ellatotti jogviszony
keletkezésekor megnevezett,

- tajékoztatast a Hazirendrdl és az Erdekképviseleti forum miikdésérol,

- az intézményi jogviszony megsziinésérol.

6. 6. Az igénybevett elldtdsokeért, a szocidlis torvény értelmében, személyi téritési dijat kell
fizetni, melyet a fenntarté rendeletében hataroz meg.

A téritési dijat, az ellatott rendszeres jovedelmébdl (nyugdijabol) havonta kell megfizetni,
melynek mértéke nem haladja meg jovedelmének 80%-at. Amennyiben az ellatast
igénybevevo rendszeres jovedelmének 80%-a nem fedezi az intézményi téritési dijat, gy az

Intézmény Igazgatdja résztéritési dijat allapit meg.

VIIL
Az ellatando célesoport jellemzoi, demografiai mutatoi, szocialis jellemzdi,
ellatasi sziikséglete

7. Az orszag demografiai helyzetét ¢évtizedek ota lélekszdméban tartdsan csokkend és
kordsszetételében fokozatosan Oregedd népesség jellemzi. Az idds korosztaly népességen
beliili novekedésének oka a halanddsag javulasa és a sziiletéskor varhato atlagos élettartam

meghosszabbodasa, valamint az alacsony sziiletésszdm.

Az orszdgnak 2011. évi népszamldlasi adatok alapjan 1,677.120 f6, a 65 éves és ennél
idosebb lakosa volt, ami az ossznépességnek 17%-a. Az iddskoriiakon beliil a 65 — 74 évesek
szama és aranya egyardant csokkent. A népesség kettos oregedését jol szemlélteti a 75 évesek
és idosebbek szamdnak és ardnydnak igen jelentés emelkedése.” (KSH:2011 évi

Népszamldlasi adatok)
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A legutobbi rendelkezésre 4ll6 adatok szerint Magyarorszagon a sziiletéskor véarhato
¢lettartam a 2009-ben a férfiaknal 70, 1 év, a ndéknél 77, 9 ¢&v (Forras:
http.//portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i wnt001b.html?166). Ez  EU
tagallamainak lakossagahoz képest a magyar férfiak 5, 5 évvel a ndk 3, 8 évvel szamithatnak
rovidebb élettartamra, mint az unids atlag (Forrds. http.//ec.europa.eu/eurostat). Jellemezden
a 65 éves ¢€s idOsebbek egyszemélyes haztartasban, vagy parjukkal ketten élnek. A gyerekek
mar elhagytak a sziil6i hazat, csaladot alapitottak, s6t nem ritka ennél a korosztalynal, hogy
mar az unokak is onallo életet élnek. A tobb generacid egyiittélése az esetek tobbségében
kényszermegoldas. Jellemzden anyagi gondok, vagy a csaladok felbomlasa vezet ahhoz, hogy
a fiatalabb generacio hazakoltozik sziileihez. Ebbol a generaciobol az egygyermekesek aranya
28 szazalék, a kétgyermekesek aranya 42 szazalék, harom illetve t6bb gyermekesek aranya 20

szazaléknak. 10 szazalékuknak élete soran nem sziiletett gyermeke. '

7. 1. Az ellatand6 célcsoport korosszetétele, egészségi allapota, jovedelmi viszonyai,
gondozasi sziikségletei

Jasz- Nagykun- Szolnok megye az Alfold kozepén, hét megyével hatarosan helyezkedik el, a
Tisza, a Harmas-Koros és Zagyva, Tarna folydk mellett, és Heves megyével hatarosan a
Tisza-t6 nyujt tdiilési és turisztikai latvanyossagot. Teriilete: 5. 582 négyzetkilométer, az
orszag teriiletének 6%-a. Lakoinak szama: 386. 594 f6, népstirlisége 69.3 f6/km>. A lakossag
66%-a varosban, 34%-a kozségben €l. Megyeszékhely: Szolnok. A telepiiléshaldzatara
jellemz6, hogy nagy hatart, egymastol tavol es6 népes teleptiilések alkotjdk, a folyok mellett
viszont az alacsonyabb Iélekszamu telepiilések siiribben helyezkednek el. Gazdasagi
szerkezetére jellemz6 az ipari-agrar jelleg.

A megyében 9 jdrds keriilt kialakitdsra: Jaszapati, Jaszberényi, Karcagi, Kunhegyesi,
Kunszentmartoni, Mezdturi, Szolnoki, Tiszafiiredi, Torokszentmikldsi. Jasz- Nagykun-
Szolnok megye orszagos viszonylatban a 3. ,,legéregebb” lakossaggal biré megye. A 60 éven
feluiliek aranya 23 %, a 14 éven aluliak aranya, pedig 16, 08 %. Az 6regedési index 97, 03 %.
A népesség 1980 ota folyamatosan fogy, a népesség 6regedd korstrukturaja. Bar a szocialis
alapszolgaltatasok jol kiépiiltek, és hasznos segitséget nyujtanak a sajat lakokornyezetben

torténd ¢letvitelhez, de az atlagéletkor novekedésével, s ennek kovetkeztében kialakuld

! MoNosTORI Judit. Oregedés In.: Demografiai portré 2009. Jelentés a magyar népesség helyzetérél. 79 — 89. o.
KSH Népességtudomanyi Kutaté Intézet Bp., 2011.
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onellatasi képességek csokkenése egyre siirgetObb sziikséggel igényli a tartds bentlakdsos

intézményi ellatast.
A megyében 41 iddskoruak apold-gondozd otthona muikddik, melynek jelentds hanyadat
onkormanyzat mikodteti, ebbdl 8 megyei, 26 telepiilési €s helyi fenntartast, 4 intézmény

egyhazi fenntartasu, 3 intézmény fenntartdja Kht.

7. 2. Az ellatotti célcsoport demografiai mutatoi:

Jasz-Nagykun-Szolnok
Megye

Népesség szama, ezer fo 2013.. 390,775 16
Lakonépesség életkor szerinti %-os megoszldsa, 2013.
0- 14 éves 15,15 %
15 - 64 éves 67,29 %
65 éves és 1ddsebb 17,56 %
Sziiletéskor varhato élettartam
Férfiak 71,5
Nok 78.4
Egészségben virhato élettartam
Férfiak 65.4
Nok 69.8
Az idds népesség eltartottsdgi rdtdja 24,6
Oregedési index 1164

7. 3. Sziikebb Kkistérségiinkben, a Jaszsagban a megyei atlagnal is magasabb az
idéskoruak aranya. A Jaszsag 18 telepiilésén a lakossagszam: 85.618 £6.

A 60 évesnél iddsebb népességszam: 21. 062 16, tehat a 60 évesnél iddsebbek aranya: 24,6%!
Az eloregedd kistérségben 8 intézmény nyujt ellatast és szocidlis biztonsagot idések szdmara
588 férdhelyen.

A megyénk 41 id6sotthondban varakozoi listan tartjak nyilvan az ellatast, igényld idéseket. A
varakozok szama megyei viszonylatban megkézeliti a 500 fot. Legtobb a varakozd a

megyeszékhelyen, és a varosi intézményekben.

Az eloregedd generaciora jellemzd, hogy egyre késobbi életkorban és egyre betegebb

allapotban kérik intézményi felvételiiket a raszorultak. Az utébbi 5 évben egyre nagyobb
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aranyd a demencia koérképpel jelentkezok szama, mely specidlis elhelyezési és gondozasi
sziikségletet kivan az ellatast biztositd intézmény részérol.

Az atlagos nyugdij a megye nyugdijasai vonatkozasaban a 2013-as KSH adatok alapjan:
91.200 Ft, ezzel az atlaggal a 17. helyet foglaljuk el a févaros és a megyék

atlagnyugdijahoz viszonyitva.

Jasz- Nagykun- Szolnok megye orszagos viszonylatban a 3. ,legoregebb” lakossaggal biro
megye. A 60 éven feliliek aranya 23 %, a 14 éven aluliak aranya, pedig 16, 08 %. Az
oregedési index 97, 03 %. A népesség 1980 ota folyamatosan fogy, a népesség oregedd
korstrukturqja. Bar a szocidlis alapszolgaltatdsok jol kiépiiltek, és hasznos segitséget
nyujtanak a sajat lakokornyezetben torténd életvitelhez, de az atlagéletkor novekedésével, s
ennek kovetkeztében kialakulo dnellatasi képességek csokkenése egyre siirgetdbb sziikséggel

igényli a tartos bentlakdsos intézményi ellatast.

7. 4. Az ellatottak kore az Idések Otthonaban:
Az 1ddsek Otthonaban az ellatottak szama: 116 {6

Nem szerinti megoszlds:

Né: 80 £6 Férfi: 3616

Az intézményben ellatds csak a napi 4 6rat meghaladd, illetve a kiilon jogszabalyban
meghatarozott egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikségletet igazold szakvélemény
alapjan nyujthatd azon személyek részére, akik rendszeres fekvObeteg gyogyintézeti kezelést

nem igényelnek, és a rajuk iranyado oregségi nyugdijkorhatart betoltotték.

Ellatas nyujthatdé tovabba azon napi 4 orat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személyeknek is, akik a 18. életéviiket betoltotték, azonban betegségiik vagy fogyatékossaguk

miatt 6nmagukrol gondoskodni nem képesek.

Felvehetd az intézménybe az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa,
¢lettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a napi 4 o6rat meghaladé gondozasi

szlikséglet hidnyaban is.
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VIIL.
A feladatellatas szakmai tartalma és modja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége. Az apolasi feladatok jellege és tartalma.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok célja:

A Szocialis torvényben megfogalmazott teljes kori ellatas biztositasa, a gondozasra szoruld
egyén sziikségleteihez igazodo segitségnyujtas, melynek mértékét és fajtdjat mindenkor a
segitséget igényld ember testi, lelki, és szocidlis allapota hatarozza meg.

A gondozast tudatosan ¢€s tervszerlien végezziik, a gondozas valamennyi elemének egylittes

alkalmazasaval.

Célunk: Az egészségi dllapot helyredllitasa, dllapotrosszabbodds megelozése, testi- lelki
aktivitds fenntartisa és fejlesztése, ondllo életvitel megorzése, a koros oregségtudat

kikiiszobolése és a hasznossdgtudat erositése.

8. A komplex gondozas elemei:
8. 1. Fizikai ellatas fogalomkorébe a sziikebb és tdgabb kornyezet kialakitasat, a ruhazkodast

¢s ¢élelmezést soroljuk.

8. 1. 1. Tagabb kornyezetiinkben fontosnak tartjuk, hogy sok zold teriilet, virdg legyen,
hogy friss levegén kellemesen érezzék magukat lakoink.

Az akadadlymentesités teljes egészében megoldott intézménylinkben. Kerekesszékkel
bejarhaté vizesblokkok, kell6 magassdgban kialakitott tiikrok, villanykapcsolok,
mozgasukban korlatozottak szamara kialakitott vizesblokkok, lift hasznélat €s anyildszardk
szélessége is biztositott.

Elhelyezkedésiink altal, az otthon jol megkdzelithetd tomegkozlekedési jarmivel.

Optimalisan kozel vannak a teleptiilés mas Intézményei.

8. 1. 2. Sziikebb kornyezetiink azt mutatja, hogy otthonunk kényelmes, vildgos, jo targyi
felszereltséggel bir. Nagy jelentdséget tulajdonitunk a szineknek, nem csak a komfortérzet
miatt, hanem a tajékozddast is segiti.

A szobak kialakitasanal tobbségében a 4f6s elhelyezésre van lehet6ség, mindossze harom 2
agyas szoba all rendelkezésre hazasparok elhelyezésére. Az egy fére jutd 6 m’ a torvényi

eloirasoknak megfeleléen biztositott.
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Csuszasmentes padlok €s kapaszkodok minden helyiségben biztositva vannak.

A folyamatos miikodéshez sziikséges €jszakai és nappali tartdzkodasra alkalmas szobakon és
tisztalkodd helységeken kivil, kulturalt ebédld, tarsalgd, imaterem, latogatok fogadasat
szolgélo helység és foglalkoztatd terem all a rendelkezésre. A kreativ foglalkoztatas, és a
pszichés gondozas elkiilonitésére szolgalod helységek kialakitasa soran torekedtiink arra, hogy
az eltérd sziikséglettel rendelkezd gondozési csoportok hatékonyan miikddhessenek és a

demens foglalkoztatas is szegregacid nélkiil, érvényesiiljon.

8. 1. 3. Otthonunkba bekoltoz6k a sajat ruhazatot és textilidjat hasznaljak, elhasznalodasuk
esetén pdtlasuk onmaguk altal torténik. Ha az ellatast igénybevevé megfelelé mennyiségli és
mindségl sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes korl ellatas részeként nyujtott ruhdzat
legalabb 3 valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb 2 valtas
fels6 ruhdzatot és utcai cipdt /sziikség szerint mas labbelit tartalmaz/.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi és azt egyéni
nyilvantarté lapon vezetni, kell és az ellatast igénybevevo részére kiadni. A személyi higiéné
biztositasa érdekében a tisztalkodashoz sziikséges alapvetd anyagokat €s eszkozoket sziikség
szerint az intézmény biztositja. A kozosen hasznalt vizesblokkokban WC. papir, kézmoso

folyadék illetve papirtorlé/torolkdzo biztositott.

8. 1. 4. Az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossadgainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfelelden nyujtja. Lakdink 3x-i 6 étkezésben részesiilnek,
valamint tizéraira folyadékpotlds €s uzsonna. Az ebéd minden esetben meleg étel, plusz
rendszeresen gyiimolcs és hetente legalabb két alkalommal meleg vacsora beiktatasara kertil
sor Az egészségi allapotnak megfeleld, orvos altal eldirt diétas étkezeEs is biztositott.

Az étkezéseken feliili folyadékpotlas téli honapokban déleldtt-délutan teaval, nyari

hénapokban limonadé és dsvanyviz 4ltal biztositott

8. 2. Egészségiigyi ellatas keretében:

- Rendszeres haziorvosi ellatast

- Sziikség szerint alapapolast

- Egészségmegorzést, szolgald felvilagositd programok

- Az intézmény orvosanak feladatkorébe tartozik az ellatott egészségiigyi allapotanak

rendszeres ellenérzése, tandcsadas, sziirdvizsgalatokon vald részvétel. Kiemelt
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jelentdséggel bir a tiidosziird vizsgalat, ezen kiviil szemészeti, audiologiai, méhnyakrak és
mammografiai, prosztata €s vastagbél, valamint borgyogyaszati elvaltozasok sziirése.
- Szakorvosi ellatas a teriiletileg illetékes koérhazak szakrendeldiben  torténik.
Intézménylinkben Megbizasi szerz6dés alapjan boérgyogyaszati, urologiai, szemészeti,
ortopédiai €s pszichiatriai szakrendelés lehetdsége biztositott szakorvos altal.
- Stirgdsségi ellatashoz valé hozzajutast
- Gyobgyszerezést az 1/2000 SzCsM rendelet 52.§ (2) szerinti ATC kéd szerinti eseti
gyogyszerkészletnek megfelelden. Az ellatasban részesiild személy részére eldirt gyogyszer
felhasznalasat az arra szolgdlo nyilvantartd lapon rogziteni kell, és pontos tajékoztatast kell
adni rola az ellatast igénybevevonek. Els6sorban a koz gyogy ellatasi igazolvanyra felirhato,
illetve a tarsadalombiztositds altal tamogatott gydgyszert ¢és gydgyaszati segédeszkozt
biztositja. Az alap-gydgyszerkészlet korébe nem tartozd egyéni gyogyszer sziikséglet
koltségét, (ideértve a fizetendd doboz dijat is) az ellatast igénybevevd viseli, amennyiben a
személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi jovedelme a kotelezden biztositott
koltépénz kifizetésén tal lehetséges.
- Rendeletben meghatarozott gyogyaszati segédeszkoz ellatasat
- Akut sebellatashoz sziikséges anyagokat, kotszereket

- Korhazi apolast.

8. 2. 1. Az egészségiigyi ellatas célja: a betegségek kialakuldsanak megel6zése, az egészség
védelme, a betegségek korai felismerése és gyogyitasa és a megromlott egészségi allapot

helyreallitasa.

8. 2. 2. Rendszeres orvosi feliigyelet soran gyogyitd - megel6z6 feladatokat intézményiink
orvosa Dr. Bakos Beata latja el, heti két alkalommal, azon kiviil sziikség szerint azonnal.
Az idilt betegségben szenvedok ellatdsa allapotuk szerint szakorvosi javaslat alapjan, a

torzskartonon feltiintetett teendOk szerint torténik.

8. 2. 3. Rehabilitacios tevékenységeink mindazon tevékenységek osszessége, amely idéskor
¢s kronikus elvaltozasok okozta hidnyok megsziintetésére, mérséklésére, az allapot
rosszabbodas elkertilésére iranyul.

Nagyon fontos a szakszerii, gondos apolas, testi - lelki allapot szinten tartasa.

8. 2. 4. Apolé gondoz6é munka soran elvégezheté feladatok:
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Alapja a szakszer(i dpolés és gondozas az utasitdsok maradéktalan betartdsa mellett, a szakmai
protokollok szerint.

Megfigyelés, egészségi allapotnak megfeleld mozgatas, az orvos utasitasainak végrehajtasa,
rehabilitacios eszkozok hasznalata és hasznalatanak megtanitasa, megerdsités és egyénre
szabott segitségnyujtds. Kozremiikodés az étkeztetésben, agyazds, fiirdetés, és ehhez
kapcsoloddan a személyi, kornyezeti és élelmezési higiéné biztositdsa, sziikségesetén

elsdsegélynyujtas €s a veszélyhelyzet elharitasa, valamint segitd beszélgetések folytatasa.

8. 2. 5. Alapdokumentaciés feladatok: - Miszakonként az ellatottak egészségi allapotat
érintd valtozasokrdl ¢és a veliikk kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl sorszamozott,
hitelesitett Eseménynaplot (atado fiizetet) kell vezetni.

- Az ellatottak latogatoinak, hozzatartozok érdeklodéseinek dokumentaldsa az arra hitelesitett
Latogatdi naploban kertil részletes rogzitésre.

- Szakositott intézményi ellatdsban részesiild személyre vonatkozoéan Gondozasi tervet kell
késziteni, mely egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatasban részesiildé allapotanak
megfeleld gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok modszereit. Kidolgozasat
intézményi jogviszony létrejottét kovetden egy honapon beliil az arra kijelolt team végzi, az

ellatasban részesiilo személy érdekében, annak bevonasaval.

8. 2. 6. Mentalis gondozas

Mindazok a tevékenységek tartoznak ide, melyek segitségével az emberek lelki egyensulya
megOrizhetd, az emberek kozti kapcsolatok kialakulnak és elmélytilnek.

Feladatunk az idds, beteg vagy fogyatékos embernél olyan személyiség szerkezet fenntartdsa,
amely alkalmassa teszi Ot arra, hogy bels6 lelki harmoniajat megérizve be tudjon illeszkedni
a kozosségbe és ott békében éljen.

Sziikség esetén intézménylink pszichidter szakorvosa segit a terdpia kidolgozéaséaban,
figyelemmel kiséri az ellatott allapotat, javaslatot tesz a kezelésre, gydgyszerek szedésére.

Véleményezi a dementalodast és kiallitja a szakorvosi javaslatokat.

8. 2. 7. Mentalhigiénés munka

Bentlakasos intézménytink feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybevevok
mentalhigiénés gondozasardl, mely kiemelt feladatot jelent.

Ennek keretén beliil biztositjuk: - a személyre szabott bandsmodot,

- Csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasanak feltételeit,
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- A hitélet gyakorlasat,

- A veszteségek, bizonytalansag €s szorongas feldolgozasanak eldsegitése

- Segitjiik és tamogatjuk az intézményen beliili kis kozosségek tarsas kapcsolatok kialakulasat
¢s miikodését.

- A konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében egyéni €s csoportos

megbesz¢léseket tartunk.

8. 2. 8. Esetmegbeszél6é és Probléma megoldo team-ct alakitottunk ki a nehezen kezelhet6
¢€s sokproblémas esetek, konfliktusos helyzetek kezelésére.

A team iilésein, meghivas alapjan az intézményvezetdje részt vesz.

- A tarsas kapcsolatok kiépitésének és megtartdsanak érdekében széleskorli kapcsolatokat

apolunk mas intézményekkel, egyhazi, tarsadalmi és civil szervezetekkel.

A testi-lelki aktivitds fenntartdsdnak megorzése érdekében, az ellatott koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével: - aktivitast segitd
fizikai tevékenységeket,

- szellemi és szorakoztatd programokat,- Munkatervekben részletesen
kidolgozasra keriilt -
- kulturalis rendezvényeket szerveziink. - Rendezvény naptarban

részletesen rogzitésre kertilt -

8. 2. 9. Foglalkoztatas

Mind az a célszerii és hasznos, rendszeres fizikai szellemi és szorakoztatd tevékenység mely
altal a képességek fenntarthatok, né az Onbecsiilés a hasznossagtudat és a kozosséghez
tartozas érzése.

Célja: Fizikai, szellemi aktivitds megtartasa, az emlékezd képesség szinten tartdsa a
gondolatok elterelése és iranyitdsa illetve 1) ismeretek szerzése.

Az atélt sikerélmény nyugtatd hatasa segit a 1élek gyogyulasaban, a jo hangulat késlelteti az
Oregedést.

F6bb elveink: Célszeriiség — Onkéntesség — Rendszeresség — Valtozatossag

Az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében
képességfejlesztd foglalkozasokat szerveziink intézményliink foglalkoztatd-helységében.

- A kreativ foglalkozdsok: kedden és csiitortokon 9 6ratdl — 11 déra 30 percig tartanak.
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A foglalkozasokon val6 részvétel 6nkéntes, dijazas nem illeti meg a résztvevoket.

- Miivészeti és jatékterdpids foglalkozdsok intézménylink tarsalgdjaban zajlanak, hétfon és

szerdan 14 oratdl — 15 ora 30 percig tartanak

- Mozgasterdpids foglalkozds péntekenként 10 — 11 ora kozott

A foglalkozas vezetdje: a mozgasterapeuta munkatars.

- Demens foglalkoztatis: Egyéni foglalkoztatds napi rendszerességgel a mentalhigiénés
munkatervben az egyéni foglalkoztatési tervben részletesen kidolgozva.
Kis csoportos foglalkozasok heti két alkalommal hétfé — szerda 10 — 11 6ra ko6zott zajlanak a

foglalkoztato helységben

8. 3. Az alapellatasokon tul nyujtott ellatasok kore:

Egyéni igény alapjan, sajat koltségen valosulnak meg.

- fodrasz: ezeket a feladatokat a névérek végzik, azoknal az ellatottaknal, akik nem tudnak a
kozségbe kimenni a fodraszhoz, vagy agyban fekvok.

- pedikir-manikiir igény szerint lehetdség van ra.

- szabadidds €s kulturalis programok latogatasa (pl. szinhdz bérlet, szervezett kirandulasok

IX.
A szolgaltatast igénybevevok és szolgaltatast végzok jogai

9. A szolgaltatasok feladata:

Alapfeladatként a szocidlis torvényben rogzitett feladatok elldtdasa, az elldtdisra jogosultak
szamdra sziikségleteikhez igazitott segitségnyujtds biztositdsa.

Minden olyan tevékenység végzése, mely a kitiizott cél elérését szolgdlja, emeli az elldtds
szinvonaldt, magasabb szintii szakmai munkdt eredményez és noveli az elldtdst

igénybevevok elégedettségét.
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9. 1. Az ellatottak jogai: A szocialis torvény 94/E, 94/F, 94/L pontja megfogalmazza azokat
a jogokat, melyeket az alapellatasban, a nappali és a bentlakdsos intézményi ellatasban

részesiilo személyek szamara biztositani kell.

9. 1. 1. Az ellatast igénybevevonek joga van: - szocidlis helyzetére, egészségi, mentélis
allapotara tekintettel az intézmény 4ltal biztositott teljes korii ellatasra, specidlis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

- Az intézmény mikodésével kapcsolatos adatok megismeréséhez, melynek teljesitésre az
intézményvezetd évente a lakdgylilés soran t4jékoztatdt készit és ismerteti az intézmény
mukodési koltségeinek Osszesitését, a téritési dij havi 6sszegét (valtozdsainak mértékét), és az
egy fore jutd havi 6nkoltség 6sszegét.

- Az ellatast igénybevevot megilleti a személyes adatainak védelme, a maganéleti titok
védelem, ezért kiilonds figyelmet forditunk az elhelyezés sordn az egészségi allapotrol,
személyes kortilményeirdl, jovedelmi helyzetérdl nyujtott informaciokat csak arra illetékes
személyek juthassanak hozza.

- Az ellatast igénybevevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel sajat s tarsai nyugalmara és biztonsagara. (A Hazirend szabdlyozza
az intézménybdl vald tavozas és visszatérés rendjét)

- Latogatok fogadasara, a csaladi és tarsas kapcsolatainak fenntartasara.

Az intézményvezetonek gondoskodnia kell az ellatast igénybevevok intézménybe bevitt
vagyontargyainak és értékeinek biztonsagos elhelyezésérol. (Hazirend és a Lakok pénz és
értékkezelési szabdlyzatanak rendelkezései alapjan). Az intézmény nem korlatozhatja az
ellatott tulajdonat képezé mindennapi hasznalati targyainak hasznalataban, kivéve a veszelyt
jelentd és a Hazirendben meghatarozott raktarozasi feltételek hidnyaban behozhaté targyak
korét.

A szolgdltatds biztositdisa sordn az egyenlo bandsmod kovetelményeit érvényesiteni kell. Az
Alkotmadnyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasdra kiilonos figyelemmel

az élethez, a testi épséghez és a testi- lelki egészséghez valo jogra.

Az intézményvezetd a Hazirendet stlyosan megzavard személyek ellen intézkedést

kezdeményezhet.

9. 1. 2. Az ellatott jogi képviselonek fontos szerepe van a kiilonb6zé problémak szocialis

intézményen beliili megoldasaban. Segiti, a szolgaltatast igénybe vevoét, jogai gyakorlasaban,
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panasza megfogalmazdsidban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat, t4jékoztatast nyujt a
jogokrol, az intézmény kotelezettségeirdl.

A képviseld intézkedést kezdeményezhet a jogszabalysértdé gyakorlat megsziintetésérol,
¢szrevételt tehet az intézményben folyd gondozasi munkara vonatkozoan, megvizsgalhatja a

korlatozé intézkedésekre vonatkozd dokumentaciot.

Az ellatott jogi képviselo neve, elérhetosége az osztilyokon jol ldathato helyen
megtaldlhato,(a Szakmai Program 4. sz. melléklete tartalmazza) rendszeres havi

latogatdsainak idopontjdrol a lakok tdjékoztatdst kapnak.

9. 2. Az ellatotti csoportok specialis jogai: A szocialis intézmények ellatasat igénybe vevo
személyek torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak feliilvizsgalataval
kapcsolatos informaciok megismeréséhez. Az intézmény vezetdje a feliilvizsgalatot
megeldzoden, illetve azt kovetden irdsban tajékoztatja az ellatast igénybevevét — annak
allapotat figyelembe véve — illetve torvényes képviselojét a feliilvizsgalat céljarol,
folyamatarol, valamint annak eredményérél. Kiilonosen figyelemmell kell lenni: - az
akadalymentes kornyezet biztositaséra,

- az informéciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valo hozzaférés biztositasara,
- a képességek, kézségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy javitas lehetdségének
megteremtésére,

- onrendelkezés elvére, és az életvitellel kapcsolatos dontések tiszteletben tartasara,

- tarsadalmi integracidhoz vald jogra, tarsas kapcsolatok létesitésére ¢s fenntartdsara,

szolgaltatasok igénybevételére.

9. 3. A szolgaltatast végzok jogai: A szocialis agazatban foglalkoztatott munkavallalok
szdmara biztositani kell a munkavégzéshez kapcsoloddo megbecsiilést, a megfeleld
munkavégzés kortilményeit, hogy tiszteletben tartsdk emberi méltésagukat, személyiségi

jogaikat, és elismerjék munkajukat.

- A jogszabalyokban és az intézmény belsd szabalyzataiban rogzitett jogok gyakorlasa.

- A munkavégzés feltételeinek javitasara iranyuld javaslatok el6terjesztése

- Véleménynyilvanitas munkahelyével, a munkafolyamatokkal kapcsolatos tigyekben.

- Az intézmény 4ltal eloirt és javasolt szakmai tovabbképzéseken, tanfolyamokon, tanulmanyi

aton valo részvétel.
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- A személyérdl szold ,,személyi anyag” az intézménynél Orzott adatok, dokumentumok

megismerésére.

9. 4. Az ellatott pénz kezelésére vonatkozo szabalyok: Az ellatast igénybe vevo altalaban
maga kezeli pénzét, arra haszndlja, amire szeretné. Amennyiben pénzét, - értéktargyait
megOrzésre atadja, abban az esetben az atvett targyakrdl az intézmény vezetdje, vagy az altala
megbizott személy tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, annak egy példanyat
atadja az ellatast igénybe vevonek, illetve térvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat
— atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt
els6sorban az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint
az intézményben vagy pénzintézetben kell megorizni.

Az ellatott készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének meghatalmazasa
szerint, letét form4jaban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes
sziikségletek kielégitését szolgalja.

Az értéktargyak és készpénz kezelése belso szabalyzat szerint torténik.

X..
A szakmai munka végzésének munkatervei

10. Az intézményben folyé szakmai munkat Eves Munkatervek és Utemtervek alapjan
végezzik.

Az intézményvezetd elkésziti az intézmény éves munkatervét, mely a Szakmai Programban
megfogalmazott feladatok titemezésére késziilt. A munkatervhez kapcsolodoan a szervezeti

egységek vezetdi is elkészitik éves munka- és titemterviiket.

10. 1 Gondozasi feladatokhoz kapcsolédoé tervek

Célja: az egyiittmiikodés megtartdsa, elmélyitése, munkatdrsak egymds kozti viszonydnak és
gondozottakkal valo kapcsolat konfliktus mentessé tétele, illetve a szakmai munka

folyamatossdgdnak biztositdsa.

10. 2. Az ellatottak fizikai, egészségiigyi, mentalis és foglalkoztatashoz kapcsolédé

programok szervezése
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Cél: Az dllami és egyhazi iinnepekrol valo megemlékezés, helyi szokdsok felelevenitése, az
oromérzés fokozdsa, mely erdsiti a kapcsolatokat és fenntartja a fizikai és szellemi

aktivitdst.

10. 3. Szakmai tevékenységhez kapcsolodé feladatok
Cél: A szakmai munka hatékonysdga osszehangoldsa ellenorzése. A Feliigyeleti szerv felé

valo kotelezettségek teljesitése. Belsd ellenorzések iitemezése.

10. 4. A csapatmunkarél

A motivdacio, a munkatdarsak cselekvésének megfeleld irdnyitisa nagy kihivdst jelent
minden vezetd szdmdra.

A motivacio feltétele a j6 eredménynek, mert hidba lennének meg a sziikséges targyi
feltételek, hidba lennének optimalis gazdasagi feltételek, ha a munkatarsaknak nem lenne
érdeklddése munkdja irant, hiszen a szervezeti célok megvaldsulasanak alapfeltétele az egyéni
erdfeszitések.

Sor keriil készségfejlesztd és kommunikaciofejlesztd tréningre. Problémamegoldd, esetkezeld

¢s a jellemz06 stressz helyzetek kezelésére teameket alakitottunk ki, (melyek most mar nagyon

hatékonyan miikddnek). A személyes gondoskodast végzd szakemberek tamogatds iranti
igényének céljabdl szupervizidk megszervezését és rendszeressé tételét 2006 évtol datalhato.

A rekreacids napok szervezése nagy élményt jelent minden munkatéars szamara,

Intézménylink miikodése soran jelentds szakmai eredményeket ért el. Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Kozgytlés 2010. évben Intézményliink kollektivajat a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei

Szocialis Dijjal tlintette ki, a magas szintli szakmai munka elismeréseként.

XI.
Szervezeti felépitése

11. Az intézmény élén az Igazgaté all. Iranyitja a szakmai munkat, biztositja a sziikséges
személyi és targyi feltételeket, gyakorolja a munkaltatoi jogokat, felelés a mikodésért és a
gazdalkodasért.

Altalanos helyettese az intézményvezetd féndvér, gazdasagi helyettese a gazdasagvezetd.
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Tevékenysége alapjan: dpolési- gondozasi €s gazdalkodasi részre oszlik.

11. 1. Apolasi- gondozasi egység szakmai tevékenységét az Intézetvezetd fénévér iranyitja.
Intézménylink orvosa megbizasi szerzodés alapjan, heti hat 6raban latja el a lakok haziorvosi
teendoit.

Gondozasi egységek:

11. 1. 1. Altaldnos dpoldst, gondozdst nyijté részlegen 81 f&, az ellatast igénybevevék
gondozasi sziikségletéhez igazodo, személyre szabott, teljes kora ellatasa, apolasa-gondozasa
biztositott.

11. 1. 2. Demens ellditist 35 f0 részére biztositunk. A Pszichiatriai Neurologiai
Szakkollégium altal befogadott demencia centrum vagy a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis
Hivatal vagy pszichiater, neuroldgus, geriater szakorvos demencia korképet megallapitd
szakvéleményével rendelkezd személyek ellatasa. (Szakmai Programban részletesen

szabalyozott)

11. 1. 3. A mentalhigiénés csoport tevékenységét az Intézmény igazgatdja iranyitja. Az
ellatottak lelki gondozasat, a kozosségi €let megszervezését, szabadidds és kulturalis
tevékenységek szervezését végzik.

Mentalhigiénés csoportot, a mentalhigiénés munkatarsak és a foglalkoztatds szervezd

munkatars alkotjak.

11. 2. A gazdalkodasi részlegeket
- Pénzgazdalkodasi és anyaggazdalkodasi,
- Muszaki ellatasi,
- Mosoda és

- Elelmezési csoportbdl tevédik dssze

11. 2. 2. Kisegité allomanyba tartozé munkakort 6t f6 takaritond €s ketté mosond tolt be. A
fonévér iranyitdsaval a takaritok, takaritdsi protokollok alapjan, szigori rendben
gondoskodnak a tisztasagrol.

A pénziigyi-gazdasagi kapcsolattartd iranyitdsaval a moséndk a pipere mosodaban végzik
feladataikat. Gondoskodnak a szennyes ruha 0Osszekészitésérol és a tiszta ruha

szétvalogatasarol.
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11. 2. 4. Az élelmezési csoportot az élelmezésvezetd irdnyitja. Egy foszakacs, és ot
konyhaldny latja el az élelmezéssel jard feladatokat. Intézményiink kétszaz adagos
foz6konyhat tizemeltet. A dietétikai feladatokat az élelmezésvezetd osztott munkakorben latja
el, kiilonos figyelemmel az orvosi utasitasok betartasara. Elelmezési, taplalkozasi tandcsokat

ad az id6sek szamara.

Az anyagot elokészitette: Miillerné Braun Erika szocidlis mentor

Jaszladany, 2015. oktober ......

Dravucz Katalin

polgirmester

Mellékletek:

1. sz. melléklet szemlélteti a szervezeti felépités dabrdjdt.

2. szamu melléklet részletesen tartalmazza az intézmény szervezeti felépitésére
vonatkozo informdciokat, létszamot, szakképzettségi megoszldst.

3. sz. melléklet Elldtott jogi képviselo elérhetosége

4. sz. melléklet Megdllapodads tervezete

5. sz. melléklet Jiszladdiny Nagykizségi Onkormdnyzat Képviselo-testiiletének a
személyes gondoskoddst nyujto szocidlis elldtdsokrol, azok igénybevételérol, valamint a
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