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A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993. évi IIL torvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja ertelmében a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény allami

fenntartoja ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

A Jaszsagi Szocidlis Alapszolgaltato Kozpont célja olyan személyes gondoskodds nytjtasa,
amely célzottabba teszi a sziikségletalapu ellatast, javitja a legelesettebbek szolgaltatashoz
jutdsanak esélyeit. Ismertebbé teszi a lakossag korében a meglévd szolgaltatisokat, erdsiti az
ellatottak ¢€s az intézmény kozotti egylittmiikodést. ElGsegiti az ellatottak kiegyensulyozottabb
€letvitelét, a konfliktus helyzetek megoldasat, a hatranyok mérséklését. Az ellatott telepiilések
kozigazgatasi teriilletén €l lakossdg szamara a komplex segitségnyuijtds a kiilonbozo

szervezeti egységek egyiittmiikodése és torvényi szabalyozottsaga szerint valdsul meg.

A szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, melyet szoban vagy irdsban kell kérelmezni, az
ellatast biztosito telephelyen. Az igénybevételt a 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet 3.§-a,

szabalyozza.

Az ellatandd célesoport jellemzdi a szocidlis alapszolgaltatasok a szocidlis igazgatasrdl és
szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL toérvény 3.§-ban, meghatarozottak szerint az

Intézmény ellatasi teriiletén €16, és az ott tartdzkodo személyekre terjed ki.

Az intézmény bemutatisa

A Jaszsagi Szocialis Alapszolgaltatd Kozpont 2015. augusztus 1. napja 6ta Jaszjakohalma,
JaszalsOszentgyorgy, Jaszboldoghaza és Jasztelek kozség kozigazgatasi teriiletén biztositja a
szolgaltatast igénybe vevOk részére az étkeztetést, és a hazi segitségnyujtast, valamint
Jaszjakohalma kozségben az id6sek nappali ellatasat is.

Az intézmény rendelkezik a jogszabaly altal meghatirozott mikodési dokumentumokkal és

szabalyzatokkal.



A Jaszsagi Szocidlis Alapszolgaltaté Kozpont feladatai

Székhely: 5121 Jaszjakohalma, Wesselényi at 12.

Telephelyek: 5054 Jaszalsoszentgyorgy, Pet6fi at 13/B.
5144 Jaszboldoghaza, Rakoczi ut 27.
5141 Jasztelek, Szabadsag ut 71.

A miilkodés személyi és targyi feltételei

2022-ben az intézmeény dolgozoi létszama 11 {6 volt, ebbdl 1 f6 intézményvezeté 4 6 a
jaszjakohalmai telephelyen, 1 f§ Jasztelken, 1 {0 Jaszboldoghazan és 4 {6
JaszalsdszentgyOrgyon teljesitett szolgdlatot. A jaszalsoszentgyOrgyi telephelyen egy
tdrsadalmi dolgozd segit az ebéd hazhoz szallitdsdban. A munkavallalok szamara a
munkafeltételek, a mindennapi munkavégzéshez szikséges eszkozok, irodahelyiségek,
infrastruktura, kiszolgdld helyiségek rendelkezésre allnak. Munka- és védoruha az
eloirasoknak megfelelden biztositott volt. A munkavégzéshez kerékpar all a dolgozdk
rendelkezésére. A kerékparok szervizelésében a jaszjakohalmai telephelyen az
onkormanyzattol kaptunk segitséget a tobbi telephelyen a dolgozok egyénileg javitjak a
kerékparokat.

Az ellatottak szamara nyitva allo helyiségek tomegkozlekedési eszkozzel, gépkocsival és

gyalog kdnnyen megkdzelithetoek a torvényi eldirdsnak megfelelGen.

Osszességében elmondhat6, hogy az intézmény 4 telephelyén a feladatellatds személyi és

targyi feltételei megfelelnek a hatalyos jogszabalyi eloirasoknak.
Az intézmény szakmai feladataival kapcsolatos f6bb jogszabalyok

e 1993, évi IIL torvény a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasrol

e 1/2000. SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjto szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodési feltételeirdl

e 0/1999, (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocialis ellatasok
igenybevételérl

e 29/1993.(I1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatiasok

teritesi dijarol,



36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet a gondozasi szlikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapul6 szocialis raszorultsag vizsgalatanak ¢€s igazolasanak részletes
szabalyairol

9/2000.(VIIL.4.) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodast végzo személyek
tovabbkepzésérdl €s a szocidlis szakvizsgarol, a személyes gondoskodast végzd
személyek adatainak nyilvantartasarél

8/2000.(VIIL.4.) SzCsM rendelet alapjan a szocialis és a gyermekjoléti tevékenységet

veégzo személyek folyamatos szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni.

A szakmai tevékenység bemutatasa

1. Szocialis étkeztetés

Az Szt. alapjan a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis ellatisok igénybevétele
onkéntes, az ellatast igénylo, illetve torvényes képvisel6je kérelmére, inditvanyéra
torténik. Az étkeztetés céljat, feladatait a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
$z0106 tobbszordsen modositott 1993, évi II1. tv. 62.§-a hatdrozza meg.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik szamara
tartosan vagy atmenti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegséglik, szenvedélybetegségik vagy
hajléktalansdguk miatt kiilonésen raszorulnak a tarsadalmi tdmogatasra.

A szolgaltatds biztositdsa a jaszjakohalmai és a jaszalsoszentgyorgyi telephelyen az
Ozirisz Kft-vel kotott szerz0dés alapjan tortént. A jasztelki telephelyen 2019-t6] az
Innoven Kft széllitja az ételt, a jaszboldoghdzai telephelyen a kozség konyhajardl
biztositjuk az ebédet az ellatast igénybe vevok részére. A kordbbi évek gyakorlatanak
megfeleloen normal étrendbdl lehet valasztani.

Etkezés keretében az igénylSknek napi legalabb egyszeri meleg étkeztetésérél kell
gondoskodni, mely az 1/2000.(1.27.) SzCsM rendelet 21.§ (1) bekezdése alapjan a
lakossagsziikségleteinek megfelelden.

Az étkeztetes a telephelyeken az alabbi modokon kerllt megszervezésre:

e helyben fogyasztassal (Jaszjakohalmai telephelyen)



o celvitellel (Jaszjakohalma, Jaszboldoghdza, Jasztelek, Jaszalsdszentgyorgy
telephelyeken)
o lakasra szallitassal (Jaszjakéhalma, Jaszalsoszentgyorgy, Jaszboldoghaza,

Jasztelek telephelyen)

A telephelyeken hétfotol-péntekig van lehetdség a szocidlis étkeztetés igénybevételére, a
lakésra szallitas kerékparral torténik, a dolgozdk és kozfoglalkoztatottak bevonasaval, ennek

megoldasa azonban évrdl-évre nehezebb.

Etkeztetés adagszamanak megoszlisa telepiilésenként, havi bontdsban:

2022,
Ho/Telepiilés 01 02. 03 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12. 0SSzZ:
Jaszjakohalma | 849 | 788 | 806 | 729 | 908 | 874 | 814 | 885 | 850 | 791 | 790 | 616 | 9700
Jiszalsoszentgyorgy | 765 | 687 | 739 | 668 | 788 | 764 | 751 | 832 | 843 | 773 | 774 | 645 | 9029
Jaszboldoghiza 564 | 585 | 647 | 486 | 597 | 596 | 642 | 251 | 801 | 762 | 854 | 578 | 7363
Jisztelek 351 | 333 | 367 | 309 |[345 | 321 |296 | 319 | 289 | 252 | 258 | 226 | 3666
Intézmény Gsszesen | 2529 | 2393 | 2559 | 2192 | 2638 | 2555 | 2503 | 2287 | 2783 | 2578 | 2676 | 2065 | 29758

A 2022-es évben Osszesen 29758 adag ebédet igényeltek az igénybe vevdk, ez napi dtlaghban
119,5 6 igénybe vevét jelent, ami az el6z6 évhez képest Gsszességében 11,5 6 csokkenést
eredményezett. Ennek oka elhaldlozas, szakellatasba keriilés illetve még mindig népszerl a
Népkonyha. Az energiaarak emelkedése ndlunk, illetve az igénybe vevoinknél is érezteti
hatasat, bar a dijemelés ellenére még mindig kedvezd aron tudjuk az ellatast biztositani. A
téritési dijak telephelyenként eltéréek, errél a Jaszjikohalma Kozség Onkormanyzata

Képvisel6-testiiletének 8/2021. (VI. 14.) dnkormanyzati rendelete rendelkezik.

A szocialis étkeztetést azok az idds, alacsony nyugdijjal rendelkez6 emberek veszik igénybe,
akik gyakran mas szolgaltatassal (nappali ellatas, hazi segitségnyujtas) étkeznek nalunk. Az
igénybe vevok c¢letkor szerinti megoszlasa az elmult évekhez hasonldéan alakult. A
legnagyobb szamban a 80 év feletti idés korosztaly képviseltette magat, az étkezdk 70%-a nd,
az igénylok 90%-a Oregségi nyugdijas, a fennmarado 10% rokkantsagi ellatasban részesiilo
egészségkarosodott személybol tevédik 0ssze. Az igénybe veviok 80 %-a kéri kiszallitassal az

ebédet.




2. Haizi segitségnyujtas

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. tv. 63.§-a hatarozza meg

a hazi segitségnyujtas céljat €s feladatait. A hazi segitségnyujtas keretében az igénybe vevok

szamara sajat lakokornyezetiikben kell biztositani az 0nallo életvitel fenntartasa érdekében

szilkséges segitséget. Ennek keretében azok a személyek igényelnek gondoskodast, akik

otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek, egyediil élnek, vagy csaladtagjaik,

hozzatartozdik nem képesek roluk gondoskodni. 2016. januar 01-t61 jogszabalyvaltozas miatt

a hazi segitségnytjtason bellil két fajta tevékenység keriilt elkllonitésre: a szocidlis segités és

a személyi gondozas.

Jaszsagi Szocialis Alapszolgiltaté Kézpont 6sszesitéo adat a személyi gondozasrél

percben és oriaban:

Ditum | Januir | Februar| Mircius| Aprilis | Majus | Jinius | Jiilius Augusztuslzeptembe OktoberNovembe Pecembe|Osszeser]
Osszese

n
perchen:| 36799 31537| 33161] 28820[ 31197 28249 32797 32800[ 38633 33597 32794 30123 3903507
Osszese
n6riban]  613,3] 525,6] 552,6) 4803 520 470,8] 546,6] 546,7] 6439 560]  546,6]  502,1] 6508,5

Az elmult évhez képest az Ossz.gondozasi oOra csdkkent, ami sajnos az atlag gondozotti

létszam csokkenését is okozta. A nagy létszdmmozgds azzal indokolhatd, hogy az

alapszolgaltatas csak atmenet az Onallo életvitel és a szakellatds kozott, sokan keriilnek

bentlakasos intézményekbe, masrészt sokszor végso esetben kérnek segitséget az ellatottak,

csaladok, igy az elhaldlozas sajnos gyakori ebben az ellatasi formaban.

Jaszsagi Szocialis Alapszolgaltaté Kozpont szocialis segités 6sszesito adatok:

Datum | Januar | Februir | Marcius| Aprilis

Majus

Jiinius

Jilius

Augusziug

Ze pte mbd

OktoberNovembe Decembe

Osszesen

Dsszesen 106 96 101 105

114

128

118

94

146

124

151 128

1411

A szocialis segités igénybevétele az elmult évhez hasonldan alakult.



A tobbi szolgaltatashoz hasonloan, a hazi segitségnyujtasnal is érvényesiil az a metodus,
miszerint a nék veszik inkabb igénybe a segitségnyujtast, bar megfigyelhetd, hogy a férfiak

gondozasi sziikséglete a magasabb személyi gondozast igényli.

Elmondhato, hogy az igénybevételek elsésorban személyi gondozasi feladatokat jelentenek
ennek oka, hogy a szolgéltatas igénybe vevdi altalaban igen elesett, fokozott gondozasi
sziikségletet 1gényl0 emberek. Az ellatas alatt a maszkot, fertStlenité szereket, védékesztytit

folyamatosan biztositottuk a dolgozoknak.

Személyi feltételekrol: a jaszboldoghazai telephelyen személyi valtozas tortént, az ellatiasban
dolgozd kollégand kozds megegyezéssel tavozott, a helyére érkezd kollégand most végzi a
szakképesitéshez a tanfolyamot a Szolnoki Szakképzési Centrumban. Az idések elfogadtik
nagyon jol beilleszkedett, munkajat nagyon jol végzi, a rész vizsga eredményei is kitlinéek

lettek.

A jaszalsoszentgyOrgyi telephelyen is tortént személyi valtozas ott szintén tdvozott egy
kollégand, a helyére junius hénapban érkezett egy szakképzett dolgozo, az idések 6t is

szeretettel fogadtak.

A szabadsagok kiadasdval mindig bajban vagyunk, nehezen tudjuk kiadni, rdadasul, ha
helyettesités van az ellatottak nem kérik a gondozonéi valtozast, emiatt orakat, napokat
mondanak le a szolgaltatisbol. Az egyszemélyes szolgaltatasoknal a helyettesitést nem is

lehet megoldani, mert mas telephelyrdl sem tudunk atcsoportositani embereket.

3.1dések nappali ellitisa

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. tv. 65/F.§ és az

1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 74.§ hatarozza meg a nappali ellatas céljat és feladatat.

A nappali elldtdst nydjté intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi,
mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, a helyi
igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez. Biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott

formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhet6 modon miikddjon.



A nappali ellatast nyQjtd intézmény elsésorban a sajat otthonukban ¢l6k részére biztosit
lehetoséget a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatra, valamint alapvetd

higiéniai sziikségletek kielégitésére.

e A legfontosabb feladatunk az idések nappali ellatasaban, hogy az ellatottakat 6nalld
¢letvitelik fenntartasaban, szellemi képességiik megorzéseben segitsik. Jatékos
feladatokkal, agytornaval, memoria tréningekkel tessziik szinesebbe a szolgdltatast.

e Az évszaknak, linnepeknek megfeleloen folyamatosan késziilnek a dekoraciok az
ellatottak bevonasaval, ezzel a kezek finommotorikus mozgasat javitjuk.

e Fontosnak tarjuk a prevenciot, ezért baleset és blinmegel6zési tajékoztatdt tartunk,

valamint egészségmegorzo tanacsadast.

Az ellatottak tobbsége no, jellemzben a hetvenév koriiliek veszik igénybe a szolgaltatast,
szinte mindegyikiik egyediil él. Elsésorban a magany oldasa, a szabadid6 hasznos eltoltése
érdekében vették igénybe a klub szolgaltatasait. Az el6z0 évhez képest csokkent az igénybe
vevok létszama 2 fOvel, ennek oka elhaldlozas vagy iddsek otthonaba kéltdzés volt. A
szolgaltatasban részesiilok tobbségét jellemezte a multimorbiditas, azaz tobb betegség
egylittes eléforduldsa. JelentGs volt a keringési és a mozgasszervi megbetegedésekben
szenveddk szama és évrél évre emelkedik a pszichiatriai betegek aranya is. A klubban
elérhet6ek kiillonbozé prevencids célil egészségligyl szolgdltatasok, pl.: vérnyomas- és

vércukorszint-mérés.

Nappali ellatas latogatis alakuldsa havi bontisban:

Ditum | Januir | Februir| Marcius| Aprilis | Majus | Jinius | Jilius PMugusztugze ptembd OktoberNovembe Decembe[Osszesen
ff)sszeserﬂ 210 190 210 190 220 210 215 235 225 204 189 162 2460

OSSZEGZES

Az intézménynél a 2022-es €v augusztus 17-18. napjan a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya ellendrzést végzett. Az

ellen6rzés soran mikodést veszélyeztetd hidnyossagot nem tartak fel.

Osszességében elmondhatd, hogy az intézményiink a ra nehezedd, egyre béviils feladatokat
megfelel6 szakmai szinvonalon 1atja el, a jogszabalyokban el6irtak szerint miikddik. A

folyamatos jogszabalyi valtozasokat figyelemmel kisérjiik, és a lehetdségekhez képest a



szolgaltatasok folyamatos fejlesztésére toreksziink. Szakmaisagunk megorzéseén, €s

hatékonysagunk ndvelésén folyamatosan dolgozunk.
Kérem a Tisztelt Tarsulasi Tandcsot beszamolom elfogadasara!

Jaszjakohalma, 2023.02.02.
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Zsoldiné Gonda Tinde

intézmeényvezeto



